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Abstract 
The rapid transformation of green technologies, along with increasing environmental and regulatory pressures in the 

maritime transport industry, has made it inevitable to reconsider investment approaches and project management 

practices within shipping companies. The Islamic Republic of Iran Shipping Lines, as one of the key actors in the 

national maritime transport sector, is facing multiple challenges, including rising energy costs, the need to reduce 

pollutant emissions, limited financial resources, and stringent environmental regulations. This study aimed to design 

a comprehensive green investment model tailored to the operational characteristics and constraints of this company.A 

mixed-methods approach was employed. In the qualitative phase, semi-structured interviews were conducted with 

industry experts and senior managers of the shipping company, and the data were analyzed using open, axial, and 

selective coding techniques. In the quantitative phase, a researcher-developed questionnaire was distributed among 

relevant managers and experts, and the collected data were analyzed using Structural Equation Modeling based on 

Partial Least Squares (PLS-SEM). Content validity was confirmed through expert judgment, while convergent and 

discriminant validity were established using AVE and HTMT indices. Reliability was also verified through 

Cronbach’s alpha and composite reliability, both of which indicated acceptable levels. 

The results revealed that causal conditions, including employee behavior and green acceptance, demand for green 

investment, project budget and return, innovation, and green culture, have a significant impact on the acceptance and 

implementation of green investment. The core phenomenon of green investment, through activating strategies such as 

green project management and automation, digitalization of sales and services, green data analytics and performance 

monitoring systems, leads to improved investment returns, reduced energy consumption, enhanced process innovation, 

and increased compliance with environmental regulations. 

Overall, the findings provide an effective managerial and operational framework for strategic decision-making in 

green investment within the shipping company and clarify the pathway toward sustainable development and reduction 

of environmental impacts in Iran’s maritime transport industry. 
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 رانیا یاسلام یجمهور یرانیسبز در شرکت کشت یگذار هیارائه مدل سرما

 3یمیمحسن ابراه  ،2*انیعزت اله عباس ،  1اقبال  رضایعل

  رانیارس دانشگاه تهران، جلفا، ا یالملل نیب سیپرد ،یابیبازار تیریدكتری رشته مد یدانشجو  -1

 رانیدانشكدگان مدیریت دانشگاه تهران، تهران، ا ،یمال یاستاد، گروه مهندس  -*2

 رانیتهران، ا ،یدانشكده اقتصاد دانشگاه خوارزم ار،یدانش -3

 چکیده

و  یذارگهیسرما یهاوهیدر ش یضرورت بازنگر ،ییایونقل دردر صنعت حمل یو قانون یطیمحستیز یسبز و فشارها یهایفناور عیتحول سر

 یاصل گرانیازاز ب یكیعنوان به رانیا یاسلام یجمهور یرانیساخته است. شركت كشت ریناپذرا اجتناب یرانیكشت یهاشركت یهاپروژه تیریمد

 یشارهاو ف یمنابع مال تیمحدود ها،ندهیبه كاهش انتشار آلا ازین ،یانرژ یهانهیهز شیاز جمله افزا یمتعدد یهاكشور، با چالش ییایونقل درحمل

 یاتیلعم یهاتیو محدود هایژگیسبز متناسب با و یگذارهیمدل جامع سرما کی یمواجه است. پژوهش حاضر با هدف طراح یطیمحستیمقررات ز

ارشد  رانیو مد یرانیصنعت كشت یبا خبرگان داخل افتهیساختارمهین یهامصاحبه ،یفیبود؛ در فاز ك یبیترك قیتحق كردیانجام شد. رو تشرك نیا

و  رانیمد انیساخته ممحقق یاپرسشنامه ،ی. در فاز كمدیگرد لیتحل یو انتخاب یباز، محور یها با استفاده از روش كدگذارشركت انجام شد و داده

 ییو روا دیینظر خبرگان تأ قیاز طر ییمحتوا ییشدند. روا لیتحل PLSبر  یمبتن یمعادلات ساختار یسازها با مدلشد و داده عیمرتبط توز ارشناسانك

 جینتا .دیردگ دییدر سطح مطلوب تأ یبیترك ییایكرونباخ و پا یبا آلفا زیابزار ن ییایاحراز شد؛ پا HTMTو  AVE یهاهمگرا و واگرا با شاخص

 ریسبز، تأث و فرهنگ یسبز، بودجه و بازده پروژه، نوآور یگذارهیسرما یكاركنان، تقاضا رشیشامل رفتار و پذ یعلّ طینشان داد كه شرا قیتحق

 ونیاتوماس پروژه و تیریمد رینظ ییراهبردها یسازسبز با فعال یگذارهیسرما یمحور دهیسبز دارند. پد یگذارهیسرما یو اجرا رشیبر پذ یمعنادار

اهش مصرف ك ه،یبازده سرما یعملكرد، منجر به ارتقا یهاشاخص شیسبز و پا یهاداده لیو تحل ینیبشیفروش و خدمات، پ یسازتالیجیسبز، د

 یریگمیصمت یبرارا  یمؤثر یتیریو مد یاتیچارچوب عمل هاافتهیشد.  یطیمحستیانطباق با مقررات ز شیو افزا یندیفرآ یبهبود نوآور ،یانرژ

ونقل ر صنعت حملد یطیمحستیو كاهش اثرات ز داریتوسعه پا ریو مس آوردیفراهم م یرانیسبز در شركت كشت یگذارهیسرما ییو اجرا کیاستراتژ

 .سازدیرا روشن م رانیا ییایدر

 داریسبز، توسعه پا یهاداده لیتحل ،یسازتالیجیپروژه سبز، د تیریمد ،یرانیسبز، شركت كشت یگذارهیسرما ها:کلیدواژه

 استناد:

 یابیبازار تیریمد .رانیا یاسلام یجمهور یرانیسبز در شركت كشت یگذار هی(. ارائه مدل سرما1041محسن . )، یمیعزت اله و ابراه، انیعباس و رضایعل، اقبال

 . 87-72(, 3)7هوشمند,
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 27/42/1041     تاریخ پذیرش: نوع مقاله: علمی پژوهشی
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 مقدمه

گذاری مایهالمللی، الگوی سرمحیطی، تغییرات اقلیمی و فشارهای نهادی ناشی از مقررات بینهای زیستهای اخیر، تشدید نگرانیدر سال

مالی به  مند برای تخصیص منابععنوان رویكردی نظامگذاری سبز بهطور بنیادین متحول ساخته است. سرمایهدر صنایع راهبردی را به

ی و مدیریت گذارای در سیاستكنند، جایگاه فزایندهمحیطی ایجاد میهایی كه همزمان بازده اقتصادی و منافع زیستالیتها و فعپروژه

ای، در این میان، صنعت كشتیرانی به دلیل سهم قابل توجه در انتشار گازهای گلخانه(. 1043ها یافته است )یوسفی و همكاران، بنگاه

فته است. گر جهانی قرار گرهای دریایی، در كانون توجه نهادهای تنظیمگذاری مستقیم بر اكوسیستمهای فسیلی و اثرمصرف سوخت

تا  های كشتیرانی را ناگزیر ساخته استای، شركتالمللی دریانوردی از جمله راهبرد كاهش انتشار گازهای گلخانهمقررات سازمان بین

یانوردی، المللی دركربن حركت كنند )سازمان بینهای كمگیری از سوختبهره سازی مصرف انرژی وبه سمت نوسازی ناوگان، بهینه

2423.) 

ی یک انتخاب اخلاقی یا مسئولیت اجتماعی نیست، بلكه به یک الزام رقابتی و راهبرد صرفاونقل دریایی گذاری سبز در صنعت حملسرمایه

های ایش هزینههای عملیاتی، افزمحیطی تطبیق دهند، با محدودیتهایی كه نتوانند خود را با استانداردهای زیستتبدیل شده است. شركت

های از سوی دیگر، گذار به فناوری(. 1040اهند شد )محمدی و همكاران، المللی مواجه خوتأمین مالی و كاهش دسترسی به بازارهای بین

گذاری منسجم و های مدیریت هوشمند انرژی و تأمین مالی سبز، مستلزم طراحی مدل سرمایهمصرف، سامانههای كمپاک، كشتی

 (.2422نهادی توازن برقرار كند )چن و لی،  هایهای فناورانه و محدودیتشده است كه بتواند میان الزامات اقتصادی، ریسکسازیبومی

ترین ناوگان تجاری كشور و یكی از بازیگران اصلی منطقه، عنوان بزرگدر این چارچوب، شركت كشتیرانی جمهوری اسلامی ایران به

اردهای جهانی وجود وری انرژی در راستای استاندای مواجه است. از یک سو، ضرورت نوسازی ناوگان و ارتقای بهرهبا چالش دوگانه

اران، سازد )حسینی و همكتر میگذاری را پیچیدهگیری سرمایههای مالی، تحریمی و ساختاری، تصمیمدارد و از سوی دیگر، محدودیت

محیطی، گذاری سبز برای این شركت، نیازمند رویكردی جامع است كه متغیرهای مالی، زیستبنابراین، طراحی مدل سرمایه(. 1042

 .صورت یكپارچه تحلیل كندانه، نهادی و راهبردی را بهفناور

گذاری سبز در شركت كشتیرانی جمهوری اسلامی ایران، ایجاد چارچوبی تحلیلی و عملیاتی است كه بتواند هدف اصلی ارائه مدل سرمایه

صادی مدلی باید قابلیت سنجش بازده اقت مند سازد. چنینهای سبز را نظامبندی و تأمین مالی پروژهفرآیند شناسایی، ارزیابی، اولویت

محیطی را داشته باشد )صالحی و همكاران، های زیستوری انرژی و كاهش ریسکهای كاهش انتشار، بهبود بهرهها در كنار شاخصپروژه

ر و گذاری پایدارمایههای سافزون بر این، مدل پیشنهادی لازم است سازوكارهای تأمین مالی نوین از جمله اوراق سبز، صندوق(. 1043

 (.2421المللی را مدنظر قرار دهد و امكان انطباق با تحولات مقرراتی و فناورانه را فراهم آورد )وانگ و همكاران، های بینمشاركت

اک، های پشتیبان انرژی پسازی مصرف سوخت، توسعه زیرساختزدایی ناوگان، بهینهابعاد كلیدی این مدل شامل راهبردهای كربن

دهد ان میها امكمحیطی، تحلیل هزینه چرخه عمر، و سازوكارهای حكمرانی و نظارت است. یكپارچگی این مؤلفهمدیریت ریسک زیست

المللی و محیطی منجر شود، بلكه مزیت رقابتی پایدار، دسترسی به بازارهای بینتنها به كاهش پیامدهای زیستگذاری سبز نهتا سرمایه

 (.2422ازمان را نیز تقویت كند )لیو و همكاران، بهبود تصویر برند س

گذاری سبز را در قالب یک مدل ساختاریافته و ونقل دریایی كه رویكرد سرمایههای حملدهد كه شركتهای اخیر نشان میپژوهش

های عملیاتی بلندمدت، از بهبود دسترسی به منابع مالی و ارتقای رتبه اعتباری نیز اند، علاوه بر كاهش هزینهسازی كردهمحور پیادهداده
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گذاری سبز، در صورت طراحی ها بیانگر آن است كه سرمایهاین یافته(. 2421؛ وانگ و همكاران، 2422ند )چن و لی، ابرخوردار شده

 .محیطی را محقق سازد و سازمان را در مسیر توسعه پایدار قرار دهدتواند همزمان اهداف اقتصادی و زیستصحیح، می

ن یک ابزار عنواكشتیرانی جمهوری اسلامی ایران، فراتر از یک چارچوب نظری، بهگذاری سبز برای شركت در نهایت، ارائه مدل سرمایه

دهد تا تخصیص منابع مالی بر اساس تحلیل ریسک و بازده، كند. این مدل امكان میگیری مدیران ارشد عمل میراهبردی برای تصمیم

یت شود. صورت تدریجی و پایدار مدیركربن بهتیرانی كممحیطی و الزامات مقرراتی انجام گیرد و مسیر گذار به كشهای زیستشاخص

قای محیطی و ارتآوری اقتصادی، نقش مؤثری در تحقق تعهدات زیستتواند ضمن حفظ سودآوری و تاببدین ترتیب، سازمان می

 .المللی ایفا كندجایگاه رقابتی خود در عرصه بین

 مبانی نظری تحقیق

در صنایع  گذاریمحیطی، تغییرات اقلیمی و افزایش فشارهای قانونی و نهادی، الگوی سرمایهزیست هایهای اخیر، تشدید بحراندر دهه

ونقل دریایی به عنوان یكی از اركان اصلی تجارت جهانی، سهم بر و آلاینده را با تحول بنیادین مواجه ساخته است. صنعت حملانرژی

های های دریایی دارد و به همین دلیل در كانون سیاستوا و تخریب اكوسیستمای، آلودگی هقابل توجهی در انتشار گازهای گلخانه

ختصاص اكسیدكربن را به خود ادهد كه این صنعت حدود سه درصد از انتشار جهانی دیكاهش كربن قرار گرفته است. برآوردها نشان می

از (. 2423المللی دریانوردی، واهد یافت )سازمان بینهای آتی افزایش خدهد و در صورت عدم مداخله ساختاری، این سهم در دههمی

ات ها و الزاموری انرژی كشتیگیرانه در حوزه شاخص شدت كربن، بهرهالمللی با تدوین استانداردهای سختاین رو، نهادهای بین

لی،  اند )چن ون ملزم كردهگذاری و نوسازی ناوگاهای كشتیرانی را به بازنگری در راهبردهای سرمایهكربن، شركتهای كمسوخت

2422.) 

طی مطرح محیراستاسازی اهداف اقتصادی با الزامات زیستگذاری سبز به عنوان رویكردی راهبردی برای همدر چنین شرایطی، سرمایه

منجر به كاهش  ،شود كه ضمن ایجاد بازده اقتصادیهایی اطلاق میگذاری سبز به تخصیص هدفمند منابع مالی به پروژهشده است. سرمایه

سازی این رویكرد با این حال، پیاده(. 1043وری انرژی و حفاظت از منابع طبیعی شوند )یوسفی و همكاران، ها، ارتقای بهرهانتشار آلاینده

تی، ین سوخهای نوهای قابل توجهی همراه است. هزینه بالای نوسازی ناوگان، عدم قطعیت در فناوریدر صنعت كشتیرانی با پیچیدگی

اخته های سبز را دشوار سگیری در خصوص پروژههای تأمین مالی و ابهام در بازگشت سرمایه، تصمیمهای عملیاتی، محدودیتریسک

 (.2421است )وانگ و همكاران، 

ورت رترین ناوگان تجاری كشور، با چالش مضاعفی مواجه است. از یک سو، ضشركت كشتیرانی جمهوری اسلامی ایران به عنوان بزرگ

ای و جهانی وجود دارد و از سوی دیگر، پذیری در بازارهای منطقهمحیطی و حفظ رقابتالمللی زیستانطباق با استانداردهای بین

های نوین را محدود كرده است )حسینی و ای و فناوریهای ساختاری، مالی و تحریمی، امكان دسترسی به منابع سرمایهمحدودیت

بهینه تواند منجر به تخصیص غیرگذاری بدون وجود یک چارچوب تحلیلی جامع میهای سرمایهیجه، اتخاذ تصمیمدر نت(. 1042همكاران، 

 .آوری سازمان شودمنابع، افزایش ریسک مالی و كاهش تاب

ام شده و جگذاری سبز در این شركت تاكنون بیشتر به صورت موردی و واكنشی اناز منظر مدیریتی، مسئله اساسی آن است كه سرمایه

هادی را همزمان محیطی، فناورانه و نهای كمی و كیفی است كه بتواند ابعاد مالی، زیستفاقد یک مدل بومی، یكپارچه و مبتنی بر شاخص

ع بلندمدت های سنتی مالی صورت گیرد و منافهای سبز بر پایه تحلیلشود فرآیند ارزیابی پروژهدر نظر گیرد. نبود چنین مدلی موجب می
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این شكاف دانشی و اجرایی، خطر (. 1043گیری لحاظ نشود )صالحی و همكاران، محیطی و راهبردی به طور كامل در تصمیمیستز

 .المللی شركت را به همراه داردهای تطبیق با مقررات آتی و كاهش اعتبار بینماندگی فناورانه، افزایش هزینهعقب

گذاری پایدار و استانداردهای های سرمایههای تأمین مالی جهانی، از جمله توسعه اوراق سبز، صندوقافزون بر این، تحول در نظام

های ها با شاخصدهد كه دسترسی به منابع مالی در آینده به میزان انطباق شركتمحیطی، اجتماعی و حاكمیتی، نشان میگزارشگری زیست

گیری مؤثر از این گذاری سبز ساختاریافته، امكان بهرهدر غیاب یک مدل سرمایه(. 2422واهد بود )لیو و همكاران، پایداری وابسته خ

 .شودهای پایدار با محدودیت مواجه مییابد و شركت در رقابت برای جذب سرمایهابزارهای نوین تأمین مالی كاهش می

مند برای طراحی، شود كه شركت كشتیرانی جمهوری اسلامی ایران فاقد یک مدل نظامیبنابراین، مسئله اصلی این پژوهش از آنجا ناشی م

های بازده اقتصادی، كاهش ریسک، انطباق های سبز است؛ مدلی كه بتواند به طور همزمان شاخصگذاریارزیابی و اجرای سرمایه

ند. نبود گیری یكپارچه تجمیع كدر یک چارچوب تصمیموری انرژی و مزیت رقابتی بلندمدت را مقرراتی، كاهش انتشار كربن، بهره

 .شودمحیطی میها، افزایش عدم قطعیت و كاهش اثربخشی راهبردهای زیستچنین مدلی موجب پراكندگی تصمیم

ی نگذاری سبز متناسب با شرایط ساختاری، مالی و راهبردی شركت كشتیرابر این اساس، هدف این پژوهش طراحی و ارائه مدل سرمایه

بندی ها، اولویتمحیطی پروژههای سبز، ارزیابی اقتصادی و زیستجمهوری اسلامی ایران است؛ مدلی كه بتواند فرآیند شناسایی فرصت

 مند سازد. ها و انتخاب سازوكارهای تأمین مالی مناسب را نظامگذاریسرمایه

 :های زیر استاین پژوهش در پی پاسخ به پرسش

 وب ها را در قالب یک چارچتوان آناند و چگونه میگذاری سبز در صنعت كشتیرانی كداملیدی سرمایههای كابعاد و مؤلفه

 بومی تجمیع كرد؟

 انی گذاری در شركت كشتیرهای سرمایهمحیطی پروژههایی برای ارزیابی همزمان بازده اقتصادی و عملكرد زیستچه شاخص

 جمهوری اسلامی ایران مناسب است؟

 های مقرراتی و ارتقای مزیت رقابتی شركت خواهد داشت؟گیری راهبردی، كاهش ریسکی چه تأثیری بر بهبود تصمیممدل پیشنهاد

پی  گذاری داخلی، درمحیطی جهانی و سازوكارهای سرمایهبه طور خلاصه، این پژوهش با تمركز بر شكاف موجود میان الزامات زیست

های سبز در شركت كشتیرانی جمهوری اسلامی ایران است؛ مدلی كه بتواند گذاریسرمایهارائه یک مدل علمی و كاربردی برای هدایت 

نجش كربن و توسعه پایدار را به صورت ساختاریافته و قابل سآوری اقتصادی، مسیر گذار به كشتیرانی كمضمن حفظ سودآوری و تاب

 .مدیریت كند

 روش پژوهش

گذاری سبز در شركت كشتیرانی جمهوری اسلامی ایران به صورت روش پژوهش حاضر با هدف طراحی و اعتبارسنجی مدل سرمایه

آمیخته و در دو فاز كیفی و كمی انجام شده است. در فاز نخست، از رویكرد كیفی اكتشافی شناختی استفاده شد تا ابعاد، عوامل و روابط 

ر صنعت كشتیرانی شناسایی و تبیین گردد. این رویكرد زمانی كاربرد دارد كه موضوع پژوهش دارای گذاری سبز دمؤثر بر سرمایه

ای برای آن وجود نداشته باشد. در این مرحله، پژوهشگر تلاش نمود از طریق شدهپیچیدگی بالا بوده و چارچوب نظری منسجم و تثبیت

مركز گذاری سبز را در بستر واقعی سازمان شناسایی كند. تارهای مؤثر بر سرمایههای خبرگان، سازوكتحلیل ادراكات، تجربیات و دیدگاه

گر، راهبردی و پیامدی مرتبط با ای، مداخلهاصلی این بخش بر كشف الگوها، استخراج مفاهیم كلیدی و درک عوامل علیّ، زمینه

گران شد، تحلیلها با مدیران ارساختاریافته استفاده شد. مصاحبههای نیمههای كیفی از مصاحبهگذاری سبز بود. برای گردآوری دادهسرمایه
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گذاری سبز های پاک و اساتید دانشگاهی دارای سابقه فعالیت در حوزه مدیریت پایدار و سرمایهمالی و محیط زیستی، متخصصان فناوری

ا بدون های خود رد تجربیات و برداشتكنندگان بتواننهای مصاحبه به صورت باز طراحی شدند تا مشاركتانجام گرفت. پرسش

محدودیت بیان كنند و زمینه لازم برای استخراج مفاهیم جدید فراهم شود. جامعه آماری بخش كیفی شامل خبرگان و متخصصانی بود 

گذاری یهاهای مرتبط و حداقل ده سال سابقه فعالیت تخصصی در حوزه سرمكه دارای حداقل مدرک كارشناسی ارشد یا دكتری در رشته

رفی انجام شد؛ بدین بگیری در این بخش به روش هدفمند و با تكنیک گلولهمحیطی بودند. نمونههای زیستسبز، مدیریت پایدار یا پروژه

صورت كه ابتدا چند نفر از خبرگان شاخص شناسایی شدند و سپس از طریق معرفی آنان، سایر متخصصان واجد شرایط انتخاب شدند. 

ها از طریق های حاصل از مصاحبهمصاحبه عمیق انجام شد. داده 10گیری تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت و در نهایت نهفرایند نمو

ردید. در این گذاری سبز استخراج گبنیاد، مدل اولیه سرمایهكدگذاری باز، محوری و انتخابی تحلیل شدند و بر مبنای رویكرد نظریه داده

و در قالب مدل  مند شناساییبط میان متغیرهای اقتصادی، اجتماعی، محیط زیستی، مدیریتی و فناورانه به صورت نظاممرحله، تلاش شد روا

كنندگان انجام گرفت و ها توسط مشاركتهای كیفی، فرایند بازبینی و تأیید دادهپارادایمی تبیین شود. همچنین برای افزایش اعتبار یافته

 .گر مستقل مورد مقایسه و تطبیق قرار گرفتها توسط دو پژوهشكدگذاری

ارسنجی شده از بخش كیفی مورد آزمون و اعتبدر فاز دوم پژوهش، رویكرد كمی توصیفی پیمایشی به كار گرفته شد تا مدل استخراج

شتیرانی كگذاری سبز در شركت قرار گیرد. این بخش با هدف توصیف وضعیت موجود و بررسی روابط میان متغیرهای مدل سرمایه

ا های مرتبط بجمهوری اسلامی ایران انجام شد. جامعه آماری این مرحله شامل كاركنان، مدیران و كارشناسان شركت بود كه در حوزه

نفر برآورد شد و با توجه به امكان  030های پاک فعالیت داشتند. تعداد جامعه آماری های سبز، مدیریت محیط زیست و فناوریپروژه

آوری اطلاعات در بخش كمی، شماری برای انتخاب نمونه مورد استفاده قرار گرفت. ابزار جمعتمامی اعضا، روش تمامدسترسی به 

 های كیفی و همچنین مبانی نظری و پیشینه پژوهش طراحی شد. اینهای حاصل از مصاحبهساخته بود كه بر اساس یافتهپرسشنامه محقق

تدوین گردید و  گذاری سبزصادی، اجتماعی، محیط زیستی، مدیریتی و فناورانه مرتبط با سرمایههای اقتپرسشنامه با هدف سنجش مؤلفه

محیطی و اجتماعی را پوشش دهد. برای بررسی روایی پرسشنامه از روایی صوری و های كلیدی عملكرد مالی، زیستتلاش شد شاخص

های های آماری مناسب مورد تأیید قرار گرفت. دادهیری از آزمونگمحتوایی با نظر خبرگان استفاده شد و پایایی آن نیز با بهره

هایی مانند های توصیفی و استنباطی تحلیل شدند. در بخش توصیفی، شاخصافزارهای آماری و روششده با استفاده از نرمآوریجمع

ی، رگرسیون روابط میان متغیرها از طریق همبستگ میانگین، انحراف معیار و توزیع فراوانی مورد استفاده قرار گرفت و در بخش استنباطی،

گذاری سبز و تحلیل مسیر بررسی شد. نتایج این مرحله امكان ارزیابی میزان تأثیر عوامل اقتصادی، اجتماعی و فناورانه بر موفقیت سرمایه

افی ، تركیب رویكرد كیفی اكتششده در بخش كیفی را مشخص نمود. در مجموعرا فراهم ساخت و میزان برازش مدل مفهومی استخراج

ز در شركت گذاری سبشناختی با رویكرد كمی توصیفی پیمایشی، چارچوبی جامع برای طراحی، توسعه و اعتبارسنجی مدل سرمایه

طی محیكشتیرانی جمهوری اسلامی ایران فراهم ساخت و زمینه ارائه راهكارهای مدیریتی و كاربردی برای بهبود عملكرد اقتصادی و زیست

 .سازمان را مهیا نمود

 کد گذاری باز

ها است كه به خرد كردن، مقایسه سازی، نام ها است. كدگذاری باز بخشی از فرایند تحلیل دادهوتحلیل دادهكدگذاری، روند تجزیه

ها و ت آوردن مشابهتهای مجزا خرد شده و به به دسها به بخششود. طی كدگذاری باز، دادهها پرداخته میگذاری و مقوله بندی داده
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های مشابهی شود كدهای مختلف در دسته بندیطور كه در جدول زیر مشاهده میگیرند. همانهایشان موردبررسی قرار میتفاوت

 قرارگرفته است.

 کدگذاری محوری

. مرحله كدگذاری باز استهای تولید شده در وتحلیل است و هدف آن برقراری رابطه بین مقولهكدگذاری محوری مرحله دوم تجزیه

ان مقوله عنونامیده شده است. در این مرحله، پژوهشگر یک مقوله را به« محوری»این مرحله به دلیل تمركز بر محور یک مقوله محوری، 

 .كندمحوری یا پدیده محوری در مركز فرایند انتخاب كرده و ارتباط سایر مقولات و كدهای باز با آن را مشخص می

كه آیا  شودعنوان مثال، برای تعیین پیامد یا علت میان دو مقوله، سؤال میت در كدگذاری محوری بر روابط دلالت دارد؛ بهنوع سؤالا

ورت كند و در صمقوله الف پیامدی از راهبردهای مقوله ب است؟ پژوهشگر با جستجوی شواهد و وقایع، این روابط را تأیید یا رد می

 .كندهای تحلیلی تبدیل میها را به گزارهتأیید، آن

 کدگذاری انتخابی

 های فرعی را در چارچوبای از تحلیل داده است كه در آن پژوهشگر مقوله محوری را شناسایی كرده، مقولهكدگذاری انتخابی مرحله

ن مرحله بر نماید. ایتكمیل می های نیازمند اصلاح یا توسعه رابندیكند و دستهها را تأیید میكند، روابط بین مقولهدهی میآن سازمان

بز گذاری سشود و هدف آن ساخت یک نظام نظری منسجم برای مدل سرمایهاساس نتایج كدگذاری باز و كدگذاری محوری انجام می

ده ط شهای اصلی مرتبمند با سایر مقولهدر شركت كشتیرانی جمهوری اسلامی ایران است. در این مرحله، مقوله محوری به صورت نظام

 .شودها در قالب یک روایت تحلیلی ارائه میو روابط بین آن

 هاکدگذاری انتخابی و انتخاب تم 

دند. بندی شهای اصلی دستهشده از كدگذاری محوری در این مرحله به مقولههای فرعی استخراجبر اساس روش گرندد تئوری، مقوله

 :های اصلی و تعیین كد نهایی برای هر مقوله استمقولههای فرعی و دهنده روابط بین مقولهجدول زیر نشان
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 ها: کدگذاری انتخابی و انتخاب تم1جدول

 كد های اصلیمقوله های فرعیمقوله توضیح

 رفتار كاركنان و پذیرش سبز گذاری سبزتغییرات رفتار كاركنان و پذیرش سرمایه

 مقوله علی

A1 

 A2 گذاری سبز و بازدهتقاضای سرمایه های سبزپروژهگذاری و بازده فوری تمركز بر سرمایه

 A3 پذیرش و استفاده از تكنولوژی سبز زسازیها برای سبكارگیری فناوری و تحلیل دادهتوانایی تیم در به

 A4 های سبزپروژه ROI بودجه و های سبزها و كمپینمنابع مالی تخصیص یافته به پروژه

نوآوری، پذیرش فناوری و پاسخ سریع به ظرفیت سازمان برای 

 تغییرات محیطی
 A5 نوآوری و فرهنگ سبز

 های سبززیرساخت دیجیتال و داده های سبزهای تحلیل داده و پلتفرمها، سیستمزیرساخت

 مقوله بستری

B1 

 B2 ابزارهای تحلیلی سبز كاوی و داشبوردهای تحلیلی، دادهBI ابزارهای

 B3 نیروی متخصص و آموزش سبز های سبزآموزش تیم برای پروژهنیروی متخصص و 

 B4 های سبزشفافیت و ردیابی داده شفافیت، داشبوردها و مدیریت ریسک داده محیط زیست

 حمایت مدیریت و آمادگی سازمان گذاری سبزحمایت مدیریت و آمادگی سازمان برای سرمایه

 گرمقوله مداخله

C1 

 C2 و سنجش سبز KPI استانداردسازی هاسنجش موفقیت و كنترل كیفیت پروژهتعیین معیارهای 

 C3 تطابق با مقررات سبز تطابق با مقررات محیط زیست و صادرات

 C4 همكاری پژوهشی همكاری پژوهشی و مراكز تحقیقاتی

 مدیریت پروژه و اتوماسیون سبز مدیریت پروژه و اتوماسیون فرایندهای سبز

 راهبردهامقوله 

D1 

 D2 سازی فروش سبزدیجیتال سازی مسیر فروش و توسعه فروش سبزدیجیتال

 D3 محصولات و خدمات سبز محصولات و خدمات سفارشی سبز

 D4 بینی و تحلیل داده سبزپیش محورگیری دادهبینی و تصمیمپیش

 تحلیل رفتار و بازار سبز تحلیل رفتار مشتری و روند بازار سبز

 مقوله نتایج

E1 

 E2 تجربه كاربری و محتوا سبز سازی تجربه كاربری و استراتژی محتوا سبزبهینه

 E3 هاسازی كمپینشخصی سازی تبلیغات سبزهای هدفمند و شخصیكمپین

 E4 هوشمندسازی تبلیغات سبز های سبزبرای پروژه IoT ،AIهای اجتماعی، تبلیغات شبكه

 E5 سبز ROI نرخ تبدیل و هانرخ تبدیل پروژه نرخ بازگشت سرمایه و

 E6 تعامل و ارتباط مشتری های اجتماعی و اپلیكیشنتعامل مشتری با شبكه

 E7 مدیریت محتوا و كمپین سبز های چندكاناله سبزمدیریت محتوا و كمپین

 E8 بازخورد و تحلیل كمپین های سبزهای كمپینتحلیل بازخورد و داده

 E9 ارزیابی اثر كمپین و فروش سبز سازی داده و فروشها، یكپارچهاثر كمپین ارزیابی

  



 

 78  33شماره پیاپی   /همکاران و اقبال /هوشمند  یابیت بازاریریه مدینشر 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بنیاد: مدل نهایی پژوهش بر اساس پارادایم داده1شکل 

 ها پژوهشآزمون فرضیه

كند، یری میگزمان اندازهطور همبا توجه به اینكه مدل پژوهش حاضر، روابط بین چندین متغییر پنهان )متغییرهای اصلی پژوهش( را به

ر، تمعادلات ساختاری استفاده شد. در این پژوهش برای كسب نتایج دقیقسازی ها از مدلها و آزمون فرضیهمنظور تحلیل دادهبنابراین به

سازی مسیر واریانس محور است و امكان بررسی نظریه و كه یک تكنیک مدل 1برای آزمون مدل مفهومی پژوهش، از روش پی آل اس

مدل  -1گیرد: ین روش دو مدل موردبررسی قرار می(، استفاده شد. در ا1881، 2سازد )فورنل و لاركرزمان فراهم میطور همها را بهسنجه

                                                           
1  Pls 
2  Fornell & Larker 

 مقوله مداخله گر:

 حمایت مدیریت و آمادگی سازمان-
 و سنجش سبز KPIاستانداردسازی -
 تطابق با مقررات سبز-
 همکاری پژوهشی-

 
 
 

 مقوله علی

 رفتار کارکنان و پذیرش سبز-
سبز و  گذاریتقاضای سرمایه-

 بازده
پذیرش و استفاده از تکنولوژی -

 سبز
 های سبزپروژه ROIبودجه و -
 نوآوری و فرهنگ سبز-

 
 
 
 

 عوامل زمینه ای

 های سبززیرساخت دیجیتال و داده-
 ابزارهای تحلیلی سبز-
 نیروی متخصص و آموزش سبز-
 های سبزشفافیت و ردیابی داده-

 
 
 

مدیریت بازاریابی دیجیتال  مقوله محوری:

 مبتنی بر تحلیل داده

 بندی هوشمند بازاربخش-

 گیری بلادرنگمعماری تصمیم-

پذیر در سازی مقیاسشخصی-
 بازار انبوه

 پیامدها:

تحلیل رفتار و بازار -
 سبز

تجربه کاربری و -
 محتوا سبز

سازی شخصی-
 هاکمپین

هوشمندسازی -
 تبلیغات سبز

 ROIنرخ تبدیل و -

 سبز
تعامل و ارتباط -

 مشتری
مدیریت محتوا و -

 کمپین سبز
بازخورد و تحلیل -

 کمپین
ارزیابی اثر کمپین و -

 فروش سبز
 

 
 

 راهبردها

 مدیریت پروژه و اتوماسیون سبز-
 سازی فروش سبزدیجیتال-
 محصولات و خدمات سبز-
 بینی و تحلیل داده سبزپیش-

 
 

 



 

 71  33شماره پیاپی   /همکاران و اقبال /هوشمند  یابیت بازاریریه مدینشر 
 

ع معادل شود. كه درواقمیها )سؤالات پژوهش( با متغییرهای اصلی مربوط به خود استفاده كه برای بررسی روابط میان شاخص  1بیرونی

سنجد و برای بررسی روابط كه بخش ساختاری مدل را می 2مدل درونی -2های كوواریانس محور است. گیری در روشهمان مدل اندازه

 رود.میگیرد، بكار ها شكل میها تحقیق از روابط میان آنمیان متغییرهای پنهان )متغییرهای اصلی( كه فرضیه

 ها پژوهشگیری( فرضیهمدل بیرونی )اندازه

گیری سنجیده شود تا مشخص گردد كه مدل دارای سطح قابل قبولی از روایی ها، باید با مدل اندازهوتحلیل دادهدر مرحله اول فاز تجزیه

-PLSابع شود. این مرحله با استفاده از تشده را معین میباشد. با بررسی این مدل ارتباط بین متغییرها و نشانگرهای مشاهدهو پایایی می

Algorithm ( آمده است باید موردبررسی قرار گیرد.8-0های برازندگی كه در )جدول شود. بدین منظور شاخصانجام می 

 
 

 smart plsافزار : خروجی مدل بیرونی )اندازه گیری( مدل پژوهش در نرم2شکل 

  

                                                           
1 Outer model 
2 Inner model 
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 مدل درونی )برازش مدل ساختاری تحقیق(

شود. استفاده می Bootstrappingها باید موردبررسی قرار گیرد. برای این منظور از تابع در مرحله بعد مدل ساختاری و روابط بین سازه

-0شده است. )شكل در نظر گرفته Bootstrapهای آزمون عنوان نمونهبه 144باشد و تعداد می 030تعداد نمونه آماری در این پژوهش 

باشد كه درواقع ملاک اصلی ( میt-valueدهنده آماره تی )ها نشاندهد. مقدار عددی در رابطهساختاری را نشان می( خروجی مدل 7

، 84گیریم كه آن فرضیه در سطوح بیشتر باشد نتیجه می 2,17و  1,82، 1,20ها است. اگر این مقدار آمار به ترتیب از تائید یا رد فرضیه

 .شوددرصد تائید می 88و  81

 
 

 .smart plsافزار : خروجی مدل درونی )معادلات ساختاری( مدل پژوهش در نرم3شکل 

 معیار ضریب تعیین 0-1-3

زای )وابسته( مدل مربوط به متغییرهای پنهان درون R2ترین معیار برای بررسی برازش مدل ساختاری در یک پژوهش ضرایب متداول

عنوان مقدار به 4,27و  4,33، 4,18زا را دارد، و سه مقدار زا بر یک متغییر درونمعیاری است كه نشان از تأثیر یک متغییر برون R2است. 

زای پژوهش های درونبرای سازه R2شود. مطابق با جدول زیر، مقدار در نظر گرفته می R2ملاک برای مقادیر ضعیف، متوسط، و قوی 

 سازد.با توجه به سه مقدار ملاک مناسب بودن برازش مدل ساختاری را تائید میشده است كه محاسبه
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 R Square: 2جدول 

 R Square نتیجه 

 قوی 244/4 مقوله علی

 قوی 212/4 مقوله زمینه ای

 قوی 782/4 مقوله مداخله گر

 قوی 218/4 مقوله محوری

 قوی 782/4 مقوله راهبردها

 قوی 202/4 مقوله پیامدها

 كنیم كه اعداد در بازه مناسب قرار دارند.این مقادیر را مشاهده می 2در جدول 

 1معیار استون گیسر

، 42/4زا( سه مقدار در مورد یک متغییر وابسته )درون كه مقدار استون گیسردهد و درصورتیبینی مدل را نشان میمعیار دیگر قدرت پیش

زا( مربوط به آن بینی ضعیف، متوسط و قوی متغییر یا متغییرهای مستقل )بروناز قدرت پیشرا كسب نماید، به ترتیب نشان  31/4و  11/4

 .كندگیری میزا اندازهمتغییر وابسته است. درواقع كیفیت مدل ساختاری را برای هر بلوک درون

 (2Q: شاخص حشو )3جدول 

 Q² متغییر نتیجه

 324/4 مقوله علی نسبتا قوی

 304/4 زمینه ایمقوله  نسبتا قوی

 313/4 مقوله مداخله گر نسبتا قوی

 311/4 مقوله محوری نسبتا قوی

 374/4 مقوله راهبردها نسبتا قوی

 381/4 مقوله پیامدها نسبتا قوی

 بینی مناسب است و برازشكنیم كه با توجه به مقدار ملاک نشان از قدرت مدل برای پیشرا مشاهده می 2Qمقادیر مربوط به  3در جدول 

 مدل ساختاری بار دیگر مورد تائید است.

 

گذاری سبز در شركت كشتیرانی جمهوری اسلامی ایران در سطح ها نشان داد كه تمامی روابط موجود در مدل سرمایهنتایج آزمون فرضیه

های پژوهش تأیید شدند. در فرضیه اول، شرایط علی شامل رفتار كاركنان و پذیرش سبز، تقاضای معنادار بوده و همه فرضیه 4٫41خطای 

مسیر  های سبز و نوآوری و فرهنگ سبز، با ضریبگذاری سبز و بازده، پذیرش تكنولوژی سبز، بودجه و بازگشت سرمایه پروژهسرمایه

دهد كه گذاری سبز داشتند. این نتیجه نشان میأثیر معناداری بر پدیده محوری یعنی پذیرش و اجرای سرمایهت 11,107و آماره تی  4,231

كنند. در فرضیه دوم، پدیده محوری با ضریب مسیر گذاری سبز ایفا میعوامل انسانی، مالی و فناورانه نقش مهمی در پذیرش سرمایه

                                                           
1  Q2 (Stone-Geisser Criterion) 
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و  سازی فروش سبز، خدمات سبزایی سبز شامل مدیریت پروژه و اتوماسیون سبز، دیجیتالبر راهبردهای اجر 14,473و آماره تی  4,187

خصص ای شامل زیرساخت دیجیتال، ابزارهای تحلیلی، نیروی متهای سبز تأثیر معناداری داشت. در فرضیه سوم نیز شرایط زمینهتحلیل داده

و  هابر راهبردهای سبز اثر معناداری نشان دادند كه بیانگر اهمیت زیرساخت 72,804و آماره تی  4,103ها، با ضریب مسیر و شفافیت داده

گر شامل حمایت مدیریت، گذاری سبز است. همچنین فرضیه چهارم نشان داد شرایط مداخلههای فنی در اجرای سرمایهقابلیت

بر راهبردها تأثیر معناداری  4,444سطح معناداری و  14,012، تطابق با مقررات سبز و همكاری پژوهشی، با آماره تی KPI استانداردسازی

بیشترین تأثیر را بر پیامدهای  28,081و آماره تی  4,282دارند. در نهایت، فرضیه پنجم بیانگر آن بود كه راهبردهای سبز با ضریب مسیر 

محیطی یان و بهبود عملكرد زیستگذاری، ارتقای رضایت مشترگذاری سبز شامل بهبود عملكرد مالی، افزایش بازده سرمایهسرمایه

دهنده قدرت بالای مدل و بودند كه نشان 2,17و مقادیر آماره تی بسیار بیشتر از  4,1اند. به طور كلی، تمامی ضرایب مسیر بالاتر از داشته

 .تأیید روابط میان متغیرهای پژوهش است

 :جدول نتایح فرضیات7جدول

 فرضیه رضریب مسی سطح معناداری آماره تی نتیجه

 پدیده محوری ←شرایط علی  0.631 0.000 11.147 تأیید

 راهبردها ←پدیده محوری  0.597 0.000 10.073 تأیید

 راهبردها ←ای شرایط زمینه 0.543 0.000 76.940 تأیید

 راهبردها ←گر شرایط مداخله 0.020 0.000 10.416 تأیید

 پیامدها ←راهبردها  0.696 0.000 68.485 تأیید

 

 2.57تر از تأیید شدند و تمامی مسیرها دارای آماره تی بزرگ 0.01های پژوهش در سطح خطای بر اساس نتایج جدول، تمامی فرضیه

و كمترین ضریب مسیر  4,282گذاری سبز با مقدار بودند. همچنین بیشترین ضریب مسیر مربوط به تأثیر راهبردها بر پیامدهای سرمایه

 .بوده است 4,424گر بر راهبردها با مقدار خلهمربوط به شرایط مدا

 

 گیرینتیجه

 انجام شد و چارچوب نظری شركت كشتیرانی جمهوری اسلامی ایرانگذاری سبز در تحقیق حاضر با هدف طراحی و ارائه مدل سرمایه

رفت. گر، پدیده محوری، راهبردها و پیامدها شكل گای، شرایط مداخلهآن بر اساس پنج دسته متغیر اصلی شامل شرایط علی، شرایط زمینه

امل بر از عو سازی معادلات ساختاری و آزمون مسیر، روابط میان متغیرها و میزان تأثیرگذاری هر یکها با استفاده از مدلتحلیل داده

، گذاری سبز یک فرآیند پویا و چندبعدی است و تحقق اهداف اقتصادیها نشان دادند كه سرمایهگذاری سبز را مشخص كرد. یافتهسرمایه

 .باشدزیستی و توسعه پایدار مستلزم توجه همزمان به ابعاد انسانی، فناورانه و مدیریتی میمحیط

ز، كند. این متغیر شامل رفتار كاركنان و پذیرش سبن عامل محرک اولیه مدل نقش كلیدی ایفا میبه عنوا شرایط علیدر مرحله نخست، 

های سبز، و نوآوری و فرهنگ سازمانی پروژه ROI گذاری سبز و بازده، پذیرش و استفاده از تكنولوژی سبز، بودجه وتقاضای سرمایه

ای كه رفتار تأثیر معناداری بر پدیده محوری دارند، به گونه 4,231با ضریب مسیر ها سبز است. نتایج تحلیل مسیر نشان داد كه این مؤلفه
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ای سبز ههای داخلی سازمان برای اجرای پروژهترین محرکهای نوین، مهمو نگرش كاركنان نسبت به محیط زیست و پذیرش فناوری

یجه با شود. این نتاحدها و تقویت فرهنگ نوآوری میهستند. پذیرش كاركنان موجب تسهیل جریان اطلاعات، افزایش همكاری بین و

های انسانی و مالی در تحقق همسو است كه بر نقش تركیبی مؤلفه( 1044و كاظمی و همكاران )( 1040تحقیقات محمدی و همكاران )

ای سبز از نظر اقتصادی هشود كه پروژهو تخصیص بودجه بهینه باعث می ROI گذاری سبز تأكید دارند. علاوه بر آن، پایشسرمایه

یی اهداف های بلندمدت، امكان همسوگذاری كاهش یابد. نوآوری و فرهنگ سبز نیز به عنوان پیشرانپذیر باشند و ریسک سرمایهتوجیه

 .كندكند و رفتار كاركنان را به سمت عملكرد سبز هدایت میمحیطی و اقتصادی سازمان را فراهم میزیست

نشان  كند. آزمون فرضیه دومای حیاتی میان شرایط علی و راهبردها را ایفا مینقش واسطه گذاری سبزوری سرمایهپدیده محدر گام دوم، 

تأثیر معناداری بر راهبردها دارد. این راهبردها شامل مدیریت پروژه و  4,187گذاری سبز با ضریب مسیر داد كه پذیرش و اجرای سرمایه

ذیرش های سبز هستند. پبینی و تحلیل دادهوش سبز، توسعه محصولات و خدمات سبز، و پیشسازی فراتوماسیون سبز، دیجیتال

ها را با های واقعی محیطی و مالی اتخاذ كند و پروژهدهد كه تصمیمات راهبردی مبتنی بر دادهگذاری سبز به سازمان اجازه میسرمایه

و مرشدی و همكاران ( 1041ین یافته با مطالعات جعفری و مرادی )محیطی و اقتصادی یكپارچه مدیریت نماید. اهای زیستشاخص

های دریایی و گذاری سبز، علاوه بر هدف اقتصادی، نقش محرک راهبردی در سازماندهد كه سرمایههمخوانی دارد و نشان می( 1388)

 .شودگیری و تقویت مزیت رقابتی میكند و موجب بهبود فرآیند تصمیمونقل ایفا میحمل

های سبز، ابزارهای تحلیلی سبز، نیروی متخصص و آموزش سبز، و شفافیت و ردیابی ، شامل زیرساخت دیجیتال و دادهایشرایط زمینه

ی هاآوری و پایش مستمر دادهاثر مستقیم و مثبت بر راهبردها دارد. زیرساخت دیجیتال امكان جمع 4,103ها، نیز با ضریب مسیر داده

های رینماید. ابزارهای تحلیلی سبز و فناوگیری مبتنی بر شواهد را تسهیل میكند و تصمیمها را فراهم میمحیطی و مالی پروژهزیست

شوند. می گیریكنند و موجب كاهش خطا و افزایش دقت در تصمیمابع را بهینه میمحور، فرآیند ارزیابی عملكرد و تخصیص منداده

ایش های نوین را افزگیری از فناوریها و بهرههای سبز، ظرفیت داخلی سازمان برای اجرای پروژهآموزش نیروی انسانی و توسعه مهارت

، (1387شود. این یافته با تحقیقات حسینی )پایش دقیق عملكرد می ها باعث ارتقای اعتماد ذینفعان ودهد و شفافیت و ردیابی دادهمی

 نیاز تحققكننده و پیشای عامل تسهیلدهد كه شرایط زمینههمسو است و نشان می( 2412و آدامز و سندرز )( 1042یوسفی و همكاران )

 .راهبردهای سبز است

ها و سنجش سبز، تطابق با مقررات و همكاری  KPI نداردسازی، شامل حمایت مدیریت و آمادگی سازمان، استاگرشرایط مداخله

تأثیر معناداری بر راهبردها دارد. حمایت مدیریت موجب ارتقای انسجام سازمانی، ایجاد انگیزه و تخصیص  4,73پژوهشی، با ضریب مسیر 

های عملكردی مرتبط با ها و شاخص KPI زیهای سبز با كیفیت اجرا شوند. استانداردساكند كه پروژهشود و تضمین میمنابع لازم می

ها حیطی پروژهمآورد و تطابق با مقررات، ریسک قانونی و زیستها را فراهم میاهداف سبز، امكان پایش و ارزیابی دقیق پیشرفت پروژه

ها تهشود. این یافوری میدهد. همكاری پژوهشی و تبادل دانش با مراكز علمی و صنعتی نیز موجب ارتقای نوآوری و بهرهرا كاهش می

گر به عنوان عاملی كه اجرای راهبردها را تطابق دارد و اهمیت شرایط مداخله( 2410و فلچر و همكاران )( 1388با مطالعات صالحی )

 .سازدكند، روشن میتقویت می

گذاری سبز دارند. پیامدها شامل ای سرمایهتأثیر مستقیم و معناداری بر پیامده 4,282با ضریب مسیر  راهبردهاتحلیل مسیر نشان داد كه 

وری منابع، توسعه مزیت رقابتی و ایجاد ارزش پایدار محیطی، افزایش بهرههای زیستارتقای عملكرد مالی و اقتصادی، بهبود شاخص
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سازی شود و دیجیتالمیسازی فرآیندها ها و بهینهنفعان است. مدیریت پروژه و اتوماسیون سبز موجب كاهش هزینهبرای سازمان و ذی

آورد. توسعه محصولات و خدمات سبز، نوآوری سازمانی را فروش سبز، امكان ارائه محصولات و خدمات سبز به مشتریان را فراهم می

و  دیسازد. این نتایج با تحقیقات داخلی محمتر میگیری راهبردی را دقیقهای سبز، تصمیمبینی و تحلیل دادهدهد و پیشافزایش می

و براون ( 2424، وانگ و ژانگ )(2422المللی اسمیت و همكاران )و تحقیقات بین( 1382و نوروزی )( 1043، رحیمی )(1040همكاران )

 .زیستی دارندكند كه راهبردهای سبز نقش حیاتی در تحقق اهداف اقتصادی و محیطهمخوانی دارد و تأكید می( 2423و همكاران )

صلی هستند نیازهای اای پیشرا به وضوح مشاهده كرد. شرایط علی و زمینه سلسله مراتب اثرگذاری متغیرهاان توبا بررسی كل مدل، می

ای و مركزی دارد و گذاری سبز نقش واسطهآورند. پدیده محوری سرمایهگیری پدیده محوری و راهبردها را فراهم میو امكان شكل

دارد و بدون  كنندهگر نقش تقویتكند. شرایط مداخلهزیستی را تضمین میی و محیطاجرای راهبردهای سبز، تحقق پیامدهای اقتصاد

 .یابدآن، كاركرد متغیرهای دیگر كاهش می

های لفهاست كه موفقیت آن مستلزم هماهنگی میان مؤ فرآیند تعاملی و چندبعدیگذاری سبز یک دهد كه سرمایهها نشان میتحلیل یافته

های ان، زیرساختها باید رفتار كاركنانسانی، فناورانه و مدیریتی است. به عبارت دیگر، برای دستیابی به مزیت رقابتی و پایدار، سازمان

یت كنند. مدل حاضر، به عنوان یک ها را به طور همزمان مدیردیجیتال، حمایت مدیریت، تدوین راهبردهای مناسب و پایش شاخص

ند تا ها كمک كتواند به سازمانكند و میگذاری سبز را فراهم میچارچوب عملیاتی و علمی، امكان تحلیل جامع و یكپارچه سرمایه

 .محیطی و توسعه پایدار را نیز تحقق بخشندوری منابع، اهداف زیستها و بهبود بهرهضمن كاهش هزینه

 :نندگیری از این مدل، اقدامات عملی زیر را پیاده کتوانند با بهرهی، مدیران شرکت کشتیرانی میاز منظر کاربرد

 های سبزتقویت فرهنگ سبز سازمانی و آموزش كاركنان برای افزایش پذیرش پروژه. 

 محیطی و مالیهای زیستهای دیجیتال و ابزارهای تحلیلی برای پایش دقیق دادهتوسعه زیرساخت. 

 المللیها با مقررات ملی و بینهای عملكرد كلیدی مرتبط با اهداف سبز و تطبیق آنشاخص تدوین. 

 سازی فروش، توسعه محصولات و خدمات سبز و تحلیل طراحی و اجرای راهبردهای سبز شامل مدیریت پروژه، دیجیتال

 .های سبزداده

 هاكاهش ریسک اجرای پروژه همكاری با نهادهای پژوهشی و مراكز علمی برای ارتقای نوآوری و. 

ویكرد رزیستی است و یک گذاری سبز، فراتر از صرفاً یک اقدام مالی یا محیطدهد كه سرمایهاز منظر علمی، تحقیق حاضر نشان می

ی تشود كه برای موفقیت آن، تعامل و هماهنگی میان متغیرهای انسانی، فناورانه و مدیریمحسوب می راهبردی و چندبعدی مدیریتی

دهد كه های سبز و اتوماسیون، چارچوب جامعی ارائه میبینی و تحلیل دادههای مالی، انسانی و فرهنگی، پیشضروری است. تلفیق مؤلفه

نایع مشابه های كشتیرانی و صگیری برای شركتتواند به عنوان مرجع علمی برای تحقیقات آینده و همچنین به عنوان راهنمای تصمیممی

 .ده قرار گیردمورد استفا

ونقل نرژی، حملبه صنایع دیگر همچون ا تطبیق و تعمیمالمللی، قابلیت های داخلی و بیندر نهایت، مدل ارائه شده، علاوه بر تطابق با یافته

كننده یلنیاز، راهبردها و شرایط تسهگذاری سبز به تركیبی از عوامل پیشدهد كه موفقیت سرمایهو خدمات را دارا است. این مدل نشان می

 .تغیرقابل اجتناب اسوابسته است و برای رسیدن به مزیت رقابتی پایدار و تحقق توسعه پایدار، توجه به این عوامل ضروری و 
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