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Abstract 

Objective: Therefore, the purpose of this research is to Identifying drivers affecting Smart green purchase 

intention in the sustainable fashion industry.  

 Methodology: The present research was qualitative in nature and applied in terms of purpose, Using the 

meta-synthesis  method and the seven-step model of Sandelowski & Barroso(2007), all domestic and 

foreign scientific-research articles indexed in reliable databases in the period of 1390-1402 Persian articles 

and 2010-2023 foreign articles were examined. After conducting preliminary studies and screening of 

articles by the researcher, a set of indicators related to the objective was compiled and a preliminary 

checklist including the study of 78 articles, 10 dimensions, and 49 components was prepared. 

 Findings: 10 dimensions were identified by the metacombination method and using the model of 

Sandelovski and Barroso (2007). According to the opinion of experts, the green factors driving the intention 

to buy eco-friendly and innovative luxury products in the sustainable fashion and clothing industry were 

identified and confirmed that these factors include: awareness and knowledge of consumers, perceived 

value, motivation, price, social norms, brand reputation and image, personal values and beliefs, green 

marketing, environmental laws and demographic factors were identified as effective dimensions. 

 Conclusion: Put simply, it is fashion that is ethically made and environmentally friendly. All this sounds 

simple; however, being sustainable means more overheads, which in turn reduces profit margins. For the 

industry to become sustainable as a whole, consumers must be willing to pay more to help make the change, 

or at the very least, stop buying from brands that have no regard for the environment. 
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  داریسبز هوشمندانه در صنعت مد پا دیموثر بر قصد خر های محرک ییشناسا
  مریم فراهانی  1*، مهدی روح الامینی 2، پیمان غفاری آشتیانی3 ، شهربانو قلیپور فریدونی2

 .رانیبابل، ا ،یواحد بابل، دانشگاه آزاد اسلام ،یبازرگان تیریگروه مد ،یدانشجو دکتر -*1

 .رانیبابل، ا ،یواحد بابل، دانشگاه آزاد اسلام ،یبازرگان تیریگروه مد ار،یاستاد -*2

 .رانیواحد اراک. اراک. ا ی. دانشگاه آزاد اسلامتیری. دانشکده مدیبازرگان تیریمد اریدانش -3

 چکیده
  .است بیفراترک کردیبا استفاده از رو داریسبز هوشمندانه در صنعت مد پا دیموثر بر قصد خر های محرک ییهدف: هدف از پژوهش حاضر شناسا

 یهفت مرحله ا یو الگو بیبود، که با استفاده از روش فراترک یهدف کاربرد ثیو از ح یفیک تیماه ثیحاضر به ح قیپژوهش: تحق روش

 1402تا  1390 یمعتبر در بازه زمان یداده ها گاهیشده در پا هینما یو خارج یداخل یپژوهش -یمقالات علم هی( کل2007و باروسو ) یساندلوسک

مقالات توسط محقق، مجموعه  یو غربالگر هیقرار گرفتند که پس از انجام مطالعات اول یمورد بررس یمقالات خارج 2023 -2010و  یلات فارسمقا

  .شد هیمولفه ته 49بعد،  10مقاله،  78شامل مطالعه  یا هیاول ستیو چک ل یمرتبط با هدف، گردآور یهاشاخص

سبز  دیشد. عوامل سبز محرک بر قصد خر یی( شناسا2007و باروسو) یساندلوسک یالگو یریو بکارگ بیاترکبعد با روش فر 10پژوهش:  های افتهی

شهرت  ،یاجتماع یهنجارها مت،یق زش،انگی شده، درک ارزش کنندگان، و دانش مصرف یعبارتند از: آگاه داریهوشمنانه در صنعت مد و لباس پا

 .شدند ییاز ابعاد موثر شناسا یشناخت تیو عوامل جمع یطمحی ستیز نیسبز، قوان یابیارباز ،یشخص باورهای و ها ارزش برند،و وجهه 

حال،  نیرسد، با ا یساده به نظر م نهایاست. همه ا ستیز طمحی با سازگار و شده ساخته یمد است که از نظر اخلاق نی: به زبان ساده، ایرگی جهینت

 کنندگانشود، مصرف  داریپا یصنعت به طور کل نکهیا یدهد. برا یسود را کاهش م هینوبه خود حاشاست، که به  شتریب نهیهز یبودن به معنا داریپا

ندارند، متوقف  ستیز طیبه مح یتوجه چیرا که ه ییاز برندها دیحداقل، خر ایبپردازند،  یشتریب نهیهز رییتغ جادیکمک به ا یباشند که برا لیما دیبا

 کنند.

 داریسبز هوشمندانه، مد پا دیست،خرزی طیمح سازگار با دیخر ها:کلیدواژه

 استناد:

موثر بر قصد  یهامحرک یی(. شناسا1404شهربانو . )، یدونیفر پوریو قل مانیپ، یانیآشت یغفار و یمهد، ینیروح الام و میمر، یفراهان

 . 557-530(, 1)6هوشمند,  یابیبازار تیریمد. داریسبز هوشمندانه در صنعت مد پا دیخر

  20/06/1403    تاریخ دریافت:                                                                                                                                             27، پیاپی1، شماره6، دوره1404،هوشمند یابیت بازاریریمده ینشر

 09/08/1403   تاریخ ویرایش: هوشمند یابیزارت بایریه مدینشرناشر: 

 18/08/1403    تاریخ پذیرش: نوع مقاله: علمی پژوهشی

 01/01/1404     تاریخ انتشار:  نویسندگان ©
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 مقدمه 

ایم که باعث های مختلف جهان بودههای اخیر شاهد رشد قابل توجهی از مسائل و مشکلات مربوط به محیط زیست در بخشهدر ده

ها شروع به کشف امکان و احتمال موضوعات ها شده است. در پاسخ به این مسائل بسیاری از کارخانهتحمیل فشارهای زیادی بر کارخانه

های استراتژیک خود را این موضوعات هماهنگ و سازگار کنند)غیاثاند تا طرحهای تجاری خود بودهمربوط به محیط زیست در برنامه

کنندگان زیست هستیم، زیرا مصرف(. امروزه شاهد رشد سریع بازار محصولات سازگار با محیط1397آشتیانی، فراهانی و غفاریآبادی

آبادی فراهانی و ها از محیط زیست در حال افزایش است)غیاثآگاهی آن زیست هستند وخواستار محصولات بیشتر سازگار با محیط

گیرد که مشتریان به این فکر کنند که آیا آنها محصولات یا خدمات که باید خریداری کنند (. قصد خرید زمانی شکل می1400همکاران، 

محرک اصلی در فرایند خرید، نقش مهمی در قصد خرید (. بدین ترتیب، 2021، 1مربوط به ترجیحات و سلایقشان است)ویجایا و پارامیتا

کننده بر قصد خرید او تاثیر کننده که دوستدار محیط زیست است قاعدتاً عوامل سبز تحریک(. زیرا مصرف2021، 2دارد)چن و یانگ

و  3؛ کارائوسمان2022دارد. این مورد در صنعت نساجی و پوشاک پایداری به یک دغدغه حیاتی تبدیل شده است)وانگ و همکاران، 

(. مد پایدار حرکت و فرآیندی برای ایجاد تغییر در محصولات مد و سیستم مد به سمت یکپارچگی بیشتر زیست محیطی 2020همکاران، 

(. مد پایدار در صنعت پوشاک پرداختن به منسوجات یا محصولات درحال مد است، که 2021و همکاران،  4و عدالت اجتماعی است)مهر

کند و طول عمر یک محصول قبل از رسیدن به محل دفن زباله چقدر است. این جنبش پایدار با ردپای کربن آن را تولید می چه کسی

(. از طرفی مد سریع 2021، 5 کند)انلوند و نیلسوناند، مبارزه میای ایجاد کردهبزرگی که صنعت مد سریع با کاهش انتشار گازهای گلخانه

کنند و آمیزی دریافت میکارگران نساجی، عمدتاً زنان در کشورهای در حال توسعه، اغلب دستمزدهای طعنه هزینه انسانی دربردارد:

(. از طرفی استفاده از مواد شیمیایی در 2019، 6های طولانی در شرایط وحشتناک کار کنند)موسسه منابع جهانیشوند ساعتمجبور می

و همکاران،  7کند)گانزلزکنندگان ایجاد میی کارگران در صنعت و هم برای مصرفهای جدی سلامتی را هم براتولید لباس نگرانی

2021.)  

های معاصر گرفته تا تولیدکنندگان و کنندگان لباسمد پایدار با در نظر گرفتن مد از دیدگاه طیفی از ذینفعان از تولیدکنندگان و مصرف

، مشخص شد که رویکرد اصلاح داوطلبانه 2020در سال  (.2016اران، و همک 8اوستون -کنندگان آینده سروکار دارد)پراسمصرف

های بزرگ شکست خورده محیطی مد توسط خود شرکتهای تامین تولید نساجی به منظور کاهش چشمگیر اثرات زیستزنجیره

                                                   
1    Wijaya & Paramita 

2    Chen & Yang 

3    Karaosman 

4    Mohr 

5    Enlund & Nilsson 

6    World Resources Institute 

7    González 

8    Prüss-Üstün 

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0148296318304673#!
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در حالی که تأثیرات  (.2020 ،2انگیزی دارد)عبدالغدیر و عبدالغدیرمحیطی و اجتماعی شگفت(. مد سریع هزینه زیست2021، 1است)شاه

د صنعت مد از نظر آلودگی، استفاده از آب، انتشار کربن، حقوق بشر و نابرابری جنسیتی در حال افزایش و نیاز به تغییر به مد پایدار مشهو

های د مد و تقویت همکاریهایی برای تغییر اقتصاهایی در ژنو و امثال آن در حال پیوستن به تلاش(. سازمان2020و همکاران،  3است)گزالو

تریلیون دلار آمریکا  5/2(. صنعت مد بخش مهمی از اقتصاد ما را با ارزشی بیش از 2021و همکاران، 4المللی در این زمینه هستند)میبین

زیرا تولید  های گذشته رشد چشمگیری داشته است،این بخش در دهه میلیون نفر در سراسر جهان را در خود جای داده است. 75و بیش از 

پوشاک خریدند،  2000درصد بیشتر از سال  60؛ 2014دو برابر شده است. در حالی که مردم در سال  2014و  2000های لباس بین سال

درصد از انتشار کربن بشر را  10(. تولید مد 2019و همکاران،  5کردند)دیدیها را فقط برای نیمی از مدت زمان نگهداری میآنها لباس

می کند. ها و نهرها را آلودهد و رودخانهکندهد، منابع آب را خشک میمیتشکیل 

( و شستن برخی از انواع 2018، 6روند)کمیسیون اقتصادی سازمان ملل اروپادانی میاز تمام منسوجات هر ساله به زباله ٪85علاوه بر این، 

محیطی و اجتماعی صنعت های زیست(. هزینه2020و همکاران،  7ناپرفرستد)ها مقدار قابل توجهی میکروپلاستیک را به اقیانوس میلباس

که . از آنجاییهای تجاری پایدارتر در صنعت پوشاک تأکید نماییمها و شیوهکند که مد سریع را بازنگری نموده و به مدلمد ما را وادار می

ها در تلاش هستند آید، برخی شرکتبه حساب می های جهانترین صنعتمحیطی از آلودهصنعت مد و تولید پوشاک از نظر زیست

هایی ها ضروری است که استراتژیدر نتیجه برای شرکت .های خویش را به سمت حفاظت از محیط زیست و پایداری پیش ببرندفعالیت

این، در ادبیات، مطالعات  کنندگان در رفتار خرید به سمت محصولات پایدار اجرا کنند. علاوه بررا برای تحت تاثیر قرار دادن مصرف

زیست بخصوص در صنعت مد و لباس انجام شده کننده سبز نسبت به خرید محصولات دوستدار محیطزیادی در مورد عوامل تحریک

 اند. با این وجود، این مطالعات عمدتاً بر مد سبز، مداست، اما تعداد کمی از آنها نوآوری و محصول لوکس را نسبت به مد بررسی کرده

کننده عوامل سبز تحریکطراحی الگوی اند. بنابراین، این پژوهش با هدف بررسی آهسته یا مد اخلاقی به جای مد پایدار متمرکز بوده

های صنعت مد و ، قصد کمک به شرکتدر صنعت مد و لباس پایدارزیست و نوآورانه لوکس قصد خرید محصولات سازگار با محیط

ها و عوامل سبز د. زیرا بر اساس نتایج این مطالعه، راهکارهایی پیشنهاد خواهیم داد که اجرای این استراتژیتولیدکنندگان مد پایدار دار

 کنندگان برای خرید محصولات پایدار ضروری است. کننده برای تقاضای مصرفتحریک

  

                                                   
1    Shah 

2    Abdulgadir & Abdulgadir 

3    Gazzola 

4    May 

5    Diddi 

6    United Nations Economic Commission for Europe 

7    Napper 
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 پیشینه پژوهش

 پیشینه نظری

بینی کنندۀ موثری برای رفتار خرید مشتری است که بر میزان فروش شقصد خرید سبز هوشمندانه: در منابع بازاریابی، قصد خرید پی

کننده سبز بیانگر این است که قصد رفتاری محصولات نوین و تکرار خرید محصولات تاثیرگذار است. مطالعات مرتبط با رفتار مصرف

تمال خرید محصول موثر است. به دلیل وجود عاملی برای تاثیرگذاری در رفتار خرید سبز است؛ زیرا قصد خرید به شدت بر افزایش اح

(. 1398تواند به طور کلی تعمیم داده شود)خلیفه و همکاران، تنوع در مشخصات اجتماعی، فرهنگی و سایر مشخصات، این فرایند نمی

ریدهای خود زیست منجر به این شده است که مشتری در خهای عمومی نسبت به سلامت و حفاظت از محیطافزایش نگرانی و آگاهی

کننده کنندگان و شناخت عوامل موثر بر قصد خرید سبز از سمت مصرفمحیطی و مفهوم مسئولیت اجتماعی در بین مصرفمسائل زیست

بااهمیت و ضروری به نظر برسد. قصد خرید برای محصول سبز و سازگار با محیط زیست در فرهنگ، جنسیت و رفتار فردی افراد متفاوت 

رود؛ (. اگر مشتری به یک محصول سبز خاص متعهد باشد، اشتیاق او نسبت به محصولات بالاتر می1401بشیرخداپرستی، است)قالقاچی و 

(. هدف از خرید سازگار با محیط زیست، احتمال قدردانی از محصولات سبز از 2020و همکاران،  1بنابراین نتیجه خرید اوست)وانگ

(. ابعاد قصد خرید سبز شامل 1401ینه بیشتر برای آنها است)قالقاچی و بشیرخداپرستی، کنندگان و تمایل به پرداخت هزسمت مصرف

های مذهبی)درستی و همکاران، های محیط، هنجارهای ذهنی و ارزشبودن فعالیتگرایی، قابل رؤیتموارد زیر هستند: نوع دوستی، جمع

1400 .) 

ها آمده و سازمانمحیطی برای محصولات به صورت یک ضرورت استراتژیکی درسازی الزامات و استانداردهای زیستنوآوری سبز: پیاده

ها وع از نوآوریمحیطی را برای محصولات خود لحاظ نمایند. این نهای زیستناچار هستند تا برای رقابت با همتایان خود ضرورت

با رقبا انجام شود.  اد یک مزیت رقابتی در مقایسهتواند به صورت حرکتی نو و پیش رو برای توسعه محصولات نوین و به منظور ایجمی

ول با ارزش سبز خلق ها و محصولات زیست محیطی در راستای پایداری تاثیری ندارند مگر آن که بتوانند یک محصترین فناوریپیشرفته

. ابعاد نوآوری سبز (1399جانی، و ایجاد کنند که توانایی گرفتن سهم بازار از سایر محصولات معمولی را داشته باشد)مرادیان و آقا

نبال آن عملکرد سازمان محیطی و به ددربردارنده نوآوری فرآیند و فناورانه سبز است، که به طور مستقیم و غیرمستقیم بر عملکرد زیست

عملکرد زیست محیطی  زهشود. امروهای سبز به واسطه زمینه آن تعدیل میگذارد. از طرفی ارتباط بین مدیریت کیفیت و نوآوریتاثیر می

ازگاربودن هر نوع سشود، بنابراین ها محسوب میها و پیروی از قوانین زیست محیطی به عنوان یک مزیت رقابتی برای بنگاهسازمان

 (. 1401های زیست محیطی مورد توجه است)فتحی و همکاران، نوآوری

فردی را های جدید و منحصربهها یا فناورییی هستند که ویژگیمحصول نوآورانه لوکس: محصولات لوکس نوآورانه، کالاهای رده بالا

کند. این محصولات اغلب ترکیبی از طراحی لوکس ها را از سایر محصولات لوکس در دسته خود متمایز میدهند که آندر خود جای می

                                                   
1    Wong 



 534 27پی شماره پیا / یدونیفر پوریقل و  یانیآشت یغفار  و ینیروح الامو  یفراهان  هوشمند /  یابیت بازاریریه مدیشرن 
 

نوآوری در محصولات  .کنندا برای تولید استفاده میهدهند و از مواد پیشرفته، فرآیندهای تولید یا فناوریو عملکرد پیشرفته را ارائه می

های پایدار ساخته شده کند، تا لباسهای بیومتریک را ردیابی میهای هوشمند که دادهتواند اشکال مختلفی داشته باشد، از لباسلوکس می

های منحصر به فرد خود را ایجاد کنند. طرح دهدهای قابل تنظیم که به مشتریان اجازه میاز مواد سازگار با محیط زیست، همچنین لباس

اند که مایل به پرداخت کنندگانی طراحی شدهبه طور کلی، محصولات لوکس نوآورانه برای ارائه تجربیات جدید و هیجان انگیز به مصرف

(. برخی از جزئیات 2021، و همکاران 1حق بیمه برای کالاهای منحصر به فرد هستند که در خط مقدم طراحی و فناوری قرار دارند)سان

، انحصاری 3، کارایی و عملکرد2های منحصر به فردبیشتر در مورد اینکه محصولات لوکس نوآورانه به چه معنا هستند، عبارتند از: ویژگی

 (. 2019و همکاران،  7)پنکارلی 6و نقطه قیمت بالا 5، پایداری4بودن

عصر حاضر، مصرف موضوعی است که دور از ذهن نیست و مورد توجه عموم  های کلیدیهنگام تلاش برای درک ویژگی 8مد پایدار

مردم است. به دلیل نقش اقتصادی و تأثیر آن بر محیط زیست از اهمیت سیاسی برخوردار است. همچنین از اهمیت اجتماعی برخوردار 

صرف مدُ نقشی محوری در بیشتر نقاط جهان (. در قرن حاضر، م2017، 8است زیرا راهی برای نشان دادن موقعیت اجتماعی است)وارده

کنند. ظهور بازارهای انبوه پوشند سپری میدارد. مردم تمام زندگی خود را با تمرکز بیش از حد بر ادراک دیگران در مورد مدُی که می

های تولید طراحان از تکنیکو سیال بودن تقاضا، این صنعت را به سرعت رو به شدی تغییر داده است. با توجه به رقابت در صنعت مدُ، 

کنندگان تمایلی به اتخاذ تغییرات کنند. از طرف دیگر، مصرفشدن با تقاضا و افزایش سود استفاده میای برای همگامناپایدار فزاینده

تغییر دهند، اما این پایدار در انتخاب مصرف خود ندارد. بسیاری از تولیدکنندگان در صنعت مدُ در تلاش هستند تا ماهیت ناپایدار آن را 

و همکاران،  ؛ هان2021و همکاران،  حمایت کنند)کیمکنندگان با خرید آن از مدُ پایدارپذیر است که مصرفتنها در درازمدت امکان

2017 .) 

 پیشینه تجربی پژوهش

اند؛ این مطالعات ختهپایدار پردا در صنعت مد هوشمندانهها به بررسی قصد خرید سبز در بین مطالعات داخلی و خارجی، برخی از پژوهش

 ده است. توسط پژوهشگران حوزه مدیریت بازاریابی و بازرگانی انجام شده است. در ادامه به نتایج این مطالعات اشاره ش
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نشان دادند که  "وضعیت هنر در رابطه بین پایداری، صنعت مد و مدل کسب و کار پایدار"( در بررسی 2023و همکاران )1دی پونته

ای تر از همه، دایرهها دارند که هدفشان این است که صنعت مد را کمتر تأثیرگذار و مهمها و نوآوریها، بهترین شیوهآوریبسیاری از فن

نشان داد دانش محیطی  "تأثیر دانش محیطی و آگاهی مد بر قصد خرید سبز محصولات مد پایدار"( با عنوان 2023) 2کنند. نتایج هیدایت

محیطی بالاتر باشد، میزان قصد خرید سبز مد مد تأثیر مثبتی بر قصد خرید سبز محصولات مد پایدار دارد. هر چه دانش زیستو آگاهی 

تأثیر نوآوری محصول پایدار بر رابطه برند تجاری "( با عنوان 2022و همکاران ) 3گوژوت -همونتپایدار بالاتر است. همچنین نتایج 

دهد که تقاضای محصول و روابط برند با توجه به این دو عامل نشان می "جستگی هویت گذشته برندکننده و لوکس: نقش برمصرف

متفاوت است. تاثیرات برای برندهای لوکس )در مقابل برندهای غیر لوکس( کمتر مطلوب است. علاوه بر این، تقاضا برای نوآوری با 

 4لوپز و رنگلی دیگری توسط از برندهای غیرلوکس است. نتایج مطالعه استفاده از مواد با هویت گذشته برای برندهای لوکس کمتر

های دهد که تقریباً همه شرکتنشان می "کنندچگونه برندهای مد لوکس به طور موثر به توسعه پایدار کمک می"( در بررسی اینکه 2022)

( با 2022) 5کنند. نتایج سها و مثیوول را لحاظ میمحیطی، پایداری محصهای مسئولیت زیستمد و لوازم جانبی لوکس، در استراتژی

حاکی از ارتباط بین پایداری و صنعت پوشاک  "های طراحی، رویکردهای نوآورانه و مداخله فناوریصنعت پوشاک پایدار: شیوه"عنوان 

ی اخلاقی و مبتنی بر مصرف هاهای طراحی، تولید و مصرف است و بحث جامعی از دغدغههای مختلف از جمله شیوهبا کاوش در حوزه

نشان داد که برای  "کننده پایدار در خرید، استفاده و دور انداختن لباسرفتار مصرف"( در بررسی2021) 6ها سویر و دیتریچاست. یافته

در کنندگان رسد که محرک توانایی مصرفهای پایدار است و به نظر میتصمیمات خرید، انگیزه اجتماعی محرک اصلی برای شیوه

 7دهد، در حالی که ارزیابی اجتماعی محرک اصلی در مرحله دفع افزایش خرید است. همینطور راوش و کوپلینمرحله خرید را کاهش می

نشان دادند که نگرش نسبت به پوشاک پایدار بیشترین  "کنندگان در مورد پوشاک پایدارقصد خرید و رفتار مصرف"( با عنوان 2021)

کننده با پایداری تأثیرات بر مشارکت مصرف"( با عنوان 2021) 8ای دیگر توسط لاروزا و جانسوندارد. در مطالعه تأثیر را بر قصد خرید

شود. نتایج بیانگر آن است که نگرش مثبت نسبت به پوشاک سبز منجر به قصد خرید پوشاک پایدار می "و قصد خرید محصولات پوشاک

نتایج نشان داد عواملی  "ل موثر بر ترجیح مصرف کننده برای خرید محصولات پوشاک ارگانیکعوام"( با عنوان 2018)  9در مطالعه میشرا

های تاثیرگذار قوی در خرید است که باعث ترجیحات مانند اعتماد سبز، انگیزه سبز، ارزش درک شده سبز و نگرش سبز دارای قابلیت

نمایش تجربیات لوکس از درک مصرف مد پایدار "( در بررسی 2017) شود. نتایج هان و همکارانبرای محصولات پوشاک ارگانیک می

ا مسائل مصرف مدُ پایدار کنندگان مدُ ممکن است وضعیت عدم تعادل روانی را در رابطه بنشان داد که مصرف "با کاربرد تئوری تعادل
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عنوان یک موضوع مهم در صنعت مدُ درک کنندگان جوان پایداری را به دهد که مصرفتجربه کنند. علاوه بر این، نتایج نشان می

 کنند.می

کنندگان تحت تاثیر آگاهی از پایدار در صنعت تحلیل رفتار خرید مصرف"( در بررسی 1402در مطالعات داخلی نتایج امیری و رضایی)

ی( و تصمیم نشان داد، دانش و آگاهی )مؤلفه شناختی(، عواطف و احساسات)مؤلفه عاطف "مد)مطالعه موردی: صنعت پوشاک(

کنندگان صنعت مد در حوزه پوشاک خرید)مؤلفه رفتاری( به عنوان ابعاد نگرش نسبت به مفهوم پایداری، بر رفتار خرید مصرف

( در بررسی 1400بلاغ و همکاران)نماید. همچنین باقری قرهکننده را ایفا میتأثیرگذارند و در این رابطه جنسیت، نقش متغیر تعدیل

نشان دادند که عوامل شخصی)خبرگی  "کنندگان پوشاک مدختی پس از خرید: واکاوی عوامل موثر بر رفتار خرید مصرفناهمسانی شنا"

کنندگان تأثیر گر و ذهنیت باز(؛ شهرت طراح برند، جو فروشگاه و تبلیغات پیشبرد فروش بر رفتار خرید مصرفبازار، ثبات، سازش

ای در رفتار خرید نقش رعایت اصول اخلاق حرفه"( با عنوان 1400عسگرنژاد نوری و الیکی) ای دیگر توسطمعناداری دارد. در مطالعه

دهد که نگرانی، آگاهی و باورهای مشتریان از استثمار کارگران و همچنین نگرانی، آگاهی نتایج نشان می "کنندگان در صنعت مدمصرف

داری دارند. در نهایت نتایج کنندگان ارتباط معنیبا رفتار خرید مصرف و باورهای مشتریان از جوانب محیطی)مد دوستدار محیط زیست(

بین نشان داد  "زیستشناسایی عوامل موثر بر صنعت مد و لباس با رویکرد پایداری محیط"( با عنوان 1399محمدی و همکاران)مطالعه 

محیطی در رتبه دوم و کنندگان در رتبه اول، بعد زیستبندی اختلاف معناداری وجود دارد، به طوری که بعد تولیدسه بعد از نظر رتبه

 .کنندگان در رتبه سوم قرار گرفتندمصرف

 شناسی پژوهشروش 

است. روش پژوهش این مطالعه  داریسبز هوشمندانه در صنعت مد پا دیموثر بر قصد خر هایمحرک ییشناساهدف پژوهش حاضر، 

های استخراج شده از ای کیفی است که اطلاعات و یافتهکیب است. فراترکیب مطالعهاستفاده از رویکرد استقرایی و روش کیفی فراتر

نماید و در نتیجه نمونه مورد مطالعه فراترکیب از مطالعات منتخب و بر پایه ارتباط سایر مطالعات با موضوع مشابه و مرتبط را بررسی می

قصد خرید . در این مطالعه، استفاده از این روش برای شناسایی عوامل (1400شود)نجات و همکاران، آنها با سؤالات پژوهش تشکیل می

شود. های جامع و تفسیری استفاده میسازی چندین مطالعه به منظور ایجاد یافتهدر صنعت مد پایدار است که برای یکپارچهسبز هوشمندانه 

براین فراترکیب روشی برای به دست آوردن ترکیب جامعی باشد. بنامقالات موجود در راستای موضوع پژوهش، کیفی، کمی و آمیخته می

( 2007ای ساندلوسکی و باروسو)از این موضوع بر پایه نتایج مطالعات کیفی است. به منظور اجرای روش فراترکیب، از روش هفت مرحله

  شود:( گزارش می1شود. مراحل انجام این الگو در قالب شکل)استفاده می
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 (2007) سندلوسکی و باروسوروند کلی فراترکیب بر اساس مدل  :1شکل

 های پژوهش یافته

از روش فراترکیب استفاده شده است. در ادامه به هر  داریدر صنعت مد پاهوشمندانه سبز  دیموثر بر قصد خر هایمحرک ییشناسابرای 

 یک از مراحل این روش پرداخته شده است: 

 گام اول: تنظیم سوال پژوهش

 4و چگونگی 3، چه زمانی2، چه کسی1مند ادبیات باید به سؤالات چه چیزیدر این مرحله برای تنظیم سؤالات پژوهش جهت مرور نظام

 هایشان آمده است.های اصلی پژوهش به همراه مؤلفهای از پرسش( خلاصه1پاسخ داد. در جدول )

 تعریف پرسش اصلی پژوهش :1جدول

 تنظیم پرسش هامؤلفه

 های موثر بر قصد خرید سبز هوشمندانه در صنعت مد پایدارشناسایی محرک چیزی؟ )پرسش مورد مطالعه( چه

 چندین پایگاه داده معتبر مورد بررسی قرار گرفته است. چه کسی؟ )جامعه مورد مطالعه(

 چه وقت؟ )محدودیت زمانی(
 میلادی 2023الی  2010مقالات انگلیسی در بازه 

 شمسی 1402الی   1391ر بازه مقالات فارسی د

 تحلیل اسنادی چگونگی؟ )روش گردآوری اطلاعات(

                                                   
1    What 

2    Who 

3    When 

4    How 

هدف پژوهش 

مرور نظام مند ادبیات 

CASP،جستجو منابع، معیارهای ورود و خروج

استخراج اطلاعات از منابع

تجزیه تحلیل و ترکیب یافته های کیفی

Delphi کنترل کیفی یافته ها با روش ضریب کاپا و تکنیک

ارائه یافته ها 
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 گام دوم: مرور ادبیات به شکل سیستماتیک

شمسی برای مقالات فارسی  1402الی  1391های میلادی برای مقالات انگلیسی و بازه سال 2023الی  2010های در این پژوهش بازه سال

های ایرانی از مگیران و سایت جامع های خارجی از ساینس دایرکت، الزیویر، اسپرینگر و امرالد و در پایگاهدر نظر گرفته شد. در پایگاه

ها مورد جستجو قرار گرفت؛ علوم انسانی استفاده شد. برای انتخاب منابع مناسب، در ابتدا کلید واژه قصد خرید سبز هوشمندانه در پایگاه

شد. به همین خاطر، واژه به واژه اصلاح گردید تا د، مباحث نامرتبط زیادی با موضوع مورد نظر یافت میاما از آنجا که این واژه کلی بو

زیست، مد پایدار، مصرف پایدار، مد آهسته و معادل انگلیسی آن به کار گرفته نهایتاً واژه کلیدی مکمل یعنی قصد خرید سازگار با محیط

 اند.( نشان داده شده2ول )های کلیدی مورد استفاده در جدشد. واژه

 واژگان کلیدی پژوهش :2جدول

 انگلیسی فارسی

 Intention to buy green قصد خرید سبز هوشمندانه

 Intention to buy environmentally friendly قصد خرید سازگار با محیط زیست

 Sustainable consumption مصرف پایدار

 Luxury goods کالای لوکس

 Sustainable fashion دارمد پای

 slow fashion مد آهسته

       

 های مناسبگام سوم: جستجو و انتخاب پژوهش

 ها اشاره شده است.( به آن3برای انتخاب مقالات مرتبط معیارهایی در نظر گرفته شدند که به طور خلاصه در جدول )
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 معیارهای ورود و خروج مطالعات  :3جدول 

 خروج ورود معیار

 - تمام مطالعات معیتج

 پدیدۀ مورد نظر

قصد خرید سبز هوشمندانه، قصد خرید سازگار با 

محیط زیست، مصرف پایدار، مد پایدار، مد آهسته 

 و کالای لوکس.

مقالات غیرمرتبط با قصد خرید سبز هوشمندانه، قصد خرید 

سازگار با محیط زیست، مصرف پایدار، مد پایدار، مد 

 .آهسته و کالای لوکس

 بدون محدودیت بدون محدودیت زمینه

 تاریخ انتشار
 مقالات انگلیسی؛ 2023تا  2010سال 

 مقالات فارسی. 1402تا  1391سال 

 مقالات انگلیسی؛ 2010مقالات قبل از سال 

 مقالات فارسی. 1391مقالات قبل از 

 هایی به جز زبان انگلیسی و فارسیزبان انگلیسی و فارسی زبان

 هاتخصصی، کنفرانسی، کتاب -مقالات علمی مقالات علمی پژوهشی نوع مطالعه

 مقالات بدون چکیده یا متن کامل مقالات دارای چکیده و متن کامل در دسترس بودن
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د؛ گیردر این گام مقالات بارها مورد بازبینی قرار گرفته و با بررسی پارامترهای مختلف)عنوان، چکیده، محتوا و متن مقالات( صورت می

 کنید.ای از فرایند غربال مقالات را مشاهده می( خلاصه2در شکل)

 

 های تحقیق(ای از فرایند غربال مقالات )یافتهخلاصه :2شکل

 ارزیابی کیفیت مقالات

ین پژوهش ارزیابی کیفیت مطالعات به منظور جلوگیری از ورود مقالات ضعیف و در نهایت رسیدن به نتایج مناسب، بسیار مهم است. در ا

های ارزیابی حیاتی یا انتقادی برای تعیین دقت و اعتبار مقالات نهایی که بعد از بررسی کامل محتوا انتخاب شد، از ابزار برنامه مهارت

شود. استفاده شد. بر این اساس، مطالعات در پژوهش حاضر به لحاظ درجۀ کیفی به سه دستۀ بالا، متوسط و پایین تقسیم می 1)کسپ(

شاخص و کمتر درجۀ کیفی  4شاخص درجۀ کیفی متوسط و  7تا  5شاخص را رعایت کرده باشد، درجۀ کیفی بالا،  10تا  8عاتی که مطال

 (. در نهایت مقالات با درجۀ کیفی متوسط به بالا انتخاب شده است. 2018دهد)نلواتی و همکاران، پایین را به خود اختصاص می

  

                                                   
1    Casp 

2270تعداد کل مقالات بدست آمده:   

605مقالاتی که عنوانشان مورد تأیید:   

239ها مورد تأیید: مقالاتی که چکیده آن  

78مقالات نهایی:   

1665مقالات رد شده از نظر عنوان:   

336مقالات رد شده از نظر چکیده:   

160محتوا:  مقالات رد شده از نظر  
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 هاپژوهش گام چهارم: استخراج اطلاعات از

باشد. این کدها ای )کدگذاری باز( میدر این گام باید اطلاعات از مقالات استخراج گردد. این گام مشابه مرحله اول روش تئوری زمینه

مند و دقیق مقالات و مرور چندباره پرسش اند. پژوهشگر طی بررسی نظامهایی که در گام اول ارائه شد استخراج شدهبر اساس ملاک

 ( اشاره شده است، دست یافت.4، به کدهایی که در جدول)پژوهش

 های انتخاب شدهای از پژوهشخلاصه :4جدول 

 نتایج نویسنده/سال ردیف

 تکنولوژیکی؛ نگرانی زیست محیطی. نوآوری پایدار؛ پیشرفت (2023ریتچ و همکاران ) 1

ای جذاب؛ ههای محصول؛ ویژگیدانش محیطی و آگاهی مد؛ طرح (2023هیدایت) 2

 های پوشاک پایدار.های مجموعهتنوع سبک

-گرایی سبز؛ مصرف اخلاقی؛ قیمت، کیفیت؛ شکاف نگرشتجمل (2023کارانزا و همکاران ) 3

 عملکرد.-کنندگان با اصول مد پایدار؛ اهمیتهای مصرفرفتار؛ ارزش

-برند؛ استراتژی اصالت و برند لوکس؛ شهرت و وجهه برند؛ نگرش به (2023لی و همکاران ) 4

 های بازاریابی.

 ها؛های پایدار؛ تاثیرگذاری رسانهبازاریابی )نا(آگاهانه لباس (2022جانستون و لیند ) 5

 

های محصول؛ نگرانی زیست محیطی؛ اصالت و شهرت برند؛ ویژگی (2022حسن و همکاران ) 6

 کننده.آگاهی زیست محیطی؛ نگرش مصرف

 تاثیرگذاری محیطی، تاثیرگذاری اجتماعی، عوامل اقتصادی. (2022ویشواکارما و همکاران ) 7

 نوآوری و طراحی محصول؛ دانش و آگاهی مد. (2022گوژوت و همکاران ) -همونت 8

تبلیغات سبز؛ تصویر برند سبز؛ نگرش به محیط زیست؛ تمایل مصرف؛  (2022لاوری و همکاران ) 9

 اعتماد.

زیست محیطی؛ حفاظت از محیط زیست؛ دوستدار حیط مسئولیت  (2022لوپز و رنگل ) 10

 .زیست؛ نگرانی زیست محیطی

 اجاره مد؛ ویژگی های شخصیتی؛ نقش فرهنگ در مصرف سبز. (2022جین و همکاران ) 11

گیری محیطی؛ خرند، جهتبین لباس سبز میکنندگان خوشمصرف (2022صادق و همکاران) 12

 دانش محیطی؛ انگیزه پولی.
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تردید سبز )تاثیر منفی(، نگرش سبز؛ ارزش های نوع دوستانه و  - (2022ووری )لا 13

خودخواهانه؛ مشارکت محیطی مصرف کننده؛ حساسیت قیمت؛ رفتار 

 دوستدار محیط زیست.

ارزش عملکردی درک شده؛ نگرانی اخلاقی؛ ارزش احساسی درک  (2022سافسومبون و همکاران ) 14

 شده؛ ارزش عملکردی.

کنندگان پرشور وآگاه به طراحی کلاسیک، کیفیت بالا و مصرف (2023گ و همکاران)ژان 15

 پذیری؛ قیمت؛ تمایل به پرداخت بیشتر؛ منحصر به فرد بودن.تطبیق

های کننده؛ نگرشهای مصرفهای اخلاقی؛ مصرف پایدار؛ انگیزهارزش (2022دامینگاز وهمکاران) 16

 کننده؛ آگاهی پایداری.مصرف

-های زیست محیطی لذتگرایانه؛ ارزشمحیطی فایدههای زیستارزش (2022پرینینگسیه و همکاران )آ 17

 گرایانه؛ نگرش سبز؛

های مد آهسته؛ تبلیغات؛ سودآوری مد آهسته؛ فردی از ویژگیمنحصربه (2022جانگ و جین) 18

 برندسازی موفق.

کنندگان، دسترسی به فزایش آگاهی مصرفتاثیرگذاری اجتماعی؛ ا (2022وستریجن و سیرجالا ) 19

 زیست.اطلاعات محصولات سازگار با محیط

 لوپز وهمکاران-کاسترو 20

(2021) 

کننده؛ تجربه منحصر گیری مصرفنوآوری و طراحی محصولات؛ جهت

 به فرد.

 هسون وهمکاران-لی 21

(2021) 

زیست؛ آگاهی از مزایای مد رفتار خرید محصولات دوستدار محیط

 آهسته؛ علایق مد.

کنندگان در خرید؛ انتشار اخبار و انگیزه اجتماعی؛ توانایی مصرف (2021سویر و دیتریچ ) 22

 ها درباره محصولات سازگار با محیط زیست.گزارش

گذاری؛ نگرانی محیطی؛ رضایت از برچسباعتماد سبز؛ نگرش زیست (2021دهیر و همکاران) 23

 محیطی.انش زیستمحیطی؛ سن و جنسیت؛ دزیست

های محصول و تنوع؛ دانش پوشاک محیطی؛ شناخت رفتار ویژگی (2021برندوا و دکاستا ) 24

 ریزی شده؛برنامه

 های شستشوی سبز.نگرش نسبت به پوشاک پایدار؛ نگرانی (2021راوش و کوپلین ) 25

مشارکت در رفتار زیست؛  نگرش مثبت نسبت به بازیافت و محیط (2021لاروزا و جانسون ) 26

 خانواده. -پایدار؛ تاثیرگذاری دوستان
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افزایش دسترسی به اطلاعات محصولات سبز؛ انگیزه اجتماعی؛ اقتدار و  (2021کومار و یاداو ) 27

 موقعیت برند؛ سودمندی؛ انگیزه لذت گرا.

کنندگان با فهای مصرهای محصول پایدار؛ نگرش سبز و ارزشویژگی (2021گرازینی و همکاران ) 28

 اصول مد پایدار.

 قیمت؛ شدت قوانین زیست محیطی، شهرت و وجهه برند. (2021کوماگای ) 29

تشویق به استفاده از محصول سبز؛ تخفیف ها و تسهیلات مالی برای  (2021سابریرا وهمکاران) 30

 خرید پوشاک سبز، تاثیرگذاری رسانه ها.

ها درباره محصولات سازگار با محیط زیست و و گزارش انتشار اخبار (2021وست و همکاران) 31

 شدت قوانین زیست محیطی.

 محیطی؛ تبلیغات؛نگرش به برند؛ عوامل اجتماعی؛ آگاهی زیست (2021کانگ و همکاران ) 32

 توانمندسازی؛ جهت گیری به سمت مد آهسته )انحصارطلبی(. (2020سابریرا و همکاران) 33

 های متقاعد کننده؛ شهرت و وجهه برند.ازاریابی؛ کمپینب (2020کیم و اوه ) 34

های متقاعدکننده؛ های اجتماعی؛ تبلیغات؛ کمپینتاثیرگذاری رسانه (2020حسب الله و همکاران ) 35

 محتوای تولید شده نسبت به مصرف مد پایدار، انگیزه اجتماعی.

زینه؛ مزایای بازار از ارزش افزوده مزایای عملیاتی کاهش ه (2020کارائوسمان و همکاران ) 36

 محیطی.های زیستاجتماعی؛ نگرانی -کننده؛ مزایای محیطیمصرف

 های اجتماعی؛ تبلیغات؛ پیامدهای منفی مد سریع.های رسانهپلتفرم (2020کوارتیری ) 37

 کننده یا درآمد درک شده؛ هنجار ذهنی؛ تحصیلات.اثربخشی مصرف (2020پارک و لین ) 38

هویت اخلاقی نمادین، هنجارهای اجتماعی؛ نیات رفتاری درک شده؛  (2020لگر و کانگ ) 39

 مزایای درک شده مد پایدار.

رضایت مشتری؛ پیشنهادات پایداری مربوط به محدوده محصول:  (2020بایر و همکاران ) 

 گذاری، فرآیندهای پایدار و مواد استفاده شده.برچسب

مشروعیت شرکت، ادراک مسئولت اجتماعی شرکت، اعتماد به برند؛  (2020میوتو و یوان ) 40

 پیامدهای منفی مد سریع.

 افزایش آگاهی مصرف کننده؛  نگرانی زیست محیطی. (2020لی و همکاران ) 41

نگرش ها/احساسات لذت طلبانه؛ رنگ آمیزی؛ پوست و پشم؛ زنجیره  (2020کاستا و همکاران) 42

های بازاریابی، د مهر گواهی؛ اتخاذ استراتژیتولید؛ بازاریابی؛ ایجا

 تقویت و تحکیم زنجیره تولید.
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های اجتماعی پایداری؛ ارتباطات کننده با مد پایدار؛ جنبهآشنایی مصرف (2020بلازکو و همکاران) 43

 پایدار؛ درک مصرف کننده؛ نگرش سبز.

؛ مشارکت مد؛ قصد خرید گیری مد آهسته؛ ارزش درک شدهجهت (2020سوهود و همکاران) 44

 اخلاقی؛ تمایل به پرداخت بیشتر.

شدت قوانین زیست محیطی؛ نوآوری و طراحی محصولات؛ نگرش به  (2019ترجو و همکاران) 45

 محیط زیست.

فرد بودن، کسب از منابع ارزش درک شده، تعهد پایداری، منحصربه (2019دیدی و همکاران ) 46

دگی؛ عدم تنوع/سبک درک شده، شده؛ تغییرات سبک زنشناخته

محدودیت بودجه، شک و تردید، فقدان دانش/مهارت، احساسات 

دسترسی درک شده و  رفتار خودپسندانه مرتبط با مصرف، عدم

 کنندگان.مصرف

های اصالت محلی؛ ارزش ویژه عملکرد، ارزش درک شده مشتری؛ جنبه (2019سنر وهمکاران) 47

 الاتر؛های بتمایل به پرداخت قیمت

اعتماد سبز، انگیزه سبز، ارزش درک شده سبز؛ نگرش سبز؛ ترجیحات  (2018میشرا ) 48

 برای محصولات پوشاک ارگانیک؛ منحصر به فرد بودن.

 درک کیفیت پوشاک، منحصر به فرد بودن، مراقبت و ارتباط با طبیعت، (2018سانگ و کیم ) 49

؛ منابع مواد خارجی، فرآیندهای عادلانه، عدم موانع داخلی و خارجی (2017زیلینسکایت) 50

 تأثیر، در دسترس بودن و قیمت آن، عدالت و انصاف.استفاده از مواد کم

 حفظ محیط زیست؛ ارزش کلی محصول. (2017ووی و جانگ ) 51

 عدم تعادل روانی؛ تحصیلات؛ سن؛ (2017هان و همکاران ) 52

 بز، انگیزه اجتماعی.جنسیت؛ هویت س (2017تانگ و همکاران ) 53

 آگاهی مد؛ کیفیت و دوام محصول. (2017سیاسولو و همکاران ) 54

جویی در خرید؛ ارزش ادراک شده محصول؛ کیفیت و دوام صرفه (2017وی و جانگ ) 55

 محصول؛ دانش زیست محیطی.

نه؛ های تجارت منصفادلسوزی؛ تمایل به پرداخت اضافی برای لباس (2017گایگر و کلر ) 56

 گرایانه.های لذتارزش

 های اخلاقی؛ رفتار دوستدار محیط زیست.نگرانی (2016هریس و همکاران ) 57

 ارائه ارزش محصول انحصاری؛ ایجاد ارزش مشتری برای مد آهسته؛ (2016جانگ و جین) 58
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رف خدمت؛ توانایی کاهش مص-های مثبت سیستم محصولارزیابی (2016آرمسترانگ و همکاران ) 59

اضافی، خرید هوشمندتر، آگاهی بیشتر در مورد سبک شخصی؛ تناسب 

 و افزایش خلاقیت.

های تمایل به انتخاب خلاقانه؛ قصد پذیرش هر پنج مدل)لباس (2016لانگ و همکاران ) 60

 شده، تعمیرلباس، اجاره، تعویض، و خدمات مشاوره(.بازطراحی

یانگری، عزت نفس، حفاظت از کره زمین، احساس شش ارزش: خودب (2016لوندبلاد و دیویس ) 61

 توانمندی و عدالت اجتماعی.

زیست، ها: انگیزه خرید کمتر، سلامتی، حفظ محیطدر سطح انگیزه

 توانمندی و عدالت اجتماعی.

ناپذیر،  تمایلات اجباری، های تجاری و بازاریابی اجتناباستراتژی (2016جوینر و آرمسترانگ و همکاران ) 62

 آگاهی محیطی.

کنندگان گرا، مصرف، نگران نیازهای لذت"خود"کنندگان مصرف (2015مک نیل و مور  ) 63

 ."فداکاری"، نگران تصویر اجتماعی و "اجتماعی"

سازی، مشاوره، مزایای ری، سفارشیطراحی مجدد، تعمیر/نگهدا (2015آرمسترانگ و همکاران ) 64

های تجربی یا اجتماعی مدل سیستم های احساسی، ویژگیمحیطی؛ جنبه

خدمت، توانایی برآورده کردن نیازهای مدُ، افزایش رضایت از -محصول

 محصول.

مصرف پوشاک مقرون به صرفه، آگاهی مد؛ مصرف آگاهانه از نظر  (2015چو و همکاران ) 65

 ید پوشاک زیست محیطی.زیست محیطی؛ خر

کنندگان؛ نگرانی زیست محیطی؛ ناهماهنگی ذاتی در میان مصرف (2012جوی و همکاران) 66

 های کیفیت.اصالت، احترام؛ ارزش

های زیست، نگرانیبازیافت محصول؛ باور انگیزشی فرد نسبت به محیط (2016ها و کوان) 67

تارهای طرفدار شده، انگیزش، رفبینیمحیطی؛ احساس گناه پیش

 زیست.محیط

محیطی، تصویر سبز سازمان؛ کیفیت محیطی، نگرانی زیستدانش زیست (1400عباسی و همکاران) 68

 ادراک شده سبز محصول؛ قیمت؛ کیفیت ادراک شده محصول؛
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متغیرهای جمعیت شناختی )درآمد، تحصیلات پایین، بعد خانوار، نسل(،  (1400مروی و همکاران) 69

انگیزشی )عدم دانش و آگاهی از سلامتی و محیط زیستی(،  /شناختی

ای )قیمت بالا، عدم تنوع، عدم دسترسی، عدم دستیابی، تبلیغات، زمینه

نبود قوانین و مقررات کارآمد نظارتی(، فرهنگی)فردگرایی، 

های مرجع، عدم بینی، عدم اطمینان(، اجتماعی)هنجارها، گروهنزدیک

و رفتاری)الگوهای تغذیه، عادات غذایی،  پذیری اجتماعی(مسئولیت

 توجهی(.تفاوتی، بیتوجیه خرید غیرسبز، بی

اعتقادی، آمیخته بازاریابی، عوامل  –عوامل روانی، فردی، ارزشی  (1399جاویدی وهمکاران) 70

 فرهنگی و مرتبط با محصول. –اجتماعی 

 های فردی و اجتماعی.تردید سبز؛ ملاحظات محیطی؛ نگرش (1398خلیفه و همکاران) 71

 عباسی و همکاران 72

(1397) 

 شده؛ هنجار ذهنی؛ نگرانینگرش سبز؛ کنترل رفتاری ادراک

 محیطی.محیطی؛ دانش زیستزیست

 خدامی و همکاران 73

(1396) 

شده؛ هنجارهای اجتماعی؛ بعد محیطی ادراکپذیری زیستمسئولیت

 شده.احساسی؛ بعد اجتماعی ارزش ادراک

نگرانی زیست محیطی، تاثیرات اجتماعی، اثربخشی درک شده، میزان  (1395بحرینی زاد و رضایی) 74

پذیری اجتماعی، نگرانی از تصویر و برداشت شخصی، نگرش، مسئولیت

 محیطی.درک اهمیت مسائل زیست

 نگرانی زیست محیطی و آگاهی سبز. (1394پورعسگری ) 75

 رسی؛ قیمت؛ کیفیت؛ دانش سبز.دست (1394نیک نژاد و ابراهیمی) 76

های زیست محیطی؛ توجه به سلامتی؛ دانش زیست محیطی؛ نگرش (1393محمدیان و بخشنده) 77

تمایل به جمع گرایی؛ نگرش به محصولات سبز؛ اثرات میان فردی؛ 

 تمایل به پرداخت؛ ضرورت درک شده.

 نخعی و خیری 78

(1391) 

-تباطات بازاریابی، دانش زیستهای ارتباطات بازاریابی، ارفعالیت

 ی مصرف کننده.محیطی؛ اثربخشی ادراک شده

 

 های کیفیگام پنجم: تجزیه و تحلیل و ترکیب یافته

ها( و کدگذاری انتخابی انجام شد)واکر در این مرحله، سه گام کدگذاری باز، کدگذاری محوری)باز شناسایی مفاهیم و ارتباط میان آن

 ( آورده شده است. 5ای از فرایند تشکیل مفاهیم در جدول )صه(. خلا2006و مایریک، 
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بندی کدهاترکیب و دسته :5جدول  

 مولفه ابعاد

کنندگانآگاهی و دانش مصرف  افزایش دسترسی به اطلاعات محصول سبز 

 مزایای مد پایدار 

 پیامدهای منفی مد سریع 

های تکنولوژیکیپیشرفت   

 دانش زیست محیطی 

کنندهک شده مصرفارزش در  کیفیت و دوام محصول 

های تولید اخلاقیشیوه   

 نوآوری و طراحی محصولات 

 ارزش احساسی درک شده 

 انگیزه پولی انگیزش

 انگیزه اجتماعی 

 انگیزه لذت گرایانه 

 انگیزه فایده گرایانه 

گذاریقیمت قیمت  

 مقرون به صرفه بودن 

 تمایل به پرداخت بیشتر 

های اجتماعیهنجار  تاثیر همسالان، خانواده و جامعه 

ها درباره محصول سازگار با محیط زیستانتشار اخبار و گزارش   

 اعتبار نام تجاری شهرت و وجهه برند

های اخلاقی و پایدارشیوه   

 اصالت برند 

 منحصر به فرد بودن 

ها و باورهای شخصیارزش  آگاهی مد 

یتمایل به مسئولیت اجتماع   

کنندگان با اصول مد پایدارهای مصرفارزش   

 نگرانی زیست محیطی 

 نگرش به برند 
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 رفتار دوستدار محیط زیست 

های نوع دوستانهارزش   

 نقش فرهنگ در تمایل به مصرف سبز 

گرایانههای زیست محیطی فایدهارزش   

 مشارکت زیست محیطی 

 مصرف آگاهانه زیست محیطی 

بینی شدهپیشاحساس گناه    

اجتماعی-مزایای محیطی بازاریابی سبز  

ها متقاعدکنندهها و کمپینپیام   

 تبلیغات 

های بازاریابیاستراتژی   

های پایداربازاریابی آگاهانه لباس   

هاتاثیرگذاری رسانه   

 شدت قوانین زیست محیطی قوانین زیست محیطی

یط زیستتشویق به استفاده از محصول سازگار با مح   

ها و تسهیلات مالی برای خرید سازگار با محیط زیست؛تخفیف   

گذاریبرچسب   

 فرآیندهای پایدار)تخفیف درخریدهای آتی محصولات بازگشتی برای بازیافت( 

 مواد استفاده شده )محصولات ساخته شده از مواد مبتنی بر زیست( 

 سن عوامل جمعیت شناختی

 جنسیت 

 تحصیلات 
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 گام ششم: کنترل کیفیت

مولفه است. در این مطالعه محقق برای کنترل کیفیت مفاهیم استخراج شده، از مقایسه نظرات خود  49بعد و  10مدل طراحی شده شامل 

ر گرفته است)دو نفر های انتخابی در اختیار پنج نفر از خبرگان قرابا خبرگان دیگر بهره برده است. برای دستیابی به این امر، تعدادی از متن

نظر در رشته مدیریت بازرگانی(. به منظور از خبرگان در مقطع کارشناسی ارشد و فعال در حوزه پوشاک و سه نفر از اساتید صاحب

سنجش پایایی چارچوب طراحی شده از شاخص کاپا استفاده شد. در نهایت با توجه به تعداد کدهای ایجاد شده مشابه و کدهای ایجاد 

 محاسبه شده است.  684/0تفاوت، شاخص کاپا محاسبه شده است. مقدار شاخص کاپا برابر با شده م

 هاگام هفتم: ارائه یافته

ر اساس هدف اصلی بماه به دقت مورد بررسی قرار گرفت و اطلاعات مورد نیاز  6مقاله انتخاب شده از سوی محققان در مدت زمان  78

شد؛ شناسایی بامی پایدار مد صنعت در لوکس نوآورانه و زیست محیط با سازگار محصولات خرید قصد کنندهتحریک سبز که عوامل

مدل  وبندی آی دسته-افزار اطلس تیهای کدگذاری شدۀ جدول فوق با نرمگانۀ فراترکیب، دادهشد. پس از انجام دادن مراحل هفت

 باس پایدار طراحی شد. زیست در مد و لعوامل موثر بر قصد خرید محصولات سازگار با محیط

 

 آیبا استفاده از نرم افزار اطلس تی پایدار مد مدل محرک های قصد خرید سبز هوشمندانه در صنعت  :3شکل 

 های پژوهشگر()منبع: یافته
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 در صنعت مد پایدارطراحی مدل محرک های قصد خرید سبز هوشمندانه   :4شکل 

ای، ارائه شدند. ی مطالعات مختلف در کنار یکدیگر قرار گرفتند و در قالب الگویی مرحلههادر این پژوهش بستری فراهم شد که یافته

در واقع، ادعاهای مندرج در مطالعات مختلف، تقریباً در راستای یکدیگر بودند و تناقضی با یکدیگر نداشتند)به نوعی مکمل و پشتیبان 

مقاله به صورت پراکنده به آنها اشاره شده بود )از  78که عوامل بسیار مهمی که در یکدیگر نیز بودند(، در نتیجه، این انگیزه به وجود آمد 

پایدار  مد صنعت هوشمندانه در دهندۀ محرک های قصد خرید سبزمقوله شناسایی شده(، در قالب الگویی که نشان 49بعد و  10میان 

 است، ترسیم شود. 

 گیرینتیجه

محیطی همه ذینفعان، از ها در جهت بهبود موقعیت اجتماعی، اقتصادی و زیستری شامل تلاشدیدگاه پایداری به عنوان یک جنبش چت

ها و همچنین زمین، اخیراً به یک نقطه کانونی در ادبیات دانشگاهی و صنعتی تبدیل شده است. ها، کارکنان و مشتریان آنجمله شرکت

ب طبیعت و کم شدن منابع طبیعی دخیل هستند. این شیوه از طراحی نیز به مدُ پایدار در واکنش به روند تولید پوشاک است که در تخری

محیطی، اجتماعی و اقتصادی استوار است و هدفش ایجاد سیستم از شود که بر پایه مبانی زیستعنوان بحثی فلسفی در مدُ شناخته می

صلی پژوهش حاضر شناسایی محرک های قصد خرید داند. لذا هدف اطراحی است که خود را در برابر محیط زیست و اجتماع مسئول می

سبز هوشمندانه در صنعت مد و لباس پایدار بوده است که بر اساس نتایج حاصل از به کارگیری روش فراترکیب و استفاده از الگوی 

 از: مقوله شناسایی شدند که عبارتند 49بعد و  10مقاله(،  78( و بررسی مطالعات گذشته)2007ساندلوسکی و باروسو)

 انگیزش

محیطیقوانین زیست  

 عوامل

شناختیجمعیت   

 هنجارهای اجتماعی

 قیمت

 آگاهی مصرف

 کنندگان

 ارزش درک شده

 باورهای شخصی

 بازاریابی

 شهرت و وجهه برند

محرک های قصد 

خرید سبز 

هوشمندانه در 

 صنعت مد پایدار
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های کنندگان: افزایش دسترسی به اطلاعات محصول سبز، مزایای مد پایدار، پیامدهای منفی مد سریع، پیشرفتآگاهی و دانش مصرف

(، 2022حسن و همکاران )(، 2023(، هیدایت)2023ها با تحقیقات ریتچ و همکاران )تکنولوژیکی و دانش زیست محیطی. نتایج این یافته

 ( همسو است. 2022) وستریجن و سیرجالا

های تولید اخلاقی، نوآوری و طراحی محصولات و ارزش احساسی درک کننده: کیفیت و دوام محصول، شیوهارزش درک شده مصرف

(، سیاسولو و همکاران 2017(، وی و جانگ )2012(، جوی و همکاران)2019ها با تحقیقات دیدی و همکاران )شده. نتایج این یافته

(، نیک نژاد و 1400(، مروی و همکاران)2023(، ژانگ و همکاران)2019(، دیدی و همکاران )2018و کیم )(، سانگ 2017)

 ( همسو است. 1394ابراهیمی)

(، 2017ها با تحقیقات وی و جانگ )انگیزش: انگیزه پولی، انگیزه اجتماعی، انگیزه لذت گرایانه و انگیزه فایده گرایانه. نتایج این یافته

(، 2022(، سافسومبون و همکاران )2020(، کارائوسمان و همکاران )2019(، دیدی و همکاران )2019(، سنر وهمکاران)2017)زیلینسکایت

 ( همسو است. 1400(، عباسی و همکاران)1394نیک نژاد و ابراهیمی)

(، سنر 2017قات گایگر و کلر )ها با تحقیگذاری، مقرون به صرفه بودن و تمایل به پرداخت بیشتر. نتایج این یافتهقیمت: قیمت

 ( همسو است. 2021( و کوماگای )2023(، ژانگ و همکاران)2020(، سوهود و همکاران)2019وهمکاران)

ها ها درباره محصول سازگار با محیط زیست. نتایج این یافتههنجارهای اجتماعی: تاثیر همسالان، خانواده و جامعه؛ انتشار اخبار و گزارش

 ( همسو است. 2021( و سویر و دیتریچ )2021روزا و جانسون )با تحقیقات لا

ها با تحقیقات دهیر های اخلاقی و پایدار، اصالت برند و منحصر به فرد بودن. نتایج این یافتهشهرت و وجهه برند: اعتبار نام تجاری، شیوه

 ( همسو است. 2023و همکاران )کارانزا ( و 2022(، حسن و همکاران )2022لاوری و همکاران )(، 2021و همکاران)

کنندگان با اصول مد پایدار، نگرانی زیست های مصرفاجتماعی، ارزشها و باورهای شخصی: آگاهی مد، تمایل به مسئولیتارزش

-های زیستهای نوع دوستانه، نقش فرهنگ در تمایل به مصرف سبز، ارزشمحیطی، نگرش به برند، رفتار دوستدار محیط زیست، ارزش

ها با تحقیقات بینی شده. نتایج این یافتهمحیطی و احساس گناه پیشآگاهانه زیستمحیطی، مصرفگرایانه، مشارکت زیستحیطی فایدهم

(، وستریجن و 2022(، دامینگاز وهمکاران)2022صادق و همکاران)(، 2022گوژوت و همکاران ) -(، همونت2022حسن و همکاران )

 ( همسو است. 2021اران )(، کانگ و همک2022سیرجالا )

های های بازاریابی، بازاریابی آگاهانه لباسها متقاعدکننده، تبلیغات، استراتژیها و کمپیناجتماعی، پیام-بازاریابی سبز: مزایای محیطی

(، سابریرا 2020(، حسب الله و همکاران )2020ها با تحقیقات کاستا و همکاران)ها. نتایج این یافتهپایدار و تاثیرگذاری رسانه

 ( همسو است. 1399(، جاویدی وهمکاران)2020کیم و اوه )(، 2020(، کوارتیری )2022جانستون و لیند )(، 2021وهمکاران)
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ها و تسهیلات مالی برای زیست، تخفیفمحیطی، تشویق به استفاده از محصول سازگار با محیطقوانین زیست محیطی: شدت قوانین زیست

گذاری، فرآیندهای پایدار)تخفیف درخریدهای آتی محصولات بازگشتی برای بازیافت( و مواد زیست؛ برچسبیطخرید سازگار با مح

(، لگر و کانگ 2021ها با تحقیقات سابریرا وهمکاران)استفاده شده )محصولات ساخته شده از مواد مبتنی بر زیست(. نتایج این یافته

 ( همسو است. 2017( و زیلینسکایت)2016(، لانگ و همکاران )2020) (، لگر و کانگ2021(، دهیر و همکاران)2020)

 عوامل جمعیت شناختی: سن، جنسیت و تحصیلات. 

ها بیانگر این است که از دلایل افراد برای خرید سبز، ملاحظات آنها نسبت به محیط زیست و درک و تاثیر محیط زیست نتایج این یافته

که هر چقدر میزان ادراک آنها نسبت به محیط زیست افزایش یابد به استفاده از این محصولات  بر سلامت و کیفیت زندگی آنها است

محیطی و قصد گذاران لازم است برای افزایش نگرش زیستدهد صاحبان صنایع سبز و سیاستتمایل بیشتری دارند. این نتایج نشان می

( بیان کردند دانش ذهنی از بااهمیت 1398( و خلیفه و همکاران)2013ن)خرید سبز اقدامات مهم و جدی انجام دهند. ویسنتا و همکارا

کنندگان نسبت به های ذهنی و ادراک مصرفترین عوامل موثر در تعیین قصد خرید سبز است. این بدین معنا است که با افزایش آگاهی

ت محیطی بالایی دارند تا حد امکان رفتارهای مصرفی یابد. مشتریانی که نگرانی زیسمحصولات سبز، تمایل آنها به خرید سبز افزایش می

دهند و ها ترجیح میزیست را به سایر لباسخود را به سمت محصولات سبز سوق داده و خرید و مصرف محصولات سازگار با محیط

-های زیستهش آلودگیهای بازیافتی و کاکنند در راستای بروز رفتارهای دوستدار محیط زیست از جمله تولید محصولحتی تلاش می

شود که لذا با توجه به نتایج پیشنهاداتی در راستای کسب و کارهای تولید کننده مد و لباس پایدار مطرح میمحیطی، ایفای نقش نمایند. 

 عبارتند از:  

 تواندمی لوکس وآورانهن و زیست محیط با سازگار محصولات از استفاده به تشویق و گیرانهسخت زیستی محیط مقررات و قوانین ایجاد -

 .باشد موثر تواندمی نیز سبز محصولات خرید برای مالی تسهیلات و هاتخفیف. کند تحریک را محصولات این خرید قصد

 خرید قصد بر تواندمی پایدار و اخلاقی هایشیوه برای آنها شهرت و کنندمی ترویج را پایدار مد که برندهایی به کنندگان مصرف اعتماد

از  .دانند می معتبر را آنها و دارند اعتماد آنها به که دارند برندهایی از پایدار مد خرید به بیشتری کنندگان تمایلمصرف. بگذارد رتأثی

 کنندگانمصرف شود، تلقی روز مد و معتبر عنوان به پایدار مد وقتی. هستند مرتبط اجتماعی موقعیت و اعتبار با اغلب لوکس طرفی کالاهای

 توانند می دارند، اخلاقی های شیوه و پایداری برای بالایی شهرت که لوکسی برندهای .باشند داشته آن خرید به بیشتری تمایل ستا ممکن

 داشته برندهایی از پایدار مد خرید به بیشتری تمایل است ممکن کنندگان زیرا مصرف. بگذارند تأثیر کنندگان مصرف خرید قصد بر

 .دانند می اعتماد قابل و معتبر را آنها که باشند

کیفی از نوع فراترکیب  ها در رابطه با پژوهش حاضر بود؛ چرا که ماهیتاً پژوهشترین محدودیتهمچنین محدودیت زمانی یکی از مهم

 به زمان نسبتاً زیادی نیاز دارند.
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