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Abstract 

Because of the non-linear fluctuations of the stock price, it is challenging to predict. Therefore, it 

is important to identify the characteristics that can be used to predict market behavior. Both 

traditional and modern methods are very important for these features. Among these features, we 

can mention the feelings and emotions of consumers. In this research, the effect of consumer 

sentiment factor in predicting market fluctuations has been investigated. For this purpose, the 

S&P500 index has been considered for forecasting first without considering the characteristics of 

consumer sentiments using BiLSTM deep neural network and then by combining the UMCSENT 

consumer sentiment factor. The experiments and results of this research show that the use of 

consumers' feelings and emotions increases the accuracy of forecasting the S&P500 index. 
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یکنندگان با استفاده از هوش مصنوعاحساسات مصرف ریبازار تحت تأث یبررس  
 عوض نقیپور 1*، الهام باغبانی1 

 .رانیا ز،یاکرم )ص(، تبر ینب یمؤسسه آموزش عال وتر،یکامپ یگروه مهندس -1

 

 چکیده

که بتوان رفتار بازار را براساس  ییهایژگیو صیتشخ نیاست. بنابرا زیآن چالش برانگ ینیبشیسهام پ متیق یرخطینوسانات غ لیبه دل

 نی. از جمله اباشندیمهم م اریبس هایژگیو نیا یبرا نینو یهاو هم روش یسنت یها. هم روشباشدیم تیکرد حائز اهم ینیبشیها پآن

 شیفاکتور احساسات مصرف کننده در پ ریتأث قیتحق نیمصرف کنندگان اشاره کرد. در ا جاناتیبه احساسات و ه توانیم هایژگیو

احساسات مصرف کننده با  یژگیابتدا بدون در نظر گرفتن و S&P500منظور شاخص  نیا یشده است. برا ینوسانات بازار بررس ینیب

مدنظر  ینیبشیپ یبرا UMCSENTفاکتور احساسات مصرف کننده  بیترک او سپس ب BiLSTM قیعم یعصب یاستفاده از شبکه

شاخص  ینیبشیمصرف کنندگان دقت پ جاناتیکه استفاده از احساسات و ه دهندینشان م قیتحق نیا جیو نتا هاشیقرار گرفته است. آزما

S&P500 دهدیم شیرا افزا.. 

 .UMCSENTمصرف کننده،  احساسات سهام،متیق ،یعصبشبکه ق،یعمیریادگی ها:کلیدواژه
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 مقدمه

 باشد؛یم رهیو غ یعیطب یایها و بلاو بحران رگذاریتأث یکشورها یهااستیهمچون س یسهام مشتق شده از عوامل متیکه قییاز آنجا

سهم خاص را در نظر  کی متیمثال اگر ق ی. براگرددیو بهتر روند بازار سهام م ترقیعوامل منجر به شناخت دق نیاز ا کیهر  لیتحل

 ایمثبت  ریبا تأث ایهم خاص و سآن  تیبه ماه در حجم معاملات با توجه توانندیم ینیچن نیا یهایو پاندم کوویدچون  یعوامل میریبگ

 یترو مفصل قیطلاعات دقگذار آن، ا ریاز عوامل تأث یهر سهم متیق ایروند  ینیبشیپ یآن سهم ظاهر شوند. مهم است برا متیدر ق یمنف

 .داشت اریدر اخت

 بیان مسئله

که ییاند. از آنجابوده شتریسهام با هدف سود ب متیق ترقیهرچه دق ینیبشیبه دنبال پ هیبازار سرما نیگذاران و محقق هیهمواره سرما

است. در همراه بوده ییهابا چالش یهدف نیبه چن دنیرس باشد؛یم یرقطعیو غ ینیبشیپ رقابلیغ ییهامولفه ریبازار سهام اغلب تحت تأث

 وابستگیسهام و انتشار اخبار  متیحرکت ق نیو ب باشندیم کننده نییاز آن در بازار تع یها به اتفاقات و احساسات ناشواکنش انیم نیا

 یهاینظرسنج ای توئیتر و ی نظیراجتماع یهاگوناگون مثل شبکه یهاپلتفرم قیاحساسات از طر لیرو با تحل نیدارد. از ا ودوج یادیز

آن به  لیمتفاوت، مشکل در تبد ریمثل وجود تعاب یفراوان لیبه دلا یکرد. از طرف ینیبشیروند و رفتار بازار را پ یتا حدود توانیمعتبر م

 قیتحق نیدر ا ،یشکلاتم نی. با وجود چنرسدیبه نظر م یو دشوار دهیچیپ اریاحساسات کار بس لیتحل ره،یقابل محاسبه و غ یپارامترها

  است. پرداخته شده قیف تحقاهدا انیبه ب ی. در بخش بعدشودیم یسهام بررس متیاحساسات بر ق ریتأث

 اهداف پژوهش
شاخص احساسات در  ریتأث یبه بررس قیعم یریادگی یهاو روش یمصنوع1یعصبیهاشده با استفاده از شبکه یسع قیتحق نیدر ا

را با استفاده از شاخص احساسات مصرف  S&P500بسته شدن شاخص  متیشامل ق یتاستیسهام پرداخته شود. د متیق ینیبشیدقت پ

معاملات،  که در جهتاست  ورکیویسهام برتر در بازار بورس سهام ن 500از  یفهرست S&P500نمود. شاخص  میخواه ارائهکنندگان 

بازار سهام و اقتصاد  یجهت نماد کل نیبه هم که شودیبزرگ استفاده م یهاعملکرد شرکت یابیجهت ارز زیو فروش سهام و ن دیخر

خانوار از نظرات مصرف کنندگان در مورد  یاست که بر اساس نظرسنج یاماهانه یهاداده 2UMCSENTکاتوری. اندباشدیم کایامر

شاخص احساسات ، UMCSENTکاتوریاند ریتأث یبعد یها. در بخششودیمحاسبه م ندهیو شاخص انتظارات آ یفعل یاقتصاد طیشرا

 .شودمی یبررسبینی آن و پیش S&P500شاخص  برمصرف کنندگان 

 

  

                                                             
1 Neural Networks 
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 پژوهش  ۀنیشیپ

اصطلاحات هوش  ی،اقتصاد ی،در رابطه با اصطلاحات مال می. مفاهشوندیم یمعرف، به کار برده شده میمفاه یبخش برخ نیادر 

 .باشندیها مآن یاز جمله قیعم یریادگی ی ومصنوع

 یاصطلاحات مال

را برای  یمحل نسبتاً مناسب توانندیاندازهای راکد ماست که دارندگان پس یبازار رسم کیبورس اوراق بهادار   :بورس

افراد واسطه که خبره بازار  نیاست. ا سریکارگزاران بورس اوراق بهادار م قیو فروش سهام تنها از طر دیجستجو کنند. خر گذاریهیسرما

مشتری  دید مدت عاسود سهام به دو صورت کوتاه مدت و بلن انیم نی. در ادهندیخدمات مشاوره ارائه م گذارانهیبه سرما یهستند به نوع

شرکت و طبق قانون تجارت  یسال مال انیسهام و فروش به موقع آن و سود بلندمدت پس از پا دیخر قیکه سود کوتاه مدت از طر شودیم

 تیوضع یعنی یعوامل درون ریسهام تحت تأث متی. در بازار بورس قردیگیمجمع به مشتری تعلق م خیحداکثر هشت ماه پس از تار

 هایاستیشرکت، س یمال تیوضع ره،یمد أتیه تیدر وضع راتییمانند تغ ردیگیکه سهام آنها در بورس مورد معامله قرار م ییهاشرکت

 .ردیگیقرار م یاسیمانند عوامل اقتصادی و س یرونیو عوامل ب یمال

ها واوراق مشارکت تحت ضوابط و است، که درآن سهام شرکت هیسرما یبازار رسم کیبورس اوراق بهادار به معنای   :سهام

 یکارخانه است. دارنده سهم به همان نسبت ایشرکت  کی هایییاز دارا ی. سهم به معنای بخشردیگیمقررات خاص، مورد معامله قرارم

 کنندیها عرضه ماست که شرکت یسهام نیاست. سهام عادی، هم کیشر دییبنگاه تول ایت شرکت یدارد در مالک اریکه سهام در اخت

بازار خوب باشد  طیاگر شرا یفروخت؛ ول توانیم ی. سهام عادی را در هر زمانشوندیو سهامداران به نسبت سهام خود، مالک شرکت م

 .فروشندیکمتر آن را م متیبازار خوب نباشد با ق طیبالاتر و اگر شرا متیبا ق

دارند  ی. هرگروه در بورس برای خود شاخصدهدیهای قبل نشان مدوره یبازار را ط تیشاخص اعدادی است که وضع  :شاخص

 کیاساساً شاخص  ی. در بازارهای مالندینما انیصنعت را ب ایانداز آن بازار و ها، چشمشاخص نیا رییگیبا پ توانندیکه سهامداران م

 کی یسهام ط متیق راتییتغ انگریدر واقع ب. شاخصاز آن است یشبخ ایکه شامل کل بازارمربوطه  ستاز اوراق بهادار ا یسهام فرض

 .است یدوره زمان

 متیق ینیبشیآوردن به پ یرو یبرا یلیسهام همواره دل متیق راتییبر تغ رگذاریشناخته بودن عوامل تأثنا  سهام: متیق ینیبشیپ

 شانیریگمیداشته باشند که بتواند آنها را در امور تصم اریدر اخت یزمیمکان دهندیم حیترج یمال رانیها است. امروزه مدسهام شرکت

به  یمتماد انیسال ه،یمتخصصان بازار سرما رونیموردتوجه قرار دارد. ازا اریبس ینیبشیپ یهاتوجه به روش لیدل نیبه هم دینما یاری

مختلف را  یهاالگو و روش صیاز تشخ یبیامر ترک نیا یاند که براپرداخته ینیبشیپ یمختلف برا یالگوها ییبازار و شناسا یمطالعه

 .اندکار بستهبه

اقتصاد و  یکل تیاز وضع ،یزیمنظور به مطالعه هر چ نیهر سهم است و به ا یبه دنبال محاسبه ارزش ذات  یادیبن لیتحل :لیتحل

و حجم  متیبازار مانند ق تیفعال یمطالعه آمارها قیاز طر  کالیتکن لیاما تحل پردازد؛یآن م تیریشرکت و مد یمال تیصنعت تا وضع

در  یادیبن لگرانیسو هستند. تحلسهم به آن کی ندهیحرکت آ دهندهاست که نشان ییالگوها و روندها ییسامعاملات، به دنبال شنا

 کنند؛یو فروش و کسب سود م دیاقدام به خر یادیبن یهاسهام چقدر است و براساس دانسته یهستند که ارزش ذات نیا یجووجست

به سود  توانیروندها و الگوها م صیسهام نهفته است و با تشخ متیاطلاعات در ق هیلباورند که ک نیبر ا کالیتکن لگرانیتحل کهیدرحال

 .دیرس
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ها داده نی. اشودیهستند که در آن هر داده با توجه به زمان وقوع آن مشخص م ییهانوع از داده کی ی:زمانیسر یهاادهد

 توانیم ،یزمانیسر یهاداده لی. با تحلشوندیو ... استفاده م یاجتماع یهاشبکه ،یمانند اقتصاد، علوم پزشک یمختلف یهامعمولا در حوزه

به  یزمان یهایسر لیورد. تحلآرا به دست  ندهیدرباره آ ترقیدق یهاینیبشیکرده و پ ییشناسا اهمختلف را در داده یالگوها و روندها

 دمانیچ یاستخراج الگو برا نیا شود،یانجام م ندهیآ یهادوره یبرا ینیبشیدر مشاهدات گذشته، با هدف پ یمنظم یهر الگو ییشناسا

 یها. دادهکندیتر مانصاحبان کسب و کار را آس یبرا یریگمیتصم ییو توانا ستمهم ا اریدر حوزه کسب و کار بس ندهیآ یهابرنامه

 :شوندیرا شامل م ریز یاجزا یزمانیسر

 .ثابت بودن است یحت ایکاهش  ش،یبه افزا یزمانیسر لیروند شامل تما  : 3روند

است هر چرخه  ممکن نیا .نامندیمدت را تناوب م انیم یزمان یهاو مکرر در بازه کسانینوسانات  ،یزمان یهایدر سر :تناوب

 .متفاوت تکرار شود یزمان یهابازه ایچند سال 

فروش پوشاک در آستانه سال  شیل افزابه طور مثا افتندیتر اتفاق مکوتاه یزمان یهادر بازه یزمانیاست که در سر یراتییتغ :فصل

  .شودیگفته م یفصل راتییتغ نی. به اشودیتکرار م زین ندهیروند در سال آ نینو و هم

 .ندارند یخاص یو نظم و الگو ستندین ینیبشیکه قابل پ یراتییتغ :یتصادف راتییتغ

 قیعم یریادگیاصطلاحات 

 یختار مغز انسان طراحاست که بر اساس سا نیماشیریادگی ها وپردازش داده یهااز روش یکی :یمصنوع یعصب یهاشبکه

خاص، شبکه به صورت خودکار و بدون  یهاتمیو با استفاده از الگور شودیبه شبکه داده م یورود یهاروش، داده نیاست. در اشده

 ر،یتصو صیمختلف از جمله تشخ یهادر حوزه یعصب یها. شبکهکندیم دایها را پداده ریو تفس یریادگی تیقابل ،یسیبه برنامه نو ازین

 .دارند دکاربر هیو بازار سرما یعیپردازش زبان طب ،ینیترجمه ماش

تا  دهدیازه ماج نیبه ماش ده،یچیبزرگ و پ یعصب یهااست که با استفاده از شبکه نیماشیریادگیروش  کی :قیعم یریادگی

روش  نیخود ارائه دهد. ا فیرا در برابر وظا یترقیبهتر و دق یهاها، پاسخکند و با استفاده از آن ییها را شناساپنهان در داده یالگوها

و  یابیو بازار یعیپردازش زبان طب ،ینیترجمه ماش ر،یتصو صیاز جمله تشخ ،یهوش مصنوع یهانهیاز زم یاریسدر حال حاضر در ب

 .شودیاستفاده م یزمانیسر یهاداده ینیبشیپ

 یورود یوزن نیانگیاست. مشده یطراح یکیولوژینورون ب کیاز عملکرد  دیتقل یاست که برا یاضیتابع ر کینورون  :نورون

 .کندی( منتقل مدیوئگمی)به عنوان مثال، س یسازبا نام تابع فعال ،یرخطیتابع غ کی قیو اطلاعات را از طر کندیداده را محاسبه م

 ی. هر اتصال داراکنندیمتصل م گرید هیلا ای هیدر همان لا یگریبه نورون د هیلا کینورون را در  کیاتصالات  و وزن: اتصال

اهش ک یواحدها است. هدف کاهش وزن برا نیوزن نشان دهنده قدرت اتصال ب کیمقدار وزن است که به آن مرتبط است.  کی

 .احتمال خطا است

تشار به عقب که مقدار خطا شده و ان ینیبشی: انتشار به جلو که مقدار پکنندیکار م یشبکه عصب کیدو تابع انتشار در  انتشار: تابع

 .دهدیرا ارائه م

                                                             
3 Trend 
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. پس انتشار در هر شوندیها آموزش داده موزن یسازنهیبه یبرا انیبا استفاده از کاهش گراد یعصب یهاشبکه: 4یریادگی نرخ

که  کندیم نییتع یریادگی. نرخ شودیمحاسبه مشتق تابع کاهش با توجه به هر مقدار وزن و کم کردن آن از وزن استفاده م یتکرار برا

 .شوند یوزن )پارامتر( مدل به روزرسان ریادآهسته مق ای عیچقدر سر

استفاده  نیماش یریادگیمدل  ای یشبکه عصب یابیآموزش و ارز یهستند که برا ییهامجموعه داده تاست،یمنظور از د :تاستید

 .شوندیم

بطور واضح  ینیبشیاشاره دارد که در آن هدف مورد پ یامسئله ینظارت شده به فضا یریادگی نظارت شده: قیعم یریادگی

 .شودیم یبرچسب گذار ،شودیآموزش استفاده م یکه برا ییهادر داده

 فیط یها برااز آن توانیکه م هاستیو توپولوژ هاتمیاز الگور یبلکه کلاس ست،یواحد ن کردیرو کی قیعم یریادگی :مدل

 یبرا ق،یعمیریادگی مدل کی توانیم ،یعصب یهاشبکه یها و معمارنورون نشیچ ینحوه رییتغ از مسائل استفاده کرد. با یاگسترده

 آموزش داد. یخصوصهدف به

 پیشینۀ نظری
اسات و بازده کل سهام به و معروف در مورد احس شگامیاز مطالعات پ یابر سهام مجموعه گذارهیاحساسات سرما راتیتأث ینهیشیپ

 ینادرست یگذار متیق تواندیکل بازار سهام م ایکه آ کردندیم شیعمدتاً به طرق مختلف آزما قاتیتحق نی. اگرددیبرم 1980 یدهه

 فیتوص یبرا یع روششود در واق هیبا نوسانات فاندامنتال توج تواندیدر بازده کل شاخص سهام که نم سانات. نوریخ ایداشته باشد 

نند نسبت سود کل به ارزش ساده ما یارزش گذار یهابودن بازده کل با استفاده از نسبت ینیب شیدر بازده است. قابل پ نیانگیبازگشت م

 یزیگر سکیر ایان با زم ریمتغ سکیاحتمالاً ر ایاز احساسات  ینادرست ناش یگذار متیمنعکس کننده اصلاح ق تواندیبازار سهام م

ارائه  یبرا یرفتار یمال هیدر نظر یموقت یهاشرفتیمطالعات از پ ی. برخشودیدر بازده مورد انتظار سهام م یزمان رییباشد که باعث تغ

که  یرمنطقیگران غمعامله ایاز احساسات و  یعار ای کنندگان در بازار. رقابتکنندیاحساسات استفاده م راتیتأث یبرا ترقیدق یهاآزمون

 [.1]د کننیم نییو بازده مورد انتظار را تع هامتیو ق کنندیزا هستند. آنها در بازار رقابت ممستعد احساسات برون

 دیجد یحساسات موضوعاشاخص  یکیدارد. اما کاربرد تکن یطولان یانهیشیسهام، پ متیق ینیبشیکاربرد احساسات سهامداران در پ

 یهاشاخص بیو با ترک ردهک یسهام طراح ینیبشیپ یسازنهیبه یبرا یدیمحققان توانستند مدل جد ریاخ یهامثال در سال یاست. برا

با استفاده  شدهیابیسهام باز متیق رگذاریاز عوامل تأث یاریبس یبر رو یمال یهاو داده گذارهیسرما احساسات یهااز جمله شاخص ،یفن

  [.2] کنند ینیبشیپ یر مؤثره طوسهام را ب متیق توانندیروش م نیانجام داده و ادعا کنند که با ا ینیب شیپ قیعم یریادگی یهااز روش

 پیشینۀ تجربی
 یاجتماع یهاو نظرات رسانه یمانند اخبار مال یاطلاعات متن لیو تحل هیرا با تجز هامتیاز کارها، محققان جهت حرکت ق یبرخ در

استخراج خودکار  یبرا یمحاسبات یهاکیو تکن یاحساسات را با استفاده از متن کاو لیو تحل هیمحققان تجز راً،یاند. اخکرده ینیبشیپ

 متیجهت حرکت ق ینیبشیو سپس پ یخنث ای یمثبت، منف دگاهیمتن داده شده به د یدادند. هدف آنها طبقه بند انجاماحساسات از متن 

در  StockTwits یاحساسات برا لیبهبود عملکرد تحل یرا برا 6CNN و 5LSTM از جمله ،یمعمول یمدل شبکه عصب نیبود. چند

                                                             
4 Learning Rate 

5 Long short-term memory 

6 Convolutional neural network 
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 ینیبشیپ یکردند که احساسات بازار را برا شنهادیپ« آگاهانه از احساسات ناتنوسا ینیبشیپ»به نام  یدینظر گرفتند. سپس مدل جد

جهت حرکت  ینیبشیاحساسات عمدتاً بر پ لیو تحل یادیبن لیتحل ،یکار به طور کل نی[. در ا3] کندیم بیسهام ترک ینوسانات بازده

  .متمرکز است اتیبدون در نظر گرفتن جزئ یبر اساس اطلاعات متن متیق

و  یزمان یسر یهااز داده یادیمقدار ز یآورسهام را با جمع متیق ینیبشیدقت پ کنندیادعا م سندگانینو یگرید یمطالعه در

که استفاده  ی. مجموعه داده اانددهیبهبود بخش قیعم یریادگی یهامرتبط، با استفاده از مدل یآن در رابطه با مقالات خبر لیو تحل هیتجز

 نیمرتبط با ا یمقاله اخبار مال 265000از  شیبه مدت پنج سال به همراه ب S&P500 یهاروزانه سهام شرکت متیقاند شامل کرده

آموزش  یمنبع ارزشمند برا کیبه عنوان  یبا توجه به اندازه بزرگ مجموعه داده، از محاسبات ابر قیتحق نی. در اباشدیها مشرکت

 .[4] انداستفاده کرده یدر زمان واقع نیسهام مع کی یو انجام استنتاج برا ینیبشیپ یهامدل

 پژوهش یشناسروش

 کیسهامداران  دگاهید یمثال وقت ی. براگذاردیسهام م متیبر رفتار و ق یمیمستق ریتأث ،یمنف ایاست که احساسات مثبت و  واضح

احساسات را  دیکه با یپلتفرم ای بحث حوزه نیکرد. در ا ینیبشیپ توانیم یبیآن سهم را به طور تقر یندهیشود؛ رفتار آمی یسهم بررس

 یاجتماع یهادر شبکه انیمشتر دگاهیها و دکامنت یبه بررس ینظر قاتیاز تحق یاریمثال امروزه بس ی. براباشدیم کنندهنییکرد تع یبررس

در بخش بعدی به جزئیات دیتاست مورد استفاده در آزمایش پرداخته  .پردازندیبا اهداف گوناگون م رهیو غ نستاگرامیو ا Xمختلف مثل 

 شود.می

 هاداده

 UMCSENT  یفعل یاقتصاد طیخانوار از نظرات مصرف کنندگان در مورد شرا یاست که بر اساس نظرسنج یاماهانه یهاداده 

 انیکوتاه مدت مشتر یهادگاهید یابیارز یشاخص برا نیاست. ا یقابل دسترس FRED و از شودیمحاسبه م ندهیو شاخص انتظارات آ

 شیکه به پ کندیکننده را فراهم ممصرف ینیبدب ای ینیبسطح خوش ن،ی. بنابراشودیاستفاده م هاآن یهانهیدر مورد اقتصاد، درآمد و هز

 ریسهام و تأث متیق ینیبشیدر پ یاتیح ینقش یبا عوامل حرکت UMCSENT .کندیاقتصاد کوتاه مدت و بلندمدت کمک م ینیب

 .[5] داردبر بازده سهام  میرمستقیغ ای میمستق

توسط پروفسور  گانیشیدانشگاه م یاجتماع قاتیدر موسسه تحق گانیشیدانشگاه م 1940کننده در دهه احساسات مصرف شاخص

صورت ماهانه توسط دانشگاه به جشیشد که نتا یسراسر یتلفن ینظرسنج کیمنجر به  تیاو در نها یهاجورج کاتونا مطرح شد. تلاش

. در دهدیشده را پوشش م یآورجمع یهاینظرسنج ییمنتشر شده و در دو هفته ابتدا هیاول جینتا اه. در اواسط هر مشودیانجام و منتشر م

 یاگونهشاخص به نی. ادهدیو کل ماه را پوشش م شودیاز اتمام ماه منتشر م شیپ یینها جیجمعه، نتا نیهر ماه و معمولاً در آخر انیپا

شکل  را به کینزد یاندهیکننده در آمصرف نهیهز یبکشد و الگو ریرا به تصو ییکایکنندگان آمرمصرف هیکه روح شدهیطراح

کننده مصرف یهانهیرا هز متحدهالاتیا یناخالص داخل دیدرصد از تول 67حدود  یزیدهد. چنشان  یخنث ای نانهیبدب نانه،یباحساسات خوش

 .[6] گران استو معامله استمدارانیها، سمورد توجه شرکت یمهم اقتصاد یهااز شاخص یکیعنوان شاخص به نیا دهد،یم لیتشک

. شودیم یآورکنندگان جمعورد انتظارات مصرفدر م یاطلاعات ،یصورت تلفنبه  متحده،الاتیاز اقتصاد ا ینظرسنج نیا در

 یصورت کلشاخص به نیاقتصاد است. ا یاز سلامت کل یداده آمار کیکه  شودیم نییکننده توسط نظرات مردم تعاحساسات مصرف
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 یمدت اقتصاد و رشد اقتصاد انداز کوتاهچشم ،یفعل یمال طیسلامت شرا رینظ یموارد راست چون احساس مردم را د یدیشاخص مف

 جیو نتا ینظرسنج هیاول جیاواسط هر ماه، نتا گانیشیدانشگاه م شود،یشاخص منتشر م نیبلندمدت در نظر گرفته است. هر ماه دو نسخه از ا

 کردنهیاست، چرا که هز یاقتصاد یشرویشاخص پ کی کنندهف. شاخص احساسات مصرکندیماه منتشر م انیرا در پا یینها

 .دهدیم لیرا تشک کایدرصد از اقتصاد آمر 67در حدود  یزیکنندگان چمصرف

اقتصاد،  ندهیآ ینیبشیپ یکه برا یدر صورت شودیمحسوب م یدیکل یهاجز شاخص گانیشیکننده ماحساسات مصرف شاخص

کننده مصرف متیق دکننده،یتول متیق یهاو شاخص کنندیاستفاده م یاریبس یکاتورهایها و انداز شاخص گذارانهیاقتصاددانان و سرما

اما استفاده از شاخص احساسات  روندیبه کار م متحدهالاتیا ندهیدر آ یقدرت اقتصاد ینیبشیپ یبرا یهمگ یناخالص داخل دیو تول

 ،یانبساط و انقباض اقتصاد ینیبشیکه در پ دهدیطور متوسط نشان مرا به متحدهالاتیکنندگان امصرف نانیکننده، سطح اطممصرف

 [.6است] یکابرد اریشاخص بس نیکاهش ا ای شیافزا

در سراسر  یمصاحبه تلفن 500حداقل  هیکننده در طرح اولاحساسات مصرف شاخص :احساسات مصرف کنندگان ینظرسنج

 یکه سه حوزه )امور مال پرسندیرا م یسؤال اصل 50 ینظرسنج نی. در اشودیانجام م گانیشیهر ماه توسط دانشگاه م متحدهالاتیا

. از مصرف کنندگان دهدیم لیشاخص را تشک اسسوالات اس نی. پاسخ به ادهدی( را پوشش مدیخر طیو شرا یتجار طیشرا ،یشخص

 .[7] کنند انیب ریتا نظر خود را در مورد سؤالات ز خواهندیم

 سال قبل است؟ کیبدتر از  ایکسب و کار بهتر  طیکه در حال حاضر شرا دییبگو دیتوانیم ایآ – 1

 بدتر؟ ایبهتر است  شیسال پ کینسبت به  دیکنیم یتان که در آنجا زندگشما و خانواده یمال تیوضع ایآ – 2

 ایداشت  دیخواه یبهتر تیوضع یاز نظر مال دیکنیم یتان که در آنجا زندگسال بعد شما و خانواده کیکه  دیکنیفکر م ایآ – 3

 مثل الان؟ باًیتقر ایبدتر 

 ابد؟ییکاهش م ای ماندیثابت م رود،یها بالا منرخ نیا ایآ افتد؟یبهره م یهانرخ یبرا یچه اتفاق ندهیماه آ12در  دیکنیفکر م – 4

 مانند؟یم یکه الان هستند باق ییهمان جا ای ابندییکاهش م ای روندیبالا م هامتیق یبه نظر شما به طور کل ،ندهیماه آ12 یدر ط – 5

است. به گفته  یتکرار یهایاز نظرسنج ماندهیدرصد باق 40است و  دیجد یهاماهانه شامل پاسخ یدرصد از هر نظرسنج 60 حدود

 شیآنها را در پ ییتوانا هایسنجهستند. نظر یاقتصاد مل ندهیاز روند آ یقیاند که نشانگر دقثابت کرده هاینظرسنج نیا گان،یشیدانشگاه م

 یدیکل یارهایمع ریخودرو و سا ی، تقاضامسکن ،یناخالص داخل دی، رشد تولنرخ تورم ،یکاری، نرخ بدر نرخ بهره راتییتغ قیدق ینیب

 کایمعمولا دلار امر دهدیبالا را نشان م یرقم گانیشیکه شاخص احساسات مصرف کننده دانشگاه م یاند. هنگامنشان داده یاقتصاد

 .[8] کندیم زشیو طلا شروع به ر شودیم تریقو

 جادیامر باعث ا نیو ا باشندیخود م یهاکردن پول نهیکنندگان در حال هزاست که مصرف نیمساله نشان دهنده ا نیکه اییآنجا از

دلار  کنندیم دایپ شیبهره افزا یهاکه نرخ یبهره بازتر خواهدبود. زمان یهانرخ شیافزا یدست فدرال رزرو برا جهیدر نت شودیتورم م

بخش در  نیا در .[7] کندیم زشیو بالعکس جهت طلا که معمولاً مخالف دلار است شروع به ر کندیتر شدن م یوشروع به ق کایامر

 یبر مبنا یروش قیتحق نیدر ا .شودیم شیموضوع آزما نیصحت ا یبعد یهااحساسات بر رفتار بازار بحث شد؛ در بخش ریمورد تأث

BiLSTMاحساسات مصرف کننده بر  شاخص سهام  ریتأث زانیم یبررس ی، براS&P500 به شکل  هایاست. ورودشدهکار گرفتهبه

کاملًا  یهیلا کیدر انتها  شوند؛یم عصبی عمیق یوارد شبکه ها،یژگیو و یزمانگام ،یواقع یهامتشکل از داده یتنسور سه بعد کی
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 Multivariateاز نوع  ق،یتحق نیدر ا ینیبشیپ یاستفاده شده برا قیعم یعصب ی. شبکهکندیم دیرا تول یینها یخروج ل،متص

BiLSTM ردیگیم یعنوان ورودچندگانه را به یرهایکه متغ باشدیم . 

. شودیمساخته  T+1گام ماقبل لحظه  T یخیتار یهاکه از داده دهدیتنسور را شکل م کیدر واقع  قیعم یعصب یشبکه یبرا پنجره

 یداده انیانتها جر در هستند. لیدخ یتنسور ورود لیدر تشک رهایهمان متغ ای هایژگیو یکه همهاست صورت  نیابه  یزنبرچسبتابع 

. شوندیم لیمدل تبد یینها ی، به خروج”elu“با تابع فعال ساز   DenseLayerکاملاً متصل  یهیلا کی، توسط BiLSTMاز  یخروج

 هیاول ماتیبخش تنظ نیدر ا .شودیم یابیارز Rو  RMSE ،MAPE ،MAE خطای اریبا محاسبه چهار معدر این مدل  ینیبشیپ دقت

به دو   20- 80با نسبت  تاستی. ددهدیرا نشان م ماتیتنظ نیا 1است. جدول آورده شده هاشیاز آزما کیهر  یاجرا یبرا ازیمورد ن

 متیشامل ق قیتحق نیمورد مطالعه در ا تاستید .شودیمورد مطالعه م تاستیاست که شامل دشده میو تست تقس یآموزش یمجموعه

. باشدیم csv لیدر قالب فا  ننسیاهوفای تیاست که قابل دانلود از سا 2022 یال 2006 یهاسال یط S&P500بسته شدن شاخص 

 S&P500شاخص  تاستیچند رکورد از د 2روزانه  هستند. جدول  یهاداده دهد،یم یبه آنها دسترس اهویکه  یخیتار یتجار یهاداده

به طور   S&P500شدن شاخص بسته متی. قشودیاست که سهام در آن روز معامله م یمتیق نیبسته شدن آخر متی. قدهدیرا نشان م

 است.دانلود شده ننسیاهوفای تیااز س میمستق

 

 S&P500شاخص  یکاتورهایو اند تاستیاز د یبخش : 1جدول

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

که  یهمان ماه تکرار شده است و در موارد یروزها یهمه یمقدار برا نیبه صورت ماهانه بوده، ا UMCSENTمقدار شاخص 

درج  یمقدار اصل یجاآن محاسبه و به نییرکورد بالا و پا نیانگیم ده،یشاخص درج نگرد کی یبرا یمقدار چیه یلیبنا به دلا

نشان داده شده  3در شکل  زین S&P500بسته شدن شاخص  متی. قدهدیرا نشان م UMCSENTشاخص  2. شکل استدهیگرد

 است.
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 معیارهای ارزیابی

 یفتعر یرز رایج های شکلبه  یارهامع ینا گیرند.میها نتیجه را مورد سنجش قرار شوند که با آندر این قسمت معیارهایی معرفی می

 :شوندیم

 

(1)                                                                                      𝑅𝑀𝑆𝐸 = √
1

𝑁
∑ (𝑦𝑖 − 𝑦𝑖̂)2
𝑁
𝑖=1     

     𝑀𝐴𝑃𝐸 =
1

𝑛
∑ |
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𝑖=1                                                                                      (2) 
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1

𝑛
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𝑛
𝑖=1 𝑦𝑖̂)

2
 

                                                                                      

ی تست باشد. این مقادیر با مجموعه دادهبینی شده حاصل از تست میمقدار پیش 𝑦̂میانگین و  𝑦̅مقدار واقعی،   𝑦ها که در این رابطه

ترین معیارهای رگرسیون در مورد از رایج 4شوند. این بینی شده توسط مدل جایگزین و محاسبه میهای پیشدادهواقعی و مجموعه

 باشند. تحقیقات می

 سازیجزئیات پیاده

های ها در بخش. مشخصات ورودیشوندشده در بالا، بررسی میسازی، نتایج اجراهای مختلف آن، با دیتاست شرح داده بعد از پیاده

آورده  2در جدول  استفاده شده هایروشابزارها و اند. جزئیات بیشتر ها در محیط گوگل کولب اجرا شدهقبلی آمده است. آزمایش

  است. شده
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 هاتنظیمات اولیه در آزمایش : 2جدول

8 Batch_Size 

20-80 Train_Test_Split 

1e-3 Learning_Rate 

AdamW Optimizer 

100 Epochs 

10 
Num of Iteration for 

each experiment 

“mean_squared_error” Loss 

10 EarlyStopping_patience 

‘elu’ 
Dense Layer Activation 

Function 

3 Window_Size 

 

شود. کنترل می Epochsتعداد  EarlyStoppingدر نظر گرفته و با  100را   Epochsبرای اطمینان از همگرایی تابع ضرر، تعداد 

ی نهایی ثبت شود و مقدار میانگین به عنوان نتیجهبار تکرار می 10برای نشان دادن قابلیت اطمینان نتایج در اجراهای مختلف، هر آزمایش 

قیمت بسته شدن شاخص ، UMCSENTشاخص به ترتیب  3و  2، 1های باشد. شکلمی 3 فرض برابری پیشپنجره شود. اندازهیم

S&P500  قیمت بسته شدن شاخص وS&P500  وUMCSENT دهند.را نشان می 
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 UMCSENTشاخص  :1شکل

 S&P500قیمت بسته شدن شاخص  : 2شکل
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 UMCSENT و S&P500قیمت بسته شدن شاخص  : 3شکل

 پژوهش هاییافته

 S&P500 شاخص ینیب شیپ

است. شکل  آورده شده ریدر جدول ز جیانجام گرفته و نتا 2جدول  ماتی، با تنظBiLSTM قیعم یعصب یبا شبکه شیآزما ابتدا

ساز با تابع فعال Dense یهیلا کیآن به  یبعد کی یهایو خروج باشدیم یبندبا پنجره یتنسور سه بعد کی LSTM یورود

‘elu’مختلف  یاجراها یقبل، به ازا یهانامبرده شده در بخش یخطا یهاکیشود. متر دیتول یخروج کی تاًیتا نها شوندیم تیهدا

LSTM  اند.آورده شده 3متفاوت در جدول  یهابا تعداد نورون 

مورد مطالعه،  تاستید یرو S&P500شاخص  ینیبشیپ ینورون برا 150با  BiLSTMکه  شودیمشاهده م 3جدول  یهاطبق داده

 نیکمتر یعنی جهینت نیکمتر است. ا یشیآزما یهاحالت هیکه از بق باشدیم 43,68حالت برابر  نیدر ا RMSEدارد.  یعملکرد بهتر

 .شودیم سهیها مقامدل ریبا سا یبعد یهادر بخش ها،شیآزما نیبدست آمده از ا یخطا

 S&P500ی دیتاست شاخص بینی شدهمقادیر واقعی و مقادیر پیش 5شکل . دهدیرا به صورت نمودار نشان م 3جدول  جینتا 4شکل 

شده آن توسط  ینیبشیمتناظر پ ریبا مقاد سهیتست را در مقا یتایمجموعه د 6. شکل دهدیمرا نشان  نورون 150با  BiLSTMبا 

BiLSTM نمودار با استفاده از کتابخانه  نی. ادهدینشان مmatplotlib است.شده میترس تونیپا 
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BiLSTMشده توسط  ینیبشیپ ریمقاد رهیت یو رنگ آب دهدیم شیرا نما یآموزش یدادهرنگ مجموعهکم ینمودار به رنگ آب

از  یخوب کیتفک BiLSTM داستیپ 5طور که از شکل . هماندهندیتست را نشان م یمجموعه داده یواقع ریمقاد یو رنگ نارنج

 انگریب بیقرمز و سبز به ترت یهانمودار رنگ نیی. در قسمت پادهدیم ارائه متیاز ق یقبول لقاب ینیبشیدست داده و په ب هایژگیو و داده

 یهدف را بالاتر از مقدار واقع متیکه مدل ق یزمان یعنی. باشدیشده م ینیبشیو مقدار پ یمقدار واقع نیو اختلاف مثبت ب یاختلاف منف

اختلاف به . است یاز مقدار واقع ترنییشده پا ینیبشیکه مقدار پ یزمان زیبا رنگ سبز و ن متیدو ق نیاست؛ اختلاف اکرده ینیبشیپ

  نمودار نشان داده شده است. نیریرنگ قرمز در قسمت ز

 

 S&P500شاخص دیتاست بینی در پیش هاتعداد نورونبا تغییر  RMSEتغییرات  : 3جدول

Neurons 10 30 50 100 150 200 

RMSE 93/367 64/77 16/46 65/45 68/43 19/73 

MAPE 73/7 74/1 01/1 1 57/0 29/1 

MAE 19/281 77/60 59/32 09/32 49/25 12/38 

R 57/0 97/0 98/0 98/0 98/0 99/0 

 

 BiLSTMتوسط  S&P500شاخص  تاستید ینیبشیها در پتعداد نورون رییبا تغ RMSE راتییتغ :4شکل

 

10 30 50 100 150 200

m
et

ri
cs

RMSE MAPE MAE R
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 نورون؛ 150با  BiLSTMبا  S&P500ی دیتاست شاخص بینی شدهمقادیر واقعی و مقادیر پیش: 5شکل
 ی زمانی و محور عمودی قیمت بسته شدن بر حسب دلار()محور افقی بازه

 

 احساسات مصرف کنندگان ریتحت تأث S&P500شاخص  ینیب شیپ
 ینیب شیپ ماتیو با همان تنظ یو طبق روال بخش قبل UMCSENTبا استفاده از شاخص  S&P500دوم شاخص  شیآزما در

 د.دهیمتفاوت نشان م یهاتعداد نورون یرا برا شیآزما نیا جینتا 4شده است. جدول 

در هر دو  یشنهادیتوسط مدل پ شدهینیبشیو نقاط پ یاست؛ تمام نقاط واقع نشان داده شده 7مورد بحث که در شکل  یبعد نمودار

 matplotlibبا استفاده از کتابخانه  زینمودار ن نی. ادهدیتست را نشان م و مجموعه یآموزش یمورد مطالعه، اعم از مجموعه تاستید

 . استشده میترس تونیپا

 یشنهادیپشده توسط مدل ینیبشیپ ریمقاد رهیت یو رنگ آب دهدیم شیرا نما یآموزش یدادهرنگ مجموعهکم یرنگ آب زین نجایا در

 انگریب بیقرمز و سبز به ترت یهانمودار رنگ نییپا. در قسمت دهندیتست را نشان م یمجموعه داده یواقع ریمقاد یو رنگ نارنج

residuals منطبق  باًیتقر یو نارنج یکه خطوط آب داستیها پشکل ی. از روباشدیشده م ینیبشیو مقدار پ یو مثبت مقدار واقع یمنف

آن هستند که اعمال شاخص  انگریب 4ارقام جدول  نیشکل و همچن نیبه صفر دارند. ا کینزد باًیتقر ریها مقاد residualبرهم هستند و 

 .دهدیخطا را کاهش م S&P500ص شاخ ینیب شیاحساسات مصرف کنندگان و استفاده آن در پ
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 UMCSENTبا  S&P500شاخص دیتاست بینی ها در پیشتعداد نورونبا تغییر  RMSEتغییرات  :4جدول 

Neurons 10 30 50 100 150 200 

RMSE 15/321 2/73 20/45 17/43 2/40 04/44 

MAPE 04/5 01/1 98/0 91/0 51/0 97/0 

MAE 6/299 1/60 83/31 5/30 08/25 6/34 

R 58/0 97/0 98/0 98/0 98/0 98/0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 با ترکیب شاخص احساسات S&P500شاخص  ینیبشیپ. خطای 6شکل
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 با استفاده از ویژگی احساسات مصرف کنندگان S&P500بینی شاخص پیش :7شکل

 گیری و پیشنهادهانتیجه

است  یپرتفو رانیو مد یفرد گذارانهیسرماگران سهام، معاملهسهام، مورد علاقه  متیق ینیبشیپ کهنیقبل در مورد ا یهادر بخش

 حیتشر نیاست. همچن یآن کار دشوار یرخطیو غ یزیرفتار نو لیسهام به دل متیو ثابت ق قیدق ینیبشیشد که، پ انیشد و بداده حیتوض

 ینیبشیپ یجهیدر نت یاساس ینقش یژگیانتخاب و انیم نیبگذارد. در ا ریتأث ینیبشیبر پ تواندیموجود دارد که  یعوامل متعدد دیگرد

 یکردن شاخص احساسات کمک فراوان لیسهام دارد؛ دخ متیبا روند و ق یمیدارد. از آنجا که احساسات مصرف کنندگان ارتباط مستق

 ریتحت تأث S&P500 شاخص ینیبشیپ یدادند خطانشان  قیتحق نیا جیطور که نتا. همانکندیسهام م متیق ترقیدق ینیبشیبه پ

 .ابدییکاهش م  UMCSENT کاتوریاند

بدون استفاده از شاخص احساسات و بار  کباریشده و  ینیبشیپ قیعم یریادگی یهارا با روش S&P500شاخص  قیتحق نیدر ا

به دست آمده  جی. با دقت در نتادیگرد سهیها مقاآن یخطا زانیقرار گرفته و م شیمورد آزما  UMCSENT یژگیبا افزودن و گرید

کردن احساسات مصرف کننده؛  کاهش  لیهنگام دخ ینیبشیپ یکه خطا شودیقبل، مشاهده م یهاانجام شده در بخش یهاشیدر آزما

داشته  یقابل توجه شرفتیپاولیه احساسات نسبت به مدل  یژگیو استفاده از و بیترک دهندینشان م جی. همانطور که نتادهدینشان م

 .استافتهیکاهش   48/3 یبه اندازه RMSE میزان خطای کهیطوربه

ها در کامنت لیبه تحل توانیاحساسات مصرف کنندگان وجود دارد. از جمله م لیتحل یبرا یگوناگون دیجد یهاروش امروزه

 بیترک نده،یآ قاتیتحق یبرا یشنهادیسهم خاص استفاده کرد. به عنوان پ کی متیق ینیبشیپ یو استفاده از آن برا یاجتماع یهاشبکه

 جادیو ا نیصورت آنلااخبار و اطلاعات مربوط به مطبوعات به ریتفس یبرا ChatGPTمثل  شرفتهیپ یزبان یهااحساسات با مدل یژگیو

  و عملکرد معاملات را بهبود بخشد. ینیبشیدقت پ ،یگذارهیسرما یهایریگمیتصم تواندیگر ممعامله ستمیس کی
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