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Abstract 
The present study was conducted with the aim of identifying and prioritizing reporting factors for 

the National Tax Affairs Organization with an emphasis on processes. In this study, a combined 

quantitative and qualitative method was used to present the research model. In the qualitative part, 

experts were asked questions using the snowball method. After conducting interviews, the research 

components were extracted using coding. In the quantitative part, the model criteria were 

prioritized using the opinions of experts and managers of the National Tax Affairs Organization 

and using Analytic Hierarchy Process (AHP). According to the experts' opinions, 66 concepts were 

identified in the first stage of the research within the framework of 6 categories. After collecting 

and sorting the concepts in the first stage, in the second stage, the concepts were referred to the 

experts and they were asked about the concepts in the first stage. Finally, the number of 

components that were approved in the final research model was 53 within the framework of 6 

categories. Therefore, the final research model includes 53 components within the framework of 

6 categories; Causal factors are the main phenomenon, strategies, background factors, intervening 

conditions and consequences. As the research findings show, what is of greater importance in 

improving the quality of reporting in the Tax Affairs Organization is the perspective of legislators 

and policymakers towards the implementation and implementation of accrual accounting. 

Therefore, it is concluded that first, policymakers should correctly understand the importance of 

the issue of reporting in the Tax Affairs Organization, which is one of the most important pillars 

in improving the economic situation in the current economic conditions of the country, and in the 

next stages, prepare the groundwork for its implementation. 
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 کشور یاتیسازمان امور مال یبرا یعوامل گزارشگر یبند تیو اولو ییشناسا

  2یچوبر یملک یمجتب  ، 2*یآزاد هانیک،  1یریوز رضایعل

 .رانیرشت، ا ،یواحد رشت، دانشگاه آزاد اسلام ،یگروه حسابدار یدکتر یدانشجو   -1

 .رانیرشت، ا ،یواحد رشت، دانشگاه آزاد اسلام ،یگروه حسابدار اریاستاد  - 2

 چکیده
انجام شده  ندهایبر فرآ دیکشور با تأک یاتیسازمان امور مال یبرا یعوامل گزارشگر یبند تیو اولو ییپژوهش حاضر با هدف شناسا

ان با استفاده از از خبرگ یفیاستفاده شده است. در بخش ک قیرائه مدل تحقجهت ا یفیو ک یکم یقیمطالعه از روش تلف نیاست. در ا

با  ی. در بخش کم  ددنیاستخراج گرد یبا استفاده ازکدگذار قیتحق یسؤال شده است. پس از انجام مصاحبه، مولفه ها یروش گلوله برف

مدل پرداخته  یارهایمع یبند تیبه اولو( AHP) یسلسله مراتب لیو با استفاده تحل یاتیسازمان امور مال رانیاستفاده از نظر کارشناسان و مد

 سازی رتبمو  یشد. پس از گردآور ییمقوله شناسا 6مفهوم در چارچوب  66 قیاول تحق هشده است. مطابق نظر خبرگان در مرحل

اول سوال شده است. در  مرحله میمفاهبه خبرگان ارجاع داده شده و از آنها در رابطه با  میدر مرحله اول، در مرحله دوم مفاه میمفاه

 قیتحق ییمدل نها نینابرا. بباشند یمقوله م 6در چارچوب  53گرفتند  رارق دییمورد تأ قیتحق ییکه در مدل نها هایی تعداد مؤلفه تینها

. چنانچه باشد یم امدهایپو مداخله گر  طیشرا ،یا نهیراهبردها، عوامل زم ،یاصل دهیپد ،یمقوله؛ عوامل عل 6مؤلفه در چارچوب  53شامل 

 دگاهیخوردار است، دبر یبالاتر تیاز اهم یاتیامور مال اندر سازم یگزارشگر تیفیدهد، آنچه در بهبود ک یپژوهش نشان م یها افتهی

 استیس یستیبتدا بااشود که  یاست. لذا چنان استنتاج م یتعهد یحسابدار یساز ادهیگذاران در جهت اجرا و پ استیقانون گذاران و س

 تیان در بهبود وضعارک نیاز مهم تر یکیاقتصاد کشور  یکنون طیکه در شرا یاتیدر سازمان امور مال یموضوع گزارشگر تیگذاران اهم

 آن را فراهم کنند. یمقدمات اجرا ،یدرک کرده و در مراحل بعد یاست، را به درست یاقتصاد

 

  ی اتیالسازمان امور م ،یبخش عموم ،یگزارشگر ها:کلیدواژه

 استناد:
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 مقدمه -1

دچار از تحولات و تغییرات زیادی برخوردار شده  حسابداری و گزارشگری مالی نهادهای بزرگ بخش عمومی در سه دهه اخیر

است. این تحولات اگرچه عمدتا در کشورهای توسعه یافته رخ داده است، اما کشورهای در حال توسعه و حتی کشورهای کمتر توسعه 

اما دانش نظری حسابداری  یافته نیز از آثار آن بی نصیب نمانده اند. اگرچه دانش حسابداری بخش عمومی در طول زمان شکل گرفته است،

در این حوزه مرهون تلاش های بی وقفه صاحب نظران علمی و حرفه ای و تحقیقات دانشگاهی است که ماحصل آن در چهارچوب های 

(. گزارشگری 1399نظری و اصول استانداردهای حسابداری مراجع استانداردهای توسعه یافته، منعکس شده است )محمدی و همکاران، 

لتی معمولا دو هدف عمده را دنبال می کند؛ اول، دولت ها با ارئه اطلاعات مالی می خواهند مسئولیت پاسخگویی خود را معمولا مالی دو

در قوانین و مقررا پیش بینی شده انجام دهند. دوم، برای اینکه مردم بتوانند در انتخابات تصمیم گیری نمایند، باید گزارشات مستندی 

لت ارائه شود تا به همراه گزارش دیوان محاسبات کشور و سایر مراجع ذی صلاح قانونی در این خصوص مبنای حاوی وضعیت مالی دو

قضاوت قرار گیرد تا مردم با در نظر گرفتن وضع موجود و برنامه های ارائه شده توسط اشخاص و گروه ها تصمیم گیری نمایند. همچنین 

می به تصمیم گیری افراد در زندگی روزمره یا فعالیت شخصی یا اقتصادی آنان یاری در بسیاری از موارد گزارشگری مالی بخش عمو

می رساند. از اینرو می توان نتیجه گرفت اهداف گزارشگری مالی دولتی عبارتند از: رعایت بودجه، رعایت قوانین موضوعه، ارائه وضعیت 

 (.1395ن، مالی و عملکرد مالی و انجام مسئولیت پاسخگویی )جامعی و همکارا

آماری، بازرسی یا  ای، ملزم به ارایه انواع گوناگون گزارش درخصوص اطلاعات مالی، مالیاتی، طور مرتب و دوره ها به شرکت

ها نیز مسئول پردازش  مسئول تهیه اطلاعات و دولت ها نهای دولتی متعدد هستند. از آنجا که شرکت های مالی سالانه به سازما صورت

شود. برای  کننده اطلاعات( می کننده و استفاده کار برای هر دو طرف )اعم از تهیه د، لذا این امر موجب افزایش حجمآن اطلاعات هستن

دیگر،  از طرف. باشد گیر و توام با خطا می ها، بسیار چالش برانگیز، زمان های دریافتی از شرکت زیاد گزارش دولت، پردازش تعداد

 های زیادی را به شرکت مختلف، هزینه های های کاملا یا نسبتا مشابه در فرمت گاهی اوقات تولید دادهها و  تهیه انواع گوناگون گزارش

ها قادر به تبادل بهتر اطلاعات با یکدیگر هستند.  ها و شرکت سازمان نماید. با پیشرفت فنآوری اطلاعات و ارتباطات، ها تحمیل می

 های پیشرفته تغییر نموده که منافع سوی سیستم صورت صرفا دو جانبه به تبادل اطلاعات به اطلاعات، از ها و رویکرد و فرایند تبادل داده

(. از آنجا که گزارش های مالی، ابزاری برای افشای 1399)ابوحمزه و همکاران،  آن هم برای بخش خصوصی و هم بخش دولتی است

ر صورت به هنگام بودن می تواند از طریق کاهش اطلاعات اطلاعات مالی قابل اتکایی است که در دسترس عموم قرار می گیرد، د

خصوصی و محرمانه باعث کاهش احتمال انتخاب نادرست توسط سرمایه گذاران شود. بنابراین می توان چنین پنداشت که ارائه اطلاعات 

 (. 1399به موقع تر باعث کاهش عدم تقارن اطلاعاتی میان سرمایه گذاران خواهد شد )محمدی و همکاران، 

های تحت پوشش  شرکت ای از های دوره گذار نیازمند دریافت گزارش های قانون هایی که در آن، سازمان یا سازمان کی از حوزهی

کشورها همواره  یاتیمال یدر کشورها باعث شده است تا درآمدها یاتیاجتناب و فرار مال ان،یم نیدر ا. خود هستند، حوزه مالیات است

مهم که در حال حاضر در اکثر پژوهش ها مورد توجه است،  اریاز جمله موضوعات بس ن،یشده است کمتر باشد. بنابرا از آنچه که برآورد

 ،یاتیمنظور از اجتناب مال ،ینظر دگاهیشود. از د یحاصل م آناست که از  یجیو عوامل موثر بر آن و نتا یاتیبحث اجتناب و فرار مال

استفاده از  یدر واقع نوع ات،یاما  اجتناب از مال ،یتخلف قانون ینوع یاتیفرار مال. است یختپردا یها اتیتلاش در جهت کاهش مال

است به  یبه ظاهر قانون یتیفعال ،یاتیکه اجتناب مال ییاز آنجا ن،یاست. بنابرا اتیدر جهت کاهش مال یاتیمال نیدر قوان یقانون یخلاءها

 یاتیمال یایجهت استفاده از مزا نیمع یدر محدوده ا یاتیباشد و چون اجتناب مال دید در معرض یاتیاز فرار مال شتریرسد که ب ینظر م

با توجه به تغییرات . (1398، رسولی و همت فر) وجود ندارد یاتیلکنترل اجتناب ما نهیدر زم ای محدودکننده نیاست و به طور عمده قوان
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وق عمومی و اجتماعی خود، همواره سطح انتظارات در رابطه با مسئولیت روزافزون رشد فکری جوامع بشری و آگاهی بیشتر افراد از حق

پاسخگویی رو به افزایش است و برای دستیابی به این انتظارات، بخش عمومی برای ایفای این مسئولیت نیازمند یک نظام اطلاعاتی مناسب 

ی توسعه یافته به درآمدهای پایدار از جمله مالیات (. در دهه های اخیر گرایش دولت ها خصوصاً کشورها1398)ذبیح اله نژاد،  است

ی بوده؛ در این راستا در ایران نیز افزایش مداوم سهم مالیات در بودجه سالانه کشور را شاهد هستیم از طرفی تحریم ها تحقق سایر درآمدها

را الزامی می نماید. همچنین طرح  نماید که جملگی، ضرورت تحقیق در این بخش از درآمدهای دولت کشور را با تردید مواجه می

های مهم و ملی کشور و موتور محرک نظام مالیات ایران در گذار از سیستم سنتی و ناکارآمد به مدرن محسوب  جامع مالیاتی از طرح

به میشود؛ طرح جامع مالیاتی با رویکرد عدالت محوری و مودی مداری طراحی و تدوین شده، لیکن در بخش گزارشات حسابداری 

جهت عدم بهره مندی از سیستم حسابداری جامع مالیاتی، گزارشگری مطلوبی را ارائه نمی کند که خود دلیل مبرهن برای اهمیت و 

رود نتیجه تحقیق حاضر خلاء ایجاد شده در این بخش  ضرورت تحقیق در ارتباط با گزارشگری سازمان امور مالیاتی است؛ و انتظار می

هایی را نیز که باید بدانها پایبند  سازمان فراگیر خطاهای خود را می پذیرد تا از آنها درس بگیرد اما مسئولیت. داز گزارشات را پوشش ده

. گیرند هایی هستند که طی آنها خطاهای گذشته به مثابه عوامل ناکامی مد نظر قرار می باشد، بشناسد. تغییرات معطوف به ایجاد فرصت

 انجام شده است. کشور یاتیسازمان امور مال یبرا یعوامل گزارشگر یبند تیو اولو ییشناساف بر این اساس پژوهش حاضر با هد

 ادبیات تحقیق -2

با  یاتیمتهورانه مال یعوامل موثر بر گزارشگر یبند تیو اولو ییشناسا یبرا یمدل( به طراحی 1402مولایی ایل ذوله و همکاران )

 ،یبر اساس مطالعات تجرب یاتیمتهورانه مال یپژوهش عوامل موثر بر گزارشگر نیدر ااختند. ی پرداصل یهامولفه لیاستفاده از روش تحل

شده است. به منظور  میتقس یتیریو مد یتیحاکم ،یمال ریغ ،یبه چهار شاخص مال یاصل یهامولفه هیو با استفاده از روش تجز ینظر یمبان

پرداخته شد.  1398تا  1389 یسال ها یدر بورس اوراق بهادار تهران ط هدش رفتهیشرکت پذ 121 یپژوهش، به بررس یهاهیآزمون فرض

استفاده شده است.  تیلاج ونیو رگرس یآمار همبستگ یهامدل از روش نیتخم یاست، برا یمجاز یریوابسته متغ ریمتغ کهییاز آنجا

 یتیریو مد یتیحاکم ،یمال ریها غشاخص یندارند ول یاتیمتهورانه مال یبا گزارشگر یرابطه معنادار یمال یهاشاخص دهدینشان م جینتا

 یمال ریو غ یتیریمد ،یتیحاکم یهااست که شاخص نیا انگریب هاافتهی گریهستند. د یاتیمتهورانه مال یبا گزارشگر یمعنادار طهیرا یدارا

عوامل موثر  یبندو رتبه ییشناسا( به 1402ظمی ). صابری اسفرجانی و نادارند یاتیمتهورانه مال یرا بر گزارشگر ریتاث نیشتریب بیبه ترت

پژوهش  یجامعه آماری پرداختند. فاز یسلسله مراتب لیبا استفاده از مدل تحل یاجتماع نیدر سازمان تام یاجتماع تیمسئول یبر گزارشگر

 یریگکه به صورت نمونه دهدیم لیکدانشگاه تش دیاستان فارس، تهران و اسات یاجتماع نیو حسابرسان سازمان تام رانینفر از مد 45را 

 افزارنرم ،یفاز یدهندگان از روش سلسله مراتبو نظرات پاسخ هادگاهید لیمنظور تحلبه نیچنعنوان نمونه انتخاب شدند. همبه ینظر

و  انیمشتر ست،یزطیمح ،یمنابع انسان ،یقانون ،یاخلاق یارهایمع ت،یاولو بینشان داد که به ترت جیاستفاده شد. نتا SPSSاکسل و 

 ارهایرمعیز ینسب تیاهم یبررس نیچنهستند. هم یاجتماع نیدر سازمان تام یاجتماع تیمسئول یاز عوامل موثر بر گزارشگر یاقتصاد

از  ریتقد ،یکارکنان از جمله درمان و بازنشستگ مهیب ست،یز طیمح یهایبا هدف کاهش آلودگ یکیخدمات الکترون رائهنشان داد که ا

و گزارش عملکرد  نهیهز تیماه کیسازمان به تفک یهانهیهز یافشا گزاران،مهیشدگان و ب مهیب یبرا یپرداخت اقساط استیرکنان، سکا

 یو ضعف کنترلها یاتیاجتناب مال نیرابطه ب( به بررسی 1401. خواجوی و همکاران )قرار دارند لاو تیدر اولو یداخل یحسابرس تهیکم

 76شامل  یشده در بورس اوراق بهادار تهران هستند و نمونه آمار رفتهیپذ یها شرکت هیپژوهش کل نیا یه آمارجامعی پرداختند. داخل

 یها هیآزمون فرض یبرا Eviews-9و  SPSS-22 یافزارها نرم یریبا بکارگ انسیوار لیو تحل ونیرگرس یآمار لیشرکت است. از تحل

رابطه مثبت  یاتیو اجتناب مال یداخل یها ضعف کنترل نیدهنده آن است که ب نشان وهشحاصل از پژ جیپژوهش استفاده شده است. نتا
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ضعف  یدارا یها در شرکت یاتینرخ مؤثر مال زانیبودن م نییپا انگریبه دست آمده از پژوهش ب جینتا ن،یوجود دارد. همچن یو معنادار

( به 1400. اسماعیل زاده و همکاران )کندی نم دایمصداق پ اتیلما یمورد در خصوص تفاوت دفتر نیاست اما ا یداخل یبالا در کنترلها

و  ارهیچند مع یریگمیتصم یهاروش یبیکاربرد ترک ی با استفاده ازداروساز یهاشرکت یداریپا یعوامل موثر بر گزارشگر ییشناسا

 یو همکار داریپا ینوآور یارهایرتبه اول، و مع دانشگاه و صنعت ی هایهمکار اریمع ،یز نظر تعامل قوی پرداختند. یافته ها نشان داد ادلف

به عنوان  یو توسعه و اهرم مال قیشدت تحق ،یسودآور یارهایمطالعه مع نیقرار گرفتند. در ا یبعد مکان های در ها شرکت ریبا سا

 یداریپا یو گزارشگر فیضع یعل  یرهایو سن شرکت به عنوان متغ داریپا یوآورن ،یعملکرد اجتماع یارهایو مع یقو یعل  یرهایمتغ

های داروسازی ایرانی برای دستیابی به اهداف توسعه پایدار، بایستی نشان داد که شرکت نتایج. معلول در نظر گرفته شدند ریبه عنوان متغ

های معیار همکاری ارائه مداوم و منظم گزارشگری پایداری سالیانه را مورد تاکید قرار دهند و در این راستا لازم است عوامل کلیدی چون

. بهبهانی نیا و های اساسی مد نظر قرار گیردها به عنوان اولویتدانشگاه و صنعت، معیارهای نوآوری پایدار و همکاری با سایر شرکت

در بورس اوراق بهادار  یمال یگزارشگر تیو عدم شفاف یشرکت تیحاکم ،یاجتماع یریپذتیمسئول( به بررسی رابطه 1400همکاران )

 یهاسال یشده در بورس اوراق بهادار تهران ط رفتهیپذ یها شرکت 114متشکل از  یابا نمونه اتیآزمون فرض جی. نتاپرداختند انتهر

 یم یرابطه منف نیاز شدت ا یشرکت تیشده و حاکم تیسبب کاهش عدم شفاف یاجتماع یریپذتینشان داد مسئول 1398 یال 1393

 یال 1393 یهاسال یشده در بورس اوراق بهادار تهران ط رفتهیپذ یها شرکت 114متشکل از  یانهبا نمو اتیآزمون فرض جیکاهد. نتا

حسینی  کاهد. یم یرابطه منف نیاز شدت ا یشرکت تیکمشده و حا تیسبب کاهش عدم شفاف یاجتماع یریپذتینشان داد مسئول 1398

 یبرا هیچهار فرضی پرداختند. مال یهار احتمال وجود تقلب در صورتمتهورانه د یاتیمال ینقش گزارشگر یبررس( به 1400و همکاران )

تا  1386 های ن سالیب یدوره زمان یشرکت عضو بورس اوراق بهادارتهران برا 155مربوط به  های و داده نیموضوع تدو نیا یبررس

 جیو آزمون شد. نتا یبررس ک،یلوجست ونیپژوهش با استفاده از روش رگرس ونیرگرس یقرار گرفت. الگو لیو تحل هیمورد تجز 1395

 یمتهورانه اثر مثبت معنادار یاتیمال یگزارشگر میبه عنوان شاخص مستق یاتیو نرخ موثر مال یتفاوت نرخ قانون ریپژوهش نشان داد، متغ

به فروش و  یاتید عملنسبت سو نیتفاوت ب ریآن است، متغ دیمو جینتا ن،یدارد. علاوه بر ا یمال های احتمال وجود تقلب در صورت رب

 بر احتمال وجود تقلب در صورت یمعنادار یمتهورانه اثر منف یاتیمال یاز گزارشگر یصنعت به عنوان شاخص معکوس یسودآور بیضر

  یاتیشده توسط سازمان امور مال یقطع اتیو سود مشمول مال یتفاوت سود ابراز یرهاینشان داد، متغ جیگر، نتاید یدارد. از سو یمال های

( به 1398بندران و همکاران ) ندارد. یمال های بر احتمال وجود تقلب در صورت یسود ( اثر معنادار یسود )حداقل ساز تیریو مد

پرداختند.  ارزش بازار حقوق صاحبان سهام یاطلاعات یشرکت بر محتوا یهایژگیو و ینترنتیا یمال یگزارشگر تیفیک ریتأثبررسی 

 یگزارشگر تیفیبوده و ک یاطلاعات یمحتوا یآن دارا ی( سود هر سهم و ارزش دفتر1995مطابق مدل اولسن )پژوهش نشان داد که  جینتا

 یگزارشگر تیفیکه ک ییهادر شرکت نی. همچنشودیارزش بازار حقوق صاحبان م یاطلاعات یمحتوا شیباعث افزا زین ینترنتیا یمال

آن  یاطلاعات یاز محتوا یاهرم مال یمزبور شده ول یاطلاعات یمحتوا شیباعث افزا یاندازه شرکت و سودآور ؛است شتریب ینترنتیا یمال

 .کاهدیم

 یدر شرکت ها یشرکت اتیاجتناب از مال یها وهیو ش کپارچهیگزارش  تیفیک"( تحقیقی تحت عنوان 2022) 1دونکور و همکاران

و اجتناب از مالیات  (IR) دهی یکپارچهابطه بین کیفیت گزارشانجام داده اند. هدف این مطالعه بررسی ر "ی جنوب یقایفهرست شده آفر

شرکت ها مرتبط می شود.  CTA به طور منفی با شیوه های IR است. یافته ها این مطالعه نشان می دهد که کیفیت (CTA) شرکتی

                                                             
1    Donkor 
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چیدگی شرکت، رابطه منفی یابد، پیافزایش می IR ها به دلیل کیفیتشود که اگرچه سطح شفافیت شرکتگیری میهمچنین نتیجه

ثابت نیست اما در عوض  IR-CTA دهد. یافته ها همچنین نشان می دهد که رابطهرا کاهش می CTA و IR هایتوجهی بین شیوهقابل

شرکت ها ایجاد نمی  CTA و شیوه های IR ، هیچ رابطه ای بین کیفیتCTA متفاوت است. در سطوح تهاجمی CTA در چندک های

، یک مکانیسم IR ، با تمرکز برCTA تری از رابطه بین کیفیت اطلاعات و عملکردها توصیف مفید و دقیقملی یافتهشود. مفهوم ع

درک  "( تحقیقی تحت عنوان 2022) 1کند. رومانیو و همکارانشود، ارائه میدهی نوظهور که نوآورانه و شفاف در نظر گرفته میگزارش

 یآوربا جمعانجام داده اند.  " و فرانسه یدر مولداو یاتیفرار مال یها یاز باز یگزارش همتا: شواهد یها وهیدر ش یفرهنگ نیب یتفاوت ها

استفاده  یشورو راثیکه چگونه م ندکنیموضوع تمرکز م نیبر ا ژهیوبه آنها(، ی)مولداو یشورو یکشور پس از فروپاش کیها در داده

داشته باشد. سپس  یبا مقامات دولت یهمکار یآنها برا لیبر تما یمدتیطولان ریتأثممکن است  یوصخص نیاز شهروندان به عنوان خبرچ

کنندگان در که شرکت دهدینشان م آنها جی. نتاندکنیم سهیمقا ،یجامعه غرب کیدر فرانسه،  انیهمتا یدهرا با رفتار گزارش راتیآن تأث

که  دهدینشان م نیهمچن آنها جی. نتانندیبیخود در فرانسه م انیاز همتا مترک یبا مقامات را از نظر اجتماع یهمکار یمولداو

 دریافتند نیهمچن در این تحقیقحال،  نی. با اکنندیشرکت م انیکمتر از افراد در فرانسه در گزارش همتا یکنندگان در مولداوشرکت

 یمشابه اریبس یاتیانطباق مال یهادو کشور نرخ هر کنندگان در. شرکتستین یاتیکمتر مال تیرعا یکه گزارش کمتر همتا لزوماً به معنا

 حیتوض یرا با استفاده از تجربه گذشته کشور در دوران شورو یدر مولداو اتیمال تیهمتا بر رعا یدهگزارش ریتأث آنها. دهندیرا نشان م

( تحقیقی 2021) 2اوورش و همکاران .به همراه داشت ینیسنگ یامدهایبود و پ جیرا یبه مقامات امر یدهکه گزارش یزمان ،نددهیم

 اتیاروپا بر اجتناب از مال هیاتحاد یکشور به کشور در بخش بانکدار یعموم یدهنجات: اثرات گزارش یبرا یمال تیشفاف "تحت عنوان

 ینیبشیپ آنها. ه اندکرد لیو تحل هیشرکت ها تجز اتیرا بر اجتناب از مال یاجبار یمال تیشفاف ریتأث انجام داده اند. در این تحقیق "

 یهادر بهشت یتیفعال چیکه ه یتیچند مل یهاخود را نسبت به بانک اتیمال نهیدر معرض هز یهاکه بانک ندشویو متوجه م ندکنیم

 یهاشیزمااند. در آداده شیقرار ندارند، افزا دیدستور جد ریتأثکه تحت یداخل یهانسبت به بانک نیندارند، و همچن یافشا یبرا یاتیمال

نشان  جی. نتاندکنیم سهیمقا عیصنا ریو سا یگروه کنترل از بخش مال نیخود را با چند دیدر معرض د یتیچند مل یهانمونه بانک ،یاضاف

ها عمل شرکت یاتیاز اجتناب مال یریجلوگ یبرا یاضاف یاستیابزار س کیبه عنوان  تواندیم رکشور به کشو یدهکه گزارش دهدیم

 3. ادهیکاری و همکارانقرار دهد یها را در معرض نظارت عمومشرکت یاتیحفاظت مال یهاتیفعال یدهکه گزارش یا تنها زمانکند، ام

 یهااز داده انجام داده اند. در این تحقیق " مشاغل کوچک تحت گزارش شخص ثالث یاتیمطابقت مال "( تحقیقی تحت عنوان 2021)

 اتیمال تیدرآمد شخص ثالث بر رعا یدهگزارش ریتأث نیتخم یبرا یاطلاعات یهاو گزارش یاتیمال یهامحرمانه از اظهارنامه یادار

و از  ندکن یم جادیا مداز استفاده از کارت پرداخت در سطح منطقه رفت و آ یشاخص آنها. کرده اندکوچک استفاده  یوکارهاکسب

 ،ی. به طور کلندکن یکسورات گزارش شده توسط مشاغل کوچک استفاده م ها و افتیبر در K-1099فرم  ریتأث ییشناسا یبرا رییتغ نیا

 در این تحقیق .دهدیم شیتوجه کسر افزاقابل شیشده را بدون افزاگزارش یهاافتیدر یمتوسط زانیقانون به م نیکه ا ندشویمتوجه م

که  ییهاکننده، و شراکتبه مصرف یتجار عیصنادر  ییهاتر، شرکتکوچک یهابا شرکت ،یافتندرا  یقابل توجه یناهمگون نیهمچن

 تیدر رعا یمتوسط شیاز افزا یکه حاک کنندیکننده در کسورات را گزارش مجبران یجزئ شیو افزا هاافتیدر در یادینسبتاً ز شیافزا

 یو اجرا یحسابرس ،یمال یگزارشگر یالملل نیب یاثرات استانداردها "( تحقیقی تحت عنوان 2021) 4کورون و همکاران است. اتیمال

                                                             
1    Romaniuc 

2    Overesch 

3    Adhikari 

4    Kurauone 
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 انجام داده اند. این مطالعه اهمیت استانداردهای بین المللی گزارشگری مالی "یی قایکشور آفر 37: شواهد از یاتیبر فرار مال یقانون

(IFRS) بررسی  2017-2008کشور آفریقایی برای دوره  37، حسابرسی و اجرای قانونی در مورد فرار مالیاتی را برای گروهی متشکل از

می کند. این کشورها متعاقباً در زیر نمونه های چهار خوشه ای مجدداً گروه بندی شدند. برای تحلیل از رگرسیون حداقل مربعات سه 

و مجریان قوی  IFRS و فرار مالیاتی در برخی خوشه ها )یعنی پذیرندگان اولیه IFRS مرحله ای استفاده شد. نتایج نشان می دهد که بین

و مجریان ضعیف قانونی( دارای علامت ضریب  IFRS رابطه منفی و معناداری وجود دارد. خوشه های دیگر )تأخر پذیرندگان قانونی(

منجر به بهبود  IFRS مشابهی هستند، هرچند از نظر آماری ناچیز است. علاوه بر این، شواهد نشان می دهد که پذیرش و بکارگیری

الیاتی در برخی از حوزه های قضایی آفریقا می شود. علاوه بر این، اجرای قانونی در رابطه با کیفیت گزارشگری مالی و کاهش فرار م

و مجریان قوی قانونی( از نظر آماری معنادار است. برخی از کشورهای آفریقایی  IFRS فرار مالیاتی در دو گروه )یعنی پذیرندگان اولیه

تنها زمانی می تواند  IFRS .به خودی خود نمی تواند انطباق مالیاتی را بهبود بخشد کند یا ناکارآمد هستند که IFRS در اتخاذ و اجرای

به هدف خود دست یابد که اجرای قانونی قوی وجود داشته باشد )مانند کنترل فساد، حاکمیت قانون، چارچوب نظارتی مؤثر، صدا و 

ه بر خلاف مجریان ضعیف قانونی، کشورهایی که اجرای پاسخگویی، نظارت قوی، و حسابرسی برای ارتقای شفافیت(. بدیهی است ک

تواند استانداردهای حسابرسی بالایی دارند که می (IFRS) المللیهای بینالمللی گزارشقانونی قوی دارند، مطابقت با استانداردهای بین

 یریپذ سهیمقا"( تحقیقی تحت عنوان 1202) 1و گزارشگری را تقویت کند و از این رو، انطباق مالیاتی را بهبود بخشد. چن و گانگ

این مطالعه تاثیر مقایسه پذیری حسابداری بر کیفیت انجام داده اند.  "یاقلام تعهد یگذار متیو ق یمال یگزارشگر تیفیک ،یحسابدار

ررسی می کند. گزارشگری مالی و این که چه میزان از کاربرانِ صورت های مالی پیامدهای تعهدات شرکت ها را درک می کنند، را ب

که قابلیت مقایسه پذیری با دقت و صحت پیش بینی های مدیریتی رابطه مثبتی دارد، همچنین مقایسه داد شواهدی را ارائه  نتایج تحقیق

که وقتی قابلیت مقیاس پذیری ندپذیری موجب بهبود توانایی مدیران برای پیش بینی عملکرد آتی شرکت می شود. علاوه بر این، دریافت

 دوره قبل بیشتر است، تعهدات اختیاری دوره جاری همبستگی مثبت کمی با بازده جاری و همبستگی منفی کمی با بازده آتی دارد،با 

نتایج برای کنترل درونزایی و  قابلیت مقایسه پذیری، بهره وری قیمت گذاری اقلام تعهدی را بهبود می بخشد هامطابق با پیش بینی 

 افزایش که دهد می نشان تحقیق  های یافته کلی، طور به. است پذیر تعمیم مختلف تجربی مدل چندین و حسابداری پذیری  مقایسه

( تحقیقی تحتعنان  2019) 2. زینگ و یانت های مالی مفید استصور کاربران و کنندگان تهیه برای حسابداری پذیری مقایسه قابلیت

با پیوند دادن کیفیت اطلاعات حسابداری به ریسک  تحقیق داده اند. در اینانجام  " یککیفیت اطلاعات حسابداری و ریسک سیستمات"

و  CRSP ، با استفاده از مجموعه ی شرکت های لیست شده در پایگاه های داده آخرین بررسی های نظریسیستماتیک، با الهام از 

Compustat  ی به طور معنادار و منفی با ریسک سیستماتیک که کیفیت اطلاعات حسابدار به این نتیجه رسیده اند،  2012تا  1962از

این رابطه برای شاخص های جایگزین این دو ساختار، از جمله یک معیار ریسک بدون مدل، نیز استوار است. تجزیه و ، مرتبط است

 3و دی لا پنا. میگویل تحلیل های بیشتر نشان می دهد که بهبود کیفیت اطلاعات حسابداری موجب کاهش ریسک سیستماتیک می شود

انجام داده اند.  " ایدر اسپان هیپا یاجتماع تیمز کی یبرنامه برا کی: دیجد یاطلاعات حسابدار ستمیس "( تحقیقی تحت عنوان2018)

 یاطلاعات ستمیس کیبه عنوان  یحسابدار یها نهیهز یکل را برا یمدل حسابدار کی د،یجد یعموم تیریمد هیمقاله بر اساس نظراین 

با  ستمیس نیدهد. ا ینموده و گسترش م لیبالقوه را تکم یاساس یاجتماع تیمز کیکند که اطلاعات مربوط به  ینه مطرح مچند سالا

                                                             
1    Chen & Gong 

2    Xing & Yan 

3    Miguel & De La Pena 
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موجود  یدرباره روندها یتیفیاز ارائه به موقع اطلاعات ک نانیبا اطم یدر ادارات دولت ییدر پاسخگو تیفافبه حداکثر ش یابیهدف دست

 دهد. یگزارش م لیکنند، به تفص یم نیکه آن را تأم یدر موارد

 روش تحقیق -3

های کیفی و کمی در کنار یکدیگر از کارگیری روشتا با به ،از نوع اکتشافی استفاده گردید متوالی از روش آمیخته مطالعهدر این 

باشد. به این منظور نامعین می یابی درباره موقعیتهای تحقیق آمیخته اکتشافی در صدد زمینهمزایای هر دو روش استفاده گردد. در طرح

هایی درباره پدیده بندی فرضیهبا استفاده از این شناسایی اولیه امکان صورت .های کیفی گردآوری گردیدداده ،ابتدا به روش مصاحبه

ها را مورد یهنظرسنجی خبرگان فرض ،های کمیمطالعه فراهم گردید. پس از آن در مرحله بعدی پژوهشگر از طریق گردآوری داده مورد

شود. علاوه بر آن در توالی گردآوری های کیفی اهمیت بیشتری داده میبه داده ،های تحقیق آمیختهآزمون قرار داد. در این نوع طرح

ای هداده ،های کیفیهای حاصل از دادهشوند. پژوهشگر بر مبنای یافتههای کمی گردآوری میهای کیفی و سپس دادهابتدا داده ،هاداده

 ،های تحقیق کمی و کیفی مکمل یکدیگرندچون روش ،ها را میسر سازدپذیری یافتهتعمیم ،بررسیبا تا  ،کمی را گردآوری کرده است

نفر  28شود. در این پژوهش پس از مصاحبه با تر مسائل پژوهشی میاستفاده از هر دو روش در روش آمیخته موجب بررسی و فهم عمیق

های پژوهش ل اولیه طراحی گردید و فرضیهمد سپس گرفت. انجام هاداده از برخاسته روش از استفاده با کیفی حلیلت و تجزیهاز خبرگان 

 .پذیری در قالب پرسشنامه به مدیران و خبرگان داده شدبندی شد و جهت آزمون و تعمیمصورت

 رانیپژوهش، مد طهیدانشگاه مسلط به ح یمعل ئتیه یاعضاعامل و  رانیشامل مد یفیدر بخش ک کنندگان در مطالعهمشارکت

تعداد کلیه خبرگان مشارکت کننده در مطالعه . ندبودی اتیمحاسبات و خبرگان سازمان امور مال وانید رانیمد ،یجامعه حسابداران رسم

در حیطه پژوهش تعدادی متخصص و خبره ، دگیری هدفمنبر اساس راهبرد نمونه یفیالگو در مرحله ک یبرای طراحنفر بودند.  28

 وهیش نی. با استفاده از اآمدساختاریافته به عمل  مهین هایمصاحبه آنانها و تکرار اطلاعات با اشباع داده اریو با توجه به مع شد ییشناسا

 دهندگانخپاس از تمام ،شده بود نیینظری از قبل تع یبندی آن بر اساس مبانو جمله یرا که توال یکسانی های مصاحبه، پژوهشگر سوال

شوندگان تا مصاحبه پرسیده شد شترییب سوالات مصاحبه، و جو طیهنگام انجام مصاحبه، متناسب با شرادر موارد لازم، . سوال نمود

 جامعه افراد همه که هدفمند صورت به گیری نمونه کمی بخش در پژوهشگر قرار دهند. اریرا در اخت تریعمیق تر واطلاعات گسترده

 65حجم نمونه در بخش کمی برابر با . شد انجام داشتند، مساوی شانس شدن انتخاب برای ران دیوان محاسبات می باشند،آماری که مدی

( به اولویت بندی عوامل AHPبا مشخص شدن معیارهای اصلی مطالعه، در مرحله کمی با استفاده از تحلیل سلسله مراتبی ). نفر می باشد

 استفاده شد.. Expert Choice11افزار ها از نرماز تحقیق  جهت انجام تحلیلپرداخته شده است. در این مرحله 

 نتایج -4

این مطالعه در دو گام انجام شده است. در گام اول که گام کیفی می باشد، مولفه ها و مدل تحقیق بر اساس خبرگان استخراج گردیده 

به تحلیل عامل تاییدی مولفه های  کشور یاتیسازمان امور مال و مدیراناست. در گام دوم که گام کمی می باشد بر اساس نظر کارشناسان 

 استخراج شده در گام اول پرداخته شده است.

 بخش کیفی     

برای شناسایی و انتخاب اعضای پانل از روش نمونه گیری گلوله برفی  یا همان نمونه گیری زنجیره ای استفاده شده است. در حقیقت  

دا دو نفر از خبرگان شناسایی شد و سپس از آنها خواسته شد تا متخصصان و خبرگان دیگر که به حوزه تحقیق اشراف در این پژوهش ابت

خبره شناسایی شد که در زمینه مورد مطالعه تخصص داشتند. در گام  بعدی  40دارند را معرفی کنند. با استفاده از نظرات آنها لیستی از 

 40ژوهش، هدف پژوهش و مدت زمان و تعداد دوره های تقریبی پژوهش بود و این فرم در اختیار فرم طراحی شده که شامل موضوع پ
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)مشارکت کنندگان( اعلام کنند.  خبره شناسایی شده قرار داده شد و از آنها خواسته شد تا تمایل و موافقت خود را با مشارکت در پانل

را برای پژوهش نشان دادند. در نهایت نیز بر اساس اشباع نظری مفاهیم، نظر  نفر از خبرگان تمایل و موافقت خود 32در مجموع تعداد 

 نفر در مدل تحقیق اعمال گردید. 28

پس از مراجعه به خبرگان و انجام مصاحبه با آنها، کدهای موجود در متن مصاحبه ها به دو صورت مولفه اصلی و مولفه فرعی 

 در مرحله اول استخراج گردید. 1مؤلفه های کلی تحقیق در چارچوب جدول استخراج گردیدند. 

 

 مؤلفه های کلی تحقیق :1جدول 

 مؤلفه های فرعی مؤلفه های اصلی ردیف

 و مقررات یالزامات قانون یعوامل عل 1

 گذاران استیقانون گذاران و س دگاهید

 نوع اظهارنامه ها

 ندهایفرآ یساده ساز

 یسازاعتماد 

 عدالت تیرعا

 یبخش عموم یاستانداردها تیرعا

 کشورها گریاستفاده از تجارب د

 یاسیعوامل س

 منتفع شدن همه استفاده کنندگان یاصل دهیپد 2

 اتیوصول مال تیقابل شیافزا

 عملکرد یابیارز رییتغ

 تیشفاف

 یتعهد یحسابدار یمطابقت با مبان

 ییپاسخگو

 وصول تیابلق

 یریاندازه گ تیقابل

 قابل اتکا بودن

 ستمیس یساز یبوم

 لازم یدستورالعمل ها هیته مداخله گر طیشرا 3

 دستورالعمل ها یو اجرا تیاعا یلازم برا طیشرا جادیا

 رانیمد اتیخصوص

 ییاجرا یدستگاه ها ازیو ن طیشرا

 و نحوه افشاء اطلاعات زانیم استیس

 رانیگذاران و مد استیس تیحما
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 یو نرم افزار یسخت افزار یها رساختیز

 یحسابدار یها ستمیس یکپارچگی

 و استاندارد لازم اریمع نییتع راهبردها 4

 زهیبه روز و مکان ستمیاستقرار س

 موضوع در دانشگاه جیبهبود آموزش و ترو

 و نظارت یسازمان ده یبرا یینهادها جادیا

 کاهش تضاد منافع

 یکاهش عدم تفارن اطلاعات

 یاتیکاهش فرار مال

 داخل سازمان یفرهنگ ساز

 قیدق یزیبرنامه ر

 آنها یو همراه یداخل سازمان یمتقاعدساز

 آموزش

 یفصل یارائه گزارش ها

 ارائه گزارش ها به رسانه ها

 یه او منطق یارائه گزاش ها به صورت استان

 یالملل نیب گاهیبهبود جا

 یو برون سازمان یدرون سازمان یابینظام ارزش یا نهیعوامل زم 5

 سازمان یا هیمنابع سرما یها یژگیو

 هاتیمشوق ها و تنب

 ییفرهنگ پاسخگو

 ییاجرا یدستگاه ها یهمکار

 یاسیس یبانیپشت

 رانیتخصص مد

 نارزش سازما شیافزا امدهایپ 6

 یاجتماع تیبهبود مسئول

 یریگ میتصم یبرا دیاطلاعات مف هیته

 تیشفاف جادیا

 از هدررفت منابع یریجلوگ

 یاعتماد اجتماع شیافزا

 ییفسادزدا

 یالتیمال یدرآمدها یساز یواقع

 صیکاهش فاصله ابراز تا تشخ
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 کاهش تورم

 یاقتصاد تیبهبود وضع

 رانیعملکرد سازمان و مدامکان سنجش 

 سازمان یو اثربخش ییبهبود کارا

 بودجه یو کسر یکنترل ناتراز

 عادلانه ثروت عیتوز

 کسب و کار یبهبود فضا

 یبهبود رفاه اجتماع

 

شد که میزان  ، مؤلفه ها نزد خبرگان ارسال گردید. در این مرحله از آنها درخواست1پس از طراحی مؤلفه ها در چارچوب جدول 

می باشد، نشان  "کاملا موافق"تا  "کاملا مخالف"که بیانگر  "10"تا  "1"موافقت خود با مؤلفه های موجود را با انتخاب نمره ای بین 

 6، اکثر مؤلفه ها تأیید گردیدند. لذا مدل نهایی تحقیق شامل2می باشد. بر اساس جدول  5دهند. معیار حذف مولفه ها، نمره کمتر از 

 مولفه فرعی می باشد. 53مولفه اصلی و 

 مؤلفه های کلی تحقیق در دور اول :2جدول 

 وضعیت میانگین نمره مؤلفه های فرعی مؤلفه های اصلی ردیف

 پذیرش 12/7 و مقررات یالزامات قانون یعوامل عل 1

 پذیرش 21/8 گذاران استیقانون گذاران و س دگاهید

 رد 33/4 نوع اظهارنامه ها

 رد 41/4 ندهایفرآ یساده ساز

 پذیرش 01/8 یاعتماد ساز

 پذیرش 14/8 عدالت تیرعا

 پذیرش 12/8 یبخش عموم یاستانداردها تیرعا

 رد 10/4 کشورها گریاستفاده از تجارب د

 پذیرش 01/8 یاسیعوامل س

 پذیرش 38/8 منتفع شدن همه استفاده کنندگان یاصل دهیپد 2

 پذیرش 72/9 اتیوصول مال تیبلقا شیافزا

 رد 25/4 عملکرد یابیارز رییتغ

 پذیرش 61/8 تیشفاف

 پذیرش 76/8 یتعهد یحسابدار یمطابقت با مبان

 پذیرش 14/7 ییپاسخگو

 پذیرش 46/8 وصول تیقابل

 پذیرش 39/8 یریاندازه گ تیقابل
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 پذیرش 38/8 قابل اتکا بودن

 رد 33/4 ستمیس یساز یبوم

 پذیرش 30/9 لازم یدستورالعمل ها هیته مداخله گر طیشرا 3

 پذیرش 42/8 دستورالعمل ها یو اجرا تیاعا یلازم برا طیشرا جادیا

 رد 62/4 رانیمد اتیخصوص

 پذیرش 82/8 ییاجرا یدستگاه ها ازیو ن طیشرا

 پذیرش 25/7 و نحوه افشاء اطلاعات زانیم استیس

 پذیرش 53/7 رانیگذاران و مد استیس تیحما

 پذیرش 58/6 یو نرم افزار یسخت افزار یها رساختیز

 پذیرش 15/6 یحسابدار یها ستمیس یکپارچگی

 رد 26/4 و استاندارد لازم اریمع نییتع راهبردها 4

 پذیرش 12/8 زهیبه روز و مکان ستمیاستقرار س

 پذیرش 12/8 موضوع در دانشگاه جیبهبود آموزش و ترو

 رد 19/4 و نظارت یسازمان ده یبرا یینهادها جادیا

 پذیرش 11/9 کاهش تضاد منافع

 پذیرش 12/8 یکاهش عدم تفارن اطلاعات

 پذیرش 38/8 یاتیکاهش فرار مال

 پذیرش 22/9 داخل سازمان یفرهنگ ساز

 رد 75/3 قیدق یزیبرنامه ر

 پذیرش 48/8 آنها یهمراهو  یداخل سازمان یمتقاعدساز

 رد 14/4 آموزش

 پذیرش 46/6 یفصل یارائه گزارش ها

 پذیرش 25/7 ارائه گزارش ها به رسانه ها

 پذیرش 89/9 یو منطقه ا یارائه گزاش ها به صورت استان

 رد 65/4 یالملل نیب گاهیبهبود جا

 پذیرش 88/9 یسازمان و برون یدرون سازمان یابینظام ارزش یا نهیعوامل زم 5

 پذیرش 42/9 سازمان یا هیمنابع سرما یها یژگیو

 پذیرش 53/9 هاتیمشوق ها و تنب

 پذیرش 41/9 ییفرهنگ پاسخگو

 پذیرش 15/8 ییاجرا یدستگاه ها یهمکار

 پذیرش 88/9 یاسیس یبانیپشت

 پذیرش 25/9 رانیتخصص مد

 رد 36/4 ارزش سازمان شیافزا امدهایپ 6
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 پذیرش 73/9 یاجتماع تیبهبود مسئول

 پذیرش 86/9 یریگ میتصم یبرا دیاطلاعات مف هیته

 پذیرش 12/8 تیشفاف جادیا

 پذیرش 25/8 از هدررفت منابع یریجلوگ

 پذیرش 11/8 یاعتماد اجتماع شیافزا

 پذیرش 76/8 ییفسادزدا

 پذیرش 99/8 یالتیمال یدرآمدها یساز یواقع

 پذیرش 82/8 صیکاهش فاصله ابراز تا تشخ

 رد 55/4 کاهش تورم

 پذیرش 12/9 یاقتصاد تیبهبود وضع

 پذیرش 92/9 رانیامکان سنجش عملکرد سازمان و مد

 پذیرش 95/9 سازمان یو اثربخش ییبهبود کارا

 پذیرش 14/9 بودجه یو کسر یکنترل ناتراز

 ذیرشپ 19/9 عادلانه ثروت عیتوز

 پذیرش 37/9 کسب و کار یبهبود فضا

 پذیرش 10/8 یبهبود رفاه اجتماع

 

 باشد.می 1لذا مدل نهایی پژوهش به صورت شکل 



 363  30شماره پیاپی   / یچوبر یملکو  یآزاد و یریوز /نشریه مدیریت بازاریابی هوشمند   

 

 

 
 مدل نهایی تحقیق :1شکل 

 بخش کمی 

ست. بر اساس ده ا( انجام شAHPدر این بخش اولویت بندی مولفه های اصلی و فرعی با استفاده از رویکرد تحلیل سلسله مراتبی )

در اولویت دوم، شرایط  231/0در اولویت اول در میان معیارهای اصلی قرار دارد. پیامدها با امتیاز  270/0علی با امتیاز عوامل ، 3جدول 

ت پنجم و در اولوی 105/0تیاز در اولویت چهارم، راهبردها با ام 141/0در اولویت سوم، پدیده اصلی با امتیاز  168/0مداخله گر با امتیاز 

ون نرخ سازگاری بایستی کمتر می باشد. چ 08/0در اولویت آخر قرار دارند. نرخ ناسازگاری نیز برابر با  086/0عوامل زمینه ای با امتیاز 

 باشد، لذا نرخ ناسازگاری به دست آمده مطلوب می باشد. 10/0از 
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 مقایسات زوجی معیارهای هدف :3جدول 

 امتیاز معیار رتبه

 270/0 عل ی عوامل 1

 231/0 پیامدها 2

 168/0 شرایط مداخله گر 3

 141/0 پدیده اصلی 4

 105/0 راهبردها 5

 086/0 زمینه ایعوامل  6

 08/0نرخ ناسازگاری= 

 

. عوامل علی قرار دارد در اولویت اول در میان معیارهای 290/0با امتیاز  گذاران استیقانون گذاران و س دگاهید، 4بر اساس جدول 

ی اعتمادسازدر اولویت سوم،  165/0ی با امتیاز بخش عموم یاستانداردها تیرعادر اولویت دوم،  241/0با امتیاز  و مقررات یالزامات قانون

در اولویت آخر قرار  089/0با امتیاز  عدالت تیرعادر اولویت پنجم و  103/0ی با امتیاز اسیعوامل سدر اولویت چهارم،  112/0با امتیاز 

سازگاری به دست آمده باشد، لذا نرخ نا 10/0می باشد. چون نرخ سازگاری بایستی کمتر از  05/0د. نرخ ناسازگاری نیز برابر با دار

 مطلوب می باشد.

 علیعوامل مقایسات زوجی معیارهای  :4جدول 

 امتیاز معیار رتبه

 290/0 گذاران استیقانون گذاران و س دگاهید 1

 241/0 راتو مقر یالزامات قانون 2

 165/0 یبخش عموم یاستانداردها تیرعا 3

 112/0 اعتمادسازی 4

 103/0 عوامل سیاسی 5

 089/0 رعایت عدالت 6

 05/0نرخ ناسازگاری= 

 

در  178/0یی با امتیاز پاسخگودر اولویت اول در میان معیارهای پدیده اصلی قرار دارد.  212/0با امتیاز  تیشفاف، 5بر اساس جدول 

در اولویت  126/0ا امتیاز ب اتیوصول مال تیقابل شیافزادر اولویت سوم،  150/0با امتیاز  منتفع شدن همه استفاده کنندگانویت دوم، اول

با امتیاز  قابل اتکا بودن، در اولویت ششم 089/0ی با امتیاز ریاندازه گ تیقابلدر اولویت پنجم،  106/0با امتیاز  وصول تیقابلچهارم، 

 04/0اسازگاری نیز برابر با ندر اولویت آخر قرار دارد. نرخ  063/0ی با امتیاز تعهد یحسابدار یمطابقت با مباناولویت هفتم و  در 075/0

 باشد، لذا نرخ ناسازگاری به دست آمده مطلوب می باشد. 10/0می باشد. چون نرخ سازگاری بایستی کمتر از 
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 یمقایسات زوجی معیارهای پدیده اصل :5جدول 

 امتیاز معیار رتبه

 212/0 شفافیت 1

 178/0 پاسخگویی 2

 150/0 منتفع شدن همه استفاده کنندگان 3

 126/0 اتیوصول مال تیقابل شیافزا 4

 106/0 قابلیت وصول 5

 089/0 قابلیت اندازه گیری 6

 075/0 قابل اتکا بودن 7

 063/0 یتعهد یحسابدار یمطابقت با مبان 8

 04/0 نرخ ناسازگاری=

 

قرار دارد.  داخله گرم طیشرادر اولویت اول در میان معیارهای  230/0با امتیاز  رانیگذاران و مد استیس تیحما، 6بر اساس جدول 

 استیسدر اولویت سوم،  144/0با امتیاز  لازم یدستورالعمل ها هیتهدر اولویت دوم،  191/0ی با امتیاز حسابدار یها ستمیس یکپارچگی

 108/0با امتیاز  ورالعمل هادست یو اجرا تیراعا یلازم برا طیشرا جادیادر اولویت چهارم،  141/0با امتیاز  حوه افشاء اطلاعاتو ن زانیم

یی با اجرا یگاه هادست ازیو ن طیشرادر اولویت ششم و  096/0ی با امتیاز و نرم افزار یسخت افزار یها رساختیزدر اولویت پنجم، 

باشد، لذا  10/0تی کمتر از می باشد. چون نرخ سازگاری بایس 08/0یت آخر قرار دارد. نرخ ناسازگاری نیز برابر با در اولو 090/0امتیاز 

 نرخ ناسازگاری به دست آمده مطلوب می باشد.

 مقایسات زوجی معیارهای شرایط مداخله گر :6جدول 

 امتیاز معیار رتبه

 230/0 رانیگذاران و مد استیس تیحما 1

 191/0 یحسابدار یها ستمیس یگکپارچی 2

 144/0 لازم یدستورالعمل ها هیته 3

 141/0 و نحوه افشاء اطلاعات زانیم استیس 4

 108/0 اهدستورالعمل  یو اجرا تیاعار یلازم برا طیشرا جادیا 5

 096/0 یو نرم افزار یسخت افزار یها رساختیز 6

 090/0 ییاجرا یدستگاه ها ازیو ن طیشرا 7

 08/0سازگاری= نرخ نا

 

بهبود آموزش قرار دارد.  راهبردهادر اولویت اول در میان معیارهای  170/0با امتیاز  داخل سازمان یفرهنگ ساز، 7بر اساس جدول 

ا ی باتیکاهش فرار مالدر اولویت سوم،  131/0با امتیاز  کاهش تضاد منافعدر اولویت دوم،  136/0با امتیاز  موضوع در دانشگاه جیو ترو

 یو همراه یداخل سازمان یمتقاعدسازدر اولویت پنجم،  100/0ی با امتیاز کاهش عدم تفارن اطلاعاتدر اولویت چهارم،  114/0امتیاز 
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با  ارائه گزارش ها به رسانه هادر اولویت هفتم،  087/0با امتیاز  زهیبه روز و مکان ستمیاستقرار سدر اولویت ششم،  093/0با امتیاز  آنها

ی با فصل یارائه گزارش هادر اولویت نهم و  056/0ی با امتیاز و منطقه ا یارائه گزاش ها به صورت استاندر اولویت هشتم،  064/0 امتیاز

باشد، لذا  10/0می باشد. چون نرخ سازگاری بایستی کمتر از  06/0در اولویت آخر قرار دارد. نرخ ناسازگاری نیز برابر با  049/0امتیاز 

 ی به دست آمده مطلوب می باشد.نرخ ناسازگار

 مقایسات زوجی معیارهای راهبردها :7جدول 

 امتیاز معیار رتبه

 170/0 داخل سازمان یفرهنگ ساز 1

 136/0 موضوع در دانشگاه جیبهبود آموزش و ترو 2

 131/0 کاهش تضاد منافع 3

 114/0 یاتیکاهش فرار مال 4

 100/0 یکاهش عدم تفارن اطلاعات 5

 093/0 آنها یو همراه یداخل سازمان یعدسازمتقا 6

 087/0 زهیبه روز و مکان ستمیاستقرار س 7

 064/0 ارائه گزارش ها به رسانه ها 8

 056/0 یو منطقه ا یارائه گزاش ها به صورت استان 9

 049/0 یفصل یارائه گزارش ها 10

 06/0نرخ ناسازگاری= 

ی قرار دارد. ا نهیامل زمعودر اولویت اول در میان معیارهای  240/0با امتیاز  سازمان یا هیمنابع سرما یها یژگیو، 8بر اساس جدول 

در اولویت سوم،  161/0 با امتیاز هاتیمشوق ها و تنبدر اولویت دوم،  197/0ی با امتیاز و برون سازمان یدرون سازمان یابینظام ارزش

یی با اجرا یستگاه هاد یهمکاردر اولویت پنجم،  108/0ی با امتیاز اسیس یبانیپشتدر اولویت چهارم،  132/0با امتیاز  رانیتخصص مد

می باشد.  04/0یز برابر با ندر اولویت آخر قرار دارد. نرخ ناسازگاری  073/0یی با امتیاز فرهنگ پاسخگودر اولویت ششم و  089/0امتیاز 

 به دست آمده مطلوب می باشد. باشد، لذا نرخ ناسازگاری 10/0چون نرخ سازگاری بایستی کمتر از 

 مقایسات زوجی معیارهای عوامل زمینه ای: 8جدول 

 امتیاز معیار رتبه

 240/0 سازمان یا هیمنابع سرما یها یژگیو 1

 197/0 یو برون سازمان یدرون سازمان یابینظام ارزش 2

 161/0 هاتیمشوق ها و تنب 3

 132/0 رانیتخصص مد 4

 108/0 یاسیس یبانیپشت 5

 089/0 ییاجرا یدستگاه ها یهمکار 6

 073/0 ییفرهنگ پاسخگو 7

 04/0نرخ ناسازگاری= 
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یی با امتیاز فسادزداارد. دقرار  امدهایپدر اولویت اول در میان معیارهای  113/0ی با امتیاز اعتماد اجتماع شیافزا، 9بر اساس جدول 

در اولویت چهارم،  087/0ی با امتیاز بهبود رفاه اجتماعدر اولویت سوم،  088/0با امتیاز  عادلانه ثروت عیتوزدر اولویت دوم،  100/0

با  کسب و کار ید فضابهبودر اولویت ششم،  076/0با امتیاز  تیشفاف جادیادر اولویت پنجم،  086/0ی با امتیاز اقتصاد تیبهبود وضع

 رانیملکرد سازمان و مدامکان سنجش عدر اولویت هشتم،  072/0ز با امتیا بودجه یو کسر یکنترل ناترازدر اولویت هفتم،  074/0امتیاز 

با امتیاز  ز هدررفت منابعا یریجلوگدر اولویت دهم،  051/0با امتیاز  سازمان یو اثربخش ییبهبود کارادر اولویت نهم،  056/0با امتیاز 

 039/0با امتیاز  صیا تشخکاهش فاصله ابراز تدوازدهم، در اولویت  043/0ی با امتیاز اجتماع تیبهبود مسئولدر اولویت یازدهم،  047/0

ی با التیمال یرآمدهاد یساز یواقعدر اولویت چهاردهم و  035/0ی با امتیاز ریگ میتصم یبرا دیاطلاعات مف هیتهدر اولویت سیزدهم، 

باشد، لذا  10/0تی کمتر از خ سازگاری بایسمی باشد. چون نر 04/0در اولویت آخر قرار دارد. نرخ ناسازگاری نیز برابر با  032/0امتیاز 

 نرخ ناسازگاری به دست آمده مطلوب می باشد.

 مقایسات زوجی معیارهای پیامدها :9جدول 

 امتیاز معیار رتبه

 113/0 یاعتماد اجتماع شیافزا 1

 100/0 ییفسادزدا 2

 088/0 عادلانه ثروت عیتوز 3

 087/0 یبهبود رفاه اجتماع 4

 086/0 یاقتصاد تیبهبود وضع 5

 076/0 تیشفاف جادیا 6

 074/0 کسب و کار یبهبود فضا 7

 072/0 بودجه یو کسر یکنترل ناتراز 8

 056/0 رانیامکان سنجش عملکرد سازمان و مد 9

 051/0 سازمان یو اثربخش ییبهبود کارا 10

 047/0 از هدررفت منابع یریجلوگ 11

 043/0 یاجتماع تیبهبود مسئول 12

 039/0 صیکاهش فاصله ابراز تا تشخ 13

 035/0 یریگ میتصم یبرا دیاطلاعات مف هیته 14

 032/0 یالتیمال یدرآمدها یساز یواقع 15

 04/0نرخ ناسازگاری= 

 

 گزینه ها از یک هر نهایی معیار، امتیاز زیر یا معیار هر ازای به گزینه هر و زیرمعیارها با معیار هر اهمیت ضرایب تلفیق در نهایت، از

 استیقانون گذاران و س دگاهیدارائه گردیده است. بر اساس یافته ها؛  10است. اولویت بندی نهایی به ترتیب اولویت در جدول  شده تعیین

سازمان امور  یگزارشگریی و ... در اولویت های مهم اثرگذار بر فسادزدا، و مقررات یالزامات قانونی، اعتماد اجتماع شیافزا، گذاران
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 بنابراین نیست %1از  بالاتر ناسازگاری ضریب زوجی مقایسات از یک هیچ هستند. چنانچه در نتایج قابل مشاهده بود، در کشور یاتیمال

 07/0مشخص شده است، ناسازگاری  10که در جدول  طور همان داده ها، نهایی امتیاز قسمت در و دارد قبولی قابل نسبتاً ناسازگاری

 ول است.است و ضریب قابل قب

 مقایسات زوجی نهایی :10جدول 

 امتیاز معیار رتبه امتیاز معیار رتبه

 استیقانون گذاران و س دگاهید 1

 گذاران

ویژگی های منابع سرمایه ای  28 054/0

 سازمان

016/0 

 016/0 بهبود مسئولیت اجتماعی 29 043/0 یاعتماد اجتماع شیافزا 2

ایجاد شرایط لازم برای  30 042/0 و مقررات یالزامات قانون 3

 رعایت و اجرای دستورالعمل ها

015/0 

 015/0 کاهش تضاد منافع 31 038/0 فسادزدایی 4

کاهش فاصله ابراز تا  32 034/0 توزیع عادلانه ثروت 5

 تشخیص

015/0 

تهیه اطلاعات مفید برای  33 033/0 بهبود وضعیت اقتصادی 6

 تصمیم گیری

014/0 

 013/0 قابلیت وصول 34 033/0 بهبود رفاه اجتماعی 7

زیرساخت های سخت افزاری  35 031/0 حمایت سیاست گذاران و مدیران 8

 و نرم افزاری

013/0 

رعایت استانداردهای بخش  9

 عمومی

 013/0 کاهش فرار مالیاتی 36 029/0

نظام ارزشیابی درون سازمانی  37 029/0 ایجاد شفافیت 10

 و برون سازمانی

013/0 

شرایط و نیاز دستگاه های  38 028/0 ود فضای کسب و کاربهب 11

 اجرایی

012/0 

 012/0 کاهش عدم تقارن اطلاعاتی 39 027/0 کنترل ناترازی و کسری بودجه 12

واقعی سازی درآمدهای  40 026/0 شفافیت 13

 مالیاتی

012/0 

 011/0 قابلیت اندازه گیری 41 026/0 یکپارچگی سیستم های حسابداری 14

متقاعدسازی داخل سازمانی و  42 022/0 پاسخگویی 15

 همراهی آنها

011/0 

امکان سنجش عملکرد سازمان و  16

 مدیران

 011/0 مشوق ها و تنبیهات 43 021/0



 369  30شماره پیاپی   / یچوبر یملکو  یآزاد و یریوز /نشریه مدیریت بازاریابی هوشمند   

 

 

استقرار سیستم به روز و  44 020/0 اعتمادسازی 17

 مکانیزه

010/0 

 009/0 قابل اتکا بودن 45 020/0 تهیه دستورالعمل های لازم 18

 009/0 تخصص مدیران 46 020/0 فرهنگ سازی داخل سازمان 19

مطابقت با مبانی حسابداری  47 020/0 بهبود کارایی و اثربخشی سازمان 20

 تعهدی

008/0 

 007/0 ارائه گزارش ها به رسانه ها 48 019/0 منتفع شدن همه استفاده کنندگان 21

سیاست میزان و نحوه افشاء  22

 اطلاعات

 007/0 شتیبانی سیاسیپ 49 019/0

 006/0 ارائه گزارش های فصلی 50 018/0 عوامل سیاسی 23

ارائه گزارش ها به صورت  51 018/0 جلوگیری از هدررفت منابع 24

 استانی و منطقه ای

006/0 

 006/0 همکاری دستگاه های اجرایی 52 016/0 رعایت عدالت 25

 005/0 پاسخگویی فرهنگ 53 016/0 افزایش قابلیت وصول مالیات 26

بهبود آموزش و ترویج موضوع در  27

 دانشگاه

016/0 - - - 

 07/0نرخ ناسازگاری= 

 

 نتیجه گیری -5

باشد. جهت نیل به اهداف می کشور یاتیسازمان امور مال یبرا یعوامل گزارشگر یبند تیو اولو ییشناساهدف از انجام این مطالعه، 

کیفی استفاده شده است. در بخش کیفی با استفاده از روش گلوله برفی و مراجعه به خبرگان در  های کمی وتحقیق از تلفیقی از روش

مقوله شناسایی شد.  6مفهوم در چارچوب  66رابطه با اهداف مطالعه از آنها سؤال شده است. مطابق نظر خبرگان در مرحله اول تحقیق 

رحله دوم مفاهیم به خبرگان ارجاع داده شده و از آنها در رابطه با مفاهیم سازی مفاهیم در مرحله اول، در مپس از گردآوری و مرتب

مقوله  6در چارچوب  53هایی که در مدل نهایی تحقیق مورد تأیید قرار گرفتند مرحله اول سوال شده است. در نهایت تعداد مؤلفه

امل علی، پدیده اصلی، راهبردها، عوامل زمینه ای، شرایط مقوله؛ عو 6مؤلفه در چارچوب  53باشند. بنابراین مدل نهایی تحقیق شامل می

چنانچه یافته های پژوهش نشان می دهد، آنچه در بهبود کیفیت گزارشگری در سازمان امور مالیاتی از  .باشدمداخله گر و پیامدها می

ی است. لذا چنان تعهد یحسابدارسازی در جهت اجرا و پیاده  گذاران استیقانون گذاران و س دگاهیداهمیت بالاتری برخوردار است، 

استنتاج می شود که ابتدا بایستی سیاست گذاران اهمیت موضوع گزارشگری در سازمان امور مالیاتی که در شرایط کنونی اقتصاد کشور 

را فراهم یکی از مهم ترین ارکان در بهبود وضعیت اقتصادی است، را به درستی درک کرده و در مراحل بعدی، مقدمات اجرای آن 

 کنند.

که  می باشد کشور ایسازمان، شرکت و  یبرا تیریمد یها ستمیس ریاز ز یکیاست که  یاطلاعات ستمیس کی یحسابدار ستمیس

 ماتیبتوانند تصم ذینفعانتا  ردیاستفاده کنندگان قرار گ اریو در اخت هیاطلاعات گزارش ته نیاطلاعات است و بر اساس ا دیتول وظیفه آن
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 شودی گفته م یفیک یژگیبه آنها و یاست که در حسابدار یعموم یها یژگیو یسر کی یدارا لاعات. اطرندیرا بگ یرستو د یمنطق

شود. بالا  یاطلاعات م تیفیموارد موجب بالا رفتن ک نیکه همه ا بودن و... است، قابل فهم بودن، مربوط بودنکه از جمله قابل اتکا 

 یاز استفاده کنندگان اصل یکی. ردیبگ یدرست میت کند تا تصمیرا خوب هدا رندگانیگ میه تصمک یاطلاعات نکهیا یعنی تیفیرفتن ک

 کیلازم است سازمان  کند یگزارش م ینقد یدرآمدها را بر مبنا یاتیسازمان امور مال نکهیتوجه به ا با. دولت است یاتیاطلاعات مال

که درآمد  یزمان یعنیکنند  یم ییشناسا یشرکت ها و سازمان ها به روش تعهداز تحقق درآمد داشته باشد. چون درآمدها در  یفیباز تعر

کسب  ندینکه فراآ گریمبلغ مشخص باشد، د ای زانیم کند که اولأ یم دایتحقق پ یمد زمانآو ثبت شود. در ییشناسا دیکرد با دایتحقق پ

سازمان امور  یبرا نکهیشود. حال ا یمشخص م صیبرگ تشخبر اساس  اتیمالمیزان وصول داشته باشد.  تیشده باشد و قابل لیسود تکم

تا  دنکن ییبه عنوان درآمد شناسا  صیرا در مرحله تشخ اتیمال شود یم هیتوص هاست. البت اتیوصول مال تیمهمتر از همه قابل یاتیمال

برسد تا در  یواقع صید بود تا به تشخخواه نیدنبال ا زیدهنده ن صیتشخ چند سالرا دنبال کنند چون بعد از  صیتشخ یاتیمال نیمسئول

 دیبه فهم مشترک با دنیرس یبرا یعنیعملکرد باشد.  یابیارز یبرا یصتواند شاخ یم لیتعد زانیو م ردیصورت نگ یلیتعد ندهایفرا

در  دیبا یارحسابد ستمیس نیشود. در واقع در ا یم یدر هر صورت قطع ایتوافق  ن،یتمک یدر چه سطح اتیدهنده بداند که مال صیتشخ

 فیاسم حساب به نام همان مرحله تعر یدادرس یندهایتوافق و در هر مرحله از فرا ن،یتمک ص،یتشخ ،یدگیکه ابراز، رس ندهایفرا یتمام

مد آبه عنوان در صیالحساب و در مرحله تشخ یالبته در مرحله ابراز درآمدها بصورت عل .را داشت ندهایشود تا بتوان کنترل لازم در فرا

 یاقتصاد تیتابع واقع یحسابدارتر خواهند شد.  کیبه هم نزد یصیالحساب و درآمد تشخ یشود. در ادامه فاصله عل ییشناسا یقطع یاه

خلأ و مقررات  نیقوان ه شددید ییباشد و اگر در جا یاقتصاد تیتابع واقع دیو مقررات با نیقوان .ستیو مقررات ن نیاست و تابع قوان

 .وداصلاح ش دیبا دارد،

 بر اساس یافته های پژوهش، پیشنهادات زیر ارائه گردیده است:

  با توجه به کمبود نیروی متخصص در بخش عمومی، در جهت استفاده بهینه از نیروی انسانی و صرفه جویی در هزینه ها به

ل دانش نیروهای مدیران پیشنهاد می گردد با برگزاری کارگاه های آموزشی به صورت مستمر و یادگیری بهتر و انتقا

 متخصص به نیروهای غیرمتخصص بپردازند.

 .استفاده از تجارب دیگر کشورهای موفق در زمینه به کارگیری از حسابداری بر مبنای تعهدی و یکپارچگی سیستم ها 

  با توجه به گستردگی بخش دولتی و عدم شفافیت در گزارش ها لذا به سیاست گذاران توصیه می شود جهت ارتقای

ت گزارشگری و حرکت در جهت افزایش شفافیت، با ارائه رهنمودهایی به استقرار مبنای حسابداری سازگار با همه کیفی

بخش ها اقدام شود. چراکه هر یک از بخش های دولتی و غیردولتی هر کدام به صورت جداگانه بر اساس نوع ذینفعان و 

 مقررات داخلی، انتظارات خاص و متفاوتی دارند.

  به آنکه زیرساخت ها در جهت بهبود کیفیت گزارشگری مالی و همچنین بهبود شفافیت، ضعیف می باشد، لذا با توجه

پیشنهاد می شود سیاست گذاران پشتیبانی سیاسی و مالی خود را جهت بهبود زیرساخت ها اعم از؛ آموزش نیروی انسانی 

 .اعلام نمایندمتخصص، بهبود زیرساخت های نرم افزاری و سخت افزاری و ... را 
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